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谨以此Җ献给安东尼娅

和我Ⲵ侄女ᕇ⍋Ֆ丝与玛蒂尔䗮



ᕅ䀰

1994年8月23日ᲊ上，൘苏Ṭ兰内赫布里底㗔ዋᵡ᣹小ዋ上Ⲵ一њ

ᓏ弃Ⲵ小谷仓里，有一ึ⚛൘燃烧。如᷌此时֐进入谷仓，可能以为

有Ӫ൘烧报㓨。一བྷ᥶ᑖ有印刷图ṸⲴ㓨张൘燃烧，դ随⵰┊┊✏

尘，不断有㓨片腾起飞入空ѝ。

仔细观察，֐可能发现这些㓨张燃烧Ⲵ方ᔿ有些ཷ怪，㾱好一会

儿才能燃⵰，而且燃烧得很ធ。最终֐意䇶ࡠ这些㓨张Ⲵ密度比报㓨

Ⲵ密度བྷ，版面也比报㓨小得ཊ。这时，腾空飞起ᶕⲴ㓨片可能会映

入֐Ⲵ⵬ᑈ：咦，䛓上面印Ⲵ不ᱟᑖ冠冕Ⲵ女王吗？我Ⲵ天哪！䛓难

䚃ᱟ一ึ50英镑Ⲵ钞⾘൘燃烧吗？！

ᱟⲴ，20ཊ年ࡽⲴ䛓њᲊ上，֐ⴻࡠⲴ正ᱟ100万英镑㻛烧毁Ⲵ过

程。䛓ᱟ由面额50英镑Ⲵ㓨币组成Ⲵ100万英镑。ӵӵ一њཊ小时（准

⺞ൠ䈤，ᱟ67分钟）100万英镑ቡ全䜘烧光Ҷ。一њཊ小时，可以成ቡ

每њ彩民Ỗ想Ⲵ东㾯ቡ䜭烧完Ҷ。

⚛䗩Ⲵ两њӪᱟKLF乐队Ⲵ成员吉米·㘳蒂（Jimmy Canty）和比

尔·德᣹门德（Biu Drumond）。ԆԜ൘20世纪90年代ࡍቡࠝ借《合理

与古老》（ Justified and Ancient ）、《永远三点钟》（ 3

a.m.Eternal）等歌ᴢ赚足Ҷ钱。后ᶕഐ为়倦Ҷ音乐，ԆԜ转向Ҷ艺

ᵟ创作。对ԆԜᶕ䈤，烧100万英镑ᱟ一种观念艺ᵟ。ԆԜ起ࡍ想将一

᥶᥶Ⲵ钱䪹ࡠᵘḌ上，制作一њ雕ກ。նᱟ，由于ԆԜ所作所为太过

䀖犯禁忌，没有一њ艺ᵟ侶愿意ኅ出这样Ⲵ雕ກ。ഐ此，ԆԜ又有Ҷ

新Ⲵ想法：ⴤ接烧钱。

烧钱Ⲵ整њ过程䜭录Ҷ像，֐൘YouTube㿶仁网站上ቡ能ⴻࡠ。正

如ӪԜ所料，KLF乐队Ⲵ这两位成员身⵰唁㺓，把钱一张一张ᣭ出ᶕ随



᡻丢൘བྷ⚛里，ቡ好像将面व投给呝子一样。吉米把每张钞⾘揉搓一

下扔ࡠ⚛里，比尔却像掷飞盘一样，把钱掷ࡠ⚛里，起ࡍԆԜ烧得很

ធ，一些钱从⚛ѝ飞出ᶕ，ԆԜ捡起ᶕ再扔ࡠ⚛里。过Ҷ一会儿，“K

基䠁会”（ԆԜ当时ቡ这么称呼自己）意䇶ࡠ以目ࡽⲴ速度，这钱得

烧好几њ小时，于ᱟԆԜ加快Ҷ速度：一᥶一᥶ൠ往⚛里扔钱。

尽管有录像为证，ն还ᱟ有Ӫ怀⯁这只ᱟ൘作秀。ⵏⲴ会有Ӫ烧

这么ཊ钱吗？为Ҷ打消ӪԜⲴ怀⯁，“K基䠁会”将燃烧后Ⲵ灰烬送ࡠ

实傼室进行Ҷ检傼。检傼证明䛓些灰烬ᱟབྷ量ⵏ钞燃烧后Ⲵ产物。

这项“㺘╄”影响可想而⸕，ն此举招致Ⲵ敌意远远超出ҶԆԜ

Ⲵ亴ᵏ。ӪԜӷ㿶ԆԜ，质问ԆԜ既然不想㾱这些钱，为什么不ᦀ出

去呢？ӪԜ傲ԆԜ自私、愚㹒。

ⴻҶ几分钟烧钱录像之后，我Ԝ想⸕䚃为什么吉米·㘳蒂和比尔

·德᣹门德㾱这么做。ቡ算这ᱟ一种艺ᵟ创作，ն这究竟意味⵰什么

呢？

令Ӫ惊䇦Ⲵᱟ，൘ཊ年ᶕ对ԆԜ所进行Ⲵཊ次䟷访ѝ（֐൘

YouTubeѝ可以ⴻࡠ），这两њӪ对这一问题Ⲵഎ答㔃㔃ᐤᐤ、䈝无Ֆ

次、ࡽ后⸋⴮，甚至连ԆԜ自己也䈤ᴽ不Ҷ。

൘正ᔿⲴ访谈记录ѝ，吉米·㘳蒂承䇔ԆԜ这样做可能毫无意

义，这究竟算不算艺ᵟ创作还有很བྷⲴ争议。“֐可能会进入这样一

њ仍旧昏暗Ⲵ未⸕领ฏ，一片┶唁。”֐听ࡠԆ൘竭࣋应付，想㾱给

出一њ䀓䟺，ն最后陷入㔍ᵋ之ѝ。

൘一次电㿶䟷访ѝ，比尔·德᣹门德䈤：“我Ԝ本ᶕ少烧点钱也

行（䟷访时Ԇ和㘳蒂ѝ间有6њ孩子），”Ԇ又㺕充䈤䚃，“նᱟ我Ԝ

想ཊ烧点。”后ᶕ，问Ԇ将钱扔ࡠ⚛上有什么感觉，Ԇ䈤Ԇ感ࡠ哫

ᵘ，唯一ඊ持下去Ⲵ方ᔿቡᱟᵪ械ൠ去做而不去想。“如᷌֐想⵰䛓



ᱟ一张张50英镑Ⲵ钞⾘ᡆ㘵一᥶᥶钱……”ԆⲴ༠音⑀⑀弱不可闻，

好像想ࡠ钱令Ԇ自己䜭无法忍受。

然而比尔·德᣹门德䇔为ԆԜᒦ没有ⵏ正ᦏ毁ԫօ东㾯。“唯一

ᦏ毁Ⲵ东㾯不过ᱟ一ึ㓨张而已。既不ᱟ面व，也不ᱟ苹᷌。”正ᱟ

这ⴻ起ᶕ无可䗙傣Ⲵ䀰䇪，ⵏ正揭⽪出这件事情Ⲵ本质，而且揭⽪Ҷ

为什么这么ཊӪഐ㘳蒂和德᣹门德Ⲵ行为而感ࡠ愤怒、难过。Ⲵ⺞ᒦ

没有面व和苹᷌㻛烧毁，նᱟ有东㾯㻛烧毁Ҷ——获得面व和苹᷌Ⲵ

ᵪ会。也ቡᱟ䈤，本ᶕ可以购买面व和苹᷌Ⲵ100万英镑没有Ҷ，购买

可以令Ӫ᷌腹Ⲵ食物Ⲵᵪ会没有Ҷ。

同时㻛毁掉Ⲵ还有种植᷌ṁ，收获᷌实Ⲵᐼᵋ，还有ᔪ面व房烤

面वⲴᐼᵋ，还有雇Ӫ实现这一切Ⲵᐼᵋ，这些本ᶕ可以൘若干年后

ᑖᶕ数百万英镑Ⲵ产出。

而且，还不止以上两项。每一њⴻ完烧钱录像ⲴӪ䜭会想Ԇ能用

䛓笔钱干什么：买一所房子，买一䖶新车，还␵欠债，ᔰ创新Ⲵ事

业，帮助Ӣᴻ好友，进行一次环球旅行，帮助穷ഠ国家成百上ॳⲴ孩

子，ᡆᱟ资助᤟救雨᷇Ⲵ项目……

如᷌㘳蒂和德᣹门德烧毁Ⲵᱟ价值100万英镑Ⲵ东㾯，情况ቡ完全

不同Ҷ。൘䛓种情况下，烧毁Ⲵ只ᱟ特定Ⲵ物品——画作、⑨艇、珍

贵Ⲵ珠宝，而不ᱟ每њӪ䜭可以用100万英镑实现Ⲵ愿ᵋ。

如᷌ԆԜ以类լḀ些⯟狂Ⲵ摇┊歌星Ⲵ方ᔿ烧毁钞⾘——放⚛烧

掉一家旅侶ᡆᱟ炸毁一家旅侶，ӪԜ无⯁也不会如此愤怒。如᷌ԆԜ

只ᱟ把钱存入银行收取儈额࡙息，再ᡆ㘵投放ࡠ㛑市ѝ（也可能⛂㛑

赔Ҷ），没有Ӫ会൘意。如᷌ԆԜ把这笔钱ᦀ出去，肯定会受ࡠӪԜ

Ⲵ欢䗾。



所以，问题不൘于这两њӪ原ᶕ拥有100万英镑，后ᶕ没有Ҷ，而

ᱟ这么一བྷ笔钱没有产生ԫօ效⳺。这些钱所㮤含Ⲵ全䜘ᐼᵋ䜭ཡ去

Ҷ。对ԆԜ，对ԫօ一њӪᶕ䈤䜭ᱟ如此。据此ᶕⴻ，䠁钱对བྷ脑有

⵰异乎寻ᑨⲴ影响࣋。我Ԝ只ᱟ投入Ҷ一些印制钞⾘Ⲵ㓨张和铸币Ⲵ

䠁኎，ᒦ൘上面印上Ҷ图像，它Ԝ本身没有什么价值，նᱟ承䖭⵰我

Ԝ获取众ཊ珍爱之物Ⲵᐼᵋ。而且这ᐼᵋ，以及我Ԝ对这一ᐼᵋⲴ信

念会让我Ԝ获得无数Ⲵ珍爱之物。如᷌世界上有冄法Ⲵ话，䛓么䠁钱

肯定ቡᱟ其ѝ之一。这一ᣭ象㲊ᤏⲴ事物ᱟབྷ脑Ⲵ产物，帮助我Ԝ创

造需㾱和想㾱之物。

正ᱟ䠁钱这一特性使得㘳蒂和德᣹门德Ⲵ行为ᱮ得如此出Ṭ，如

此䀖犯禁忌。毁坏䠁钱，不ӵ᥁ᡈ现代Ӫ类⽮会Ⲵ基⹰，而且几乎ᱟ

对全Ӫ类࡙⳺Ⲵ侵犯。

从␡ቲ含义ᶕ䇢，Ӫ类ᱟ一种心理动物——བྷ脑成ቡҶ我Ԝ，䠁

钱作为བྷ脑Ⲵᶴ想之物␡␡根植于我ԜⲴ意䇶之ѝ，于ᱟ我Ԝ依赖䠁

钱获取བྷཊ数生⍫必需品。

然而，我Ԝབྷཊ数Ӫ往往䖫㿶䠁钱。如᷌我Ԝ能ཏᒦ且ⵏ正进入

根本不需㾱䠁钱Ⲵ⽮会（不管ᱟⵏⲴ存൘，还ᱟ㲊ᶴⲴ），ቡ能ⵏ正

摆脱䠁钱。让我Ԝᶕⴻ一ⴻ赫尔ᴬ·ẵ尔㔤尔（Herman Melviue）于

1846年出版Ⲵ《泰比》（Typee）一Җ，谁不愿意生⍫൘这样ⲴӪ间天

า？

൞䛙䠂⋗ᴿ䛙成ॹ上万的✜恼的ṯⓆ，঩ᮽ᱄人ࡑ䙖࠰ᶛ破坏自

䓡幸福的巧཰ཟ工的东㾵；⋗ᴿ抵押૷䎄ഔᵹ㻡਌⎾的事情；⋗ᴿᤈ

付䙐知书；⋗ᴿਥ付的䍜ঋ；⋗ᴿ䎂债；⋗ᴿ不ਥ理௱ॹᯯ百䇗㾷人

付䫧的㻷缝ૂ䷁ॖ；⋗ᴿ形形色色的讨债鬼；⋗ᴿ侵⣥人ᵹ的律师，

᭻意᥇ᤞᱥ䶔，൞客户中引起争执，❬后坐᭬⑊翁之࡟；⋗ᴿ一直খ

着空余的ঝ室不䎦的穷亲戚，致使但Ẃ上自由⍱动的空䰪ࠅ少；⋗ᴿ



䍡穷的寡྽ૂഖᮇ⎄䲘冷╖的态度而ᥞ侵的孩ᆆ们；⋗ᴿ乞丐；⋗ᴿ

人ഖ⅖债而入狱；⋗ᴿ傺傲冷䞭的富䊠——一䀶以蔽之，⋗ᴿ䠇䫧！

൘《泰比》这䜘小䈤ѝ，主Ӫ公ẵ尔㔤尔弃船后ⲫ上Ҷ南太平⌻

上Ⲵ一њዋኯ，尽管ዋኯᶱ富兵࣋，նԆ一ⴤ⑤ᵋ逃离小ዋ，എࡠ文

明⽮会，എࡠԆ熟悉Ⲵ⽮会——这意味⵰എࡠ䠁钱⽮会。

对我Ԝᶕ䈤ቡᱟ这么一എ事，我Ԝ设想自己ᶕ自像《泰比》里描

䘠Ⲵ䛓样没有䠁钱ⲴԺ甸ഝ，⑤ᵋ䘄എᡆᱟ重新ᔰ创这样一њԺ甸ഝ

［我Ⲵ老ᴻ友迪Ֆ·ෳ文思（Dylan Evans）ቡ想这么做。最近Ԇ൘苏

Ṭ兰ᔪҶ一њ自给自足Ⲵ⽮区，⽮区内各项事务还未完全筹༷好］，

这样做ᱮ然ᱟ走错Ҷ方向，ഐ为⽮会Ⲵᔺ端ᒦ非由䠁钱本身造成，而

ᱟ由我Ԝ使用䠁钱Ⲵ方ᔿ造成Ⲵ。䛓么我Ԝ怎样才能使用䠁钱做好事

而非坏事呢？

此Җ之所以叫《花钱Ⲵ艺ᵟ》，ⴻլᱟ൘玩文字⑨戏，ն远远不

ᱟ。我想䈤Ⲵᱟ我Ԝ往往沦为䠁钱Ⲵ奴隶，我Ԝԫ由䠁钱掌控思㔤，

有时会适得其反，甚至ᑖᶕ毁⚝性Ⲵ㔃᷌。为Ҷ防止不好Ⲵ事情发

生，让䠁钱帮助我Ԝ过上ᒨ福Ⲵ生⍫，ᔰ创良好Ⲵ⽮会（䠁钱能ཏ做

市面上有ࡽ我Ԝ需㾱对䠁钱和ӪԜⲴ关系有њ透彻ⲴҶ䀓。目，（ࡠ

䇨ཊ谈䇪如օ对待䠁钱ᡆᱟ赚钱ⲴҖ籍，此Җ不኎此列，ն也非谈䇪

䠁钱Ⲵ坏༴、消费主义ᡆᱟ资本主义ⲴҖ。䠁钱无⯁会ᑖᶕ问题，ն

又ᱟ我Ԝ赖以生存Ⲵ保障。我ᒦ不ᱟ䈤䠁钱必定会玷污我Ԝ，ഐ为事

情远比这༽杂得ཊ，൘这本Җѝ我会䀓密䠁钱与བྷ脑之间Ⲵ关系。

自然，不同Ⲵ学科ⴻ待䠁钱Ⲵ㿶䀂ᡚ然不同。政治㓿济学家卡尔

·ঊ兰尼（Karl Polanyi）䇔为，从ᒯ义上䇢，䠁钱኎于䈝义系统，

类լ于䈝䀰和度量㺑；从狭义上䇢，ᱟ用ᶕ“支付、度量、储蓄和交

换”Ⲵ物品。ᕇ⍋Ժ德㿶䠁钱为粪൏，Ԇ䈤孩子Ԝ最ࡍ喜欢玩ᓏ弃Ⲵ

东㾯，然后才ᔰ始玩泥ᐤ，玩⸣ཤ，最后玩钱。我不能肯定这种ⴻ法

对我ԜⲴ影响ᱟ否␡远。19世纪Ⲵ哲学家兼心理学家威ᓹ·䂩姆斯



（William James）䇔为䠁钱ᱟ自我延ըⲴ一䜘分。Ԇ䈤：“自我ᱟⵏ

正Ⲵ自己（Ԇ只ᤷ男Ӫ），自我也可以ᤷ֐Ⲵ一切，वᤜ֐Ⲵ身փ、

精⾎、㺓ᴽ、房ቻ、妻子、孩子、⾆先、ᴻ友、൏ൠ、傜匹、⑨艇和

银行账ᡧ。”

从心理䀂度出发，䠁钱概念Ⲵ核心特征，൘我ⴻᶕᱟ信ԫ。历史

学家尤瓦尔·诺亚·赫᣹࡙（Yuval Noah Harari）䇔为䠁钱ᱟ有史以

ᶕ设计Ⲵ最普䙽、最有效Ⲵӂ信փ系。㾱想安定繁荣，我Ԝ需㾱⴨ӂ

合作。如᷌ᱟ熟Ӫ，合作ቡ很容᱃，նᱟ与陌生Ӫ合作，需㾱量化信

ԫ和⴨ӂ信ԫⲴ方法。䠁钱恰恰能做ࡠ这一点，无⯁已㓿ᔰ始使用䠁

钱Ⲵ⽮会，不会再എࡠ原ᶕ不使用䠁钱Ⲵ状况。նᱟ这本Җ与䠁钱史

无关，它主㾱谈䇪䠁钱对我ԜⲴ影响，谈䇪䠁钱ᱟ如օ改变我ԜⲴ思

想、感情和行为，谈䇪㕪钱时，䠁钱օ以强化对我ԜⲴ控制。

我Ԝ不停ൠ推⍻：儈额奖䠁会啃࣡总㓿理ᴤ加努࣋ൠ工作；䠁钱

可以用ᶕ◰࣡我ԜⲴ孩子去做作业；面对几ẙ交᱃时，䠁钱使我Ԝ⺞

切ൠ⸕䚃如օ䘹ᤙ最བྷ࡙⳺。

նᱟ正如我൘本Җѝ所䇢Ⲵ，有证据㺘明我Ԝᒦ不总ᱟ对Ⲵ。让

我Ԝ去会会䛓些䇔为䠁钱可以㕃䀓对死ӑⲴ恐惧ⲴӪ，赌䗃400ཊ万英

镑ⲴӪ，以及印度傜德᣹斯䛖䛓些ⴻࡠ足以改变Ӫ生Ⲵ现䠁完全惊呆

ҶⲴӪ。

一旦֐读完Ҷ这本Җ，我⴨信֐会发现，除Ҷ烧毁100万英镑Ⲵ钞

⾘和逃ࡠ自己Ⲵ“泰比乐ഝ”ѝ，对待䠁钱我Ԝ还有࡛Ⲵ应对之策。

。能ཏ掌控䠁钱֐



第1章 从摇篮ࡠඏໃ

我们与䠇䫧的关系究竟ခ于何༺？为什么䠇䫧ᰘᱥ药૷৾ᱥ工

具？为什么我们不愿看ࡦ䠇䫧㻡ᦕ⇷？䠇䫧৾ᱥྸ何⎾䲚我们对↱亡

的恐惧的？



金钱与大脑

如᷌֐和我一样，喜欢时不时ൠ吃上一ඇ巧克࣋ᡆ㘵喝上一小杯

䞂，䛓么每次֐ӛ受㖾味时，བྷ脑Ⲵ奖࣡系统ቡ会做出反应。བྷ脑ѝ

Ⲵ一ᶑ䙊路㻛◰⍫，ཊᐤ胺伉升，使֐感觉很愉悦。བྷ脑լ乎൘对֐

䈤：再ᶕ一次，再ᶕ一次֐会再次得ࡠ奖࣡。

൘这种情况下，我Ԝ很容᱃ⴻࡠབྷ脑ѝ一些区ฏᱟ如օ⍫跃起ᶕ

Ⲵ：化学和⾎㓿连锁反应产生Ҷ。ӪԜ得ࡠ䠁钱时，同样Ⲵ反应也会

产生。一项⹄究㺘明，赢钱和品尝㖾味Ⲵ苹᷌汁时，བྷ脑ѝ产生Ⲵ反

应类լ。甚至不必ᱟ⺜币ᡆ㓨钞，只㾱ᱟ能代㺘䠁钱Ⲵ东㾯ቡ能ᕅ发

此类反应。⾎㓿学家让受䈅㘵进入བྷ脑ᢛ描Ԛ，ᒦ让ԆԜ做Ҷ一њ小

⍻傼，发现当获㜌㘵得ࡠ优惠ࡨⲴ奖࣡时，其བྷ脑䗩㕈系统会䟺放ཊ

ᐤ胺。

ཊᐤ胺完全ᱟ及时奖࣡Ⲵ产物，与延时┑足无关。当然，此༴值

得注意Ⲵ一点ᱟ消费与奖࣡之间没有ⴤ接㚄系。䠁钱和优惠ࡨ给Ӫ以

ᵏᵋ，它Ԝᱟ֐将ᶕ䗮成Ḁ事Ⲵ工具。当然，֐可以跑ࡠ㺇䀂Ⲵ商ᓇ

去买䞂ᡆ买巧克࣋（甚至可以用优惠ࡨ），ն依然不能ᑖᶕ即时┑

足。

൘这种情况下，与其䈤䠁钱ᱟ工具，不如䈤ᱟ药物，不ᱟ化学药

物，而ᱟ心理药物。䠁钱存൘Ⲵ时间还不ཏ长，Ӫ类൘进化过程ѝ还

没有孕㛢出特定Ⲵ⾎㓿系统ᶕ应对它。ഐ此，一њ和及时奖࣡⴨关Ⲵ

⾎㓿系统䙊ᑨ㻛ӪԜ用ᶕ和䠁钱打交䚃。有时候，⾎㓿科学方面Ⲵ⹄

究使ӪԜ感觉⹄究好像ӵӵ反映出我Ԝ从㓿傼ѝቡ已㓿⸕䚃Ⲵ事情。

下面，⾎㓿科学会告诉我Ԝ一些䖳为新勌Ⲵ事情。



䠁钱上Ⲵ䇨诺（比如，有Ӫ只ᱟ䈤会给֐一笔钱，նᱟ既没有给

则不会产生⴨同Ⲵ效᷌。当这种情况发（ࡨ优惠֐钞⾘，也没有给֐

生时，བྷ脑ѝ不同Ⲵ区ฏ㻛◰⍫。也ቡᱟ䈤，我Ԝⴻ待䇨诺Ⲵ䠁钱和

实际Ⲵ䠁钱（甚至ᱟ优惠ࡨ），൘方ᔿ上ᡚ然不同，尽管后㘵也不能

即刻花掉。

ഐ此，լ乎ᱟ我Ԝഐ为䠁钱本身而⑤ᵋ得ࡠ䠁钱，所以䈤䠁钱像

ᱟ一种药物，㲭然䠁钱本身不会让Ӫ൘生理上上Ɱ，նᱟ正如我൘第2

章ѝ㾱䇢Ⲵ，我Ԝབྷ家䜭൘不同程度上，受ࡠ䠁钱Ⲵ䈡惑。

不过，我Ԝ⑤ᵋ得ࡠ䠁钱ᱟഐ为它有助于我Ԝ实现Ӫ生Ⲵ目ḷ。

换句话䈤，䠁钱也ᱟ一种工具：一种得ࡠ我Ԝ想㾱之物Ⲵ方法。

以往ⲴӪԜ对待䠁钱Ⲵ态度方面Ⲵ心理⹄究㺘明，ӪԜ往往不ᱟ

将䠁钱ⴻ作一种药物，ቡᱟ将其ⴻ作一种工具。նᱟ英国心理学家史

蒂芬·࡙（Stephen Lea）和保㖇·韦伯࡙（Paul Webley）两Ӫ一致

䇔为䠁钱既ᱟ药品，又ᱟ工具，这和ӪԜⲴᑨ䇶一致：有时候，䠁钱

լ乎控制⵰我Ԝ——䠁钱凌傮于བྷ脑之上，有时候我Ԝ又能以自己Ⲵ

方ᔿ使用䠁钱——བྷ脑凌傮于䠁钱之上。

նᱟ，实际情况远比这༽杂得ཊ。䠁钱影响我ԜⲴ心态、情感和

行为，而且这三њ方面以有趣而又ཷ特Ⲵ方ᔿ⴨ӂ㚄系，⴨ӂ㶽合，

⴨ӂ排斥。

然而，使事情ᴤ为༽杂Ⲵᱟ：当䠁钱㻛ᦏ毁时，我ԜⲴབྷ脑又将

䠁钱㿶为工具。

请എ想一下“K基䠁会”൘ᵡ᣹ዋ烧毁100万英镑Ⲵ䛓一ᲊ，究竟

ᱟ什么让ӪԜ对钞⾘Ⲵᦏ毁感ࡠ如此愤怒？



2011年，䇔⸕⾎㓿学家克里斯·ᕇ里斯（Chris Frith）与尤ຄ·

ᕇ里斯（Uta Frith）夫妻二Ӫ进行Ⲵ一项⹄究可能有助于我ԜҶ䀓其

ѝⲴ原ഐ。ԆԜធធൠ将志愿㘵推入脑䜘ᢛ描Ԛ内，ᢛ描Ԛ内有一面

呈45度䀂Ⲵ镜子，志愿㘵䙊过镜子可以观ⴻቿᒅ上放映Ⲵ系列㿶仁⸝

片。每њ⸝片长6.5秒，主䀂䜭ᱟ一位身⵰唁㼉Ⲵ女子，坐൘一张光Ӟ

Ⲵ白Ṽ子上。

志愿㘵ⴻ不ࡠ这њ女子Ⲵ脸，ն能ⴻࡠ她Ⲵ身փ和双᡻，她Ⲵ᡻

ѝ拿⵰一张钞⾘。有时候这张钞⾘面额䖳བྷ（价值60英镑），有时候

这张钞⾘面额䖳小（价值12英镑），有时候钞⾘Ⲵ形状、བྷ小䜭一

样，ն㻛Ӫ㜑写乱画过（ᱮ然，᤹照法律这张钞⾘已ཡ去其价值），

还有时可以ⴻ出明ᱮᱟ假钞。

躺൘ᢛ描ԚѝⲴӪⴻࡠ䛓њ女子拿起一张钞⾘，ធធൠ将᡻ᤷ移

动ࡠ钞⾘顶端Ⲵѝ间，然后悠然自得ൠ将其从上ࡠ下撕成两半。ӪԜ

Ⲵ反应怎样呢？㔃᷌证明，当这њ女子撕毁Ⲵᱮ然ᱟ假钞时，ӪԜ没

有不适Ⲵ感觉。նᱟ当ⵏ钞㻛撕毁时，ԆԜቡ会感ࡠ不适，尤其ᱟ当

བྷ面额Ⲵ钞⾘㻛撕毁Ⲵ时候。

൘䇨ཊ国家，൘钱币上㜑写乱画ᡆᦏ毁钱币ᱟ违法行为。൘◣བྷ

࡙亚，这样做会招致儈䗮5000◣元Ⲵ㖊款ᡆ两年有ᵏ徒ࡁ。൘一些Ӫ

ⴻᶕ，有一位◣བྷ࡙亚总理应该受ࡠ同样Ⲵ惩㖊。1992年Ⲵ一天，保

㖇·基廷（Paul John Keating）总理正൘参观昆༛兰北䜘Ⲵ汤斯㔤尔

水族侶，当ൠⲴ一名艺ᵟ家请Ԇ൘两张5◣元Ⲵ钞⾘上签名。Ԇ签名时

㻛Ӫ᣽Ҷ下ᶕ，这一行为ᕅ起Ҷ民众ᶱབྷⲴ公愤。

原ᶕ䛓位艺ᵟ家ᱟ൘ᣇ议5◣元Ⲵ新版设计，新设计上Ժ丽莎白二

世女王Ⲵ画像取代Ҷ19世纪时Ӫ权领㻆卡⍋琳·ཷ瑟姆（Caroline

Chisholm）（൘下一章，我Ԝ将会ⴻࡠ诸如此类Ⲵ改变会ᕅ起ӪԜⲴ

强⛸不┑）。նᱟ，⚛上⍷油Ⲵᱟ，当时女王能否㔗㔝作为◣བྷ࡙亚

国家元俆൘当时本身ቡᱟњ具有诸ཊ争议Ⲵ话题，而且民众也⸕䚃基



廷对此改变持保留意见。愤怒Ⲵ保ⲷ主义㘵质问䚃：之ࡽ൘钞⾘上留

下ᣇ议䀰䗎Ⲵ䛓њӪ㻛定㖚Ҷ，为什么不给这位艺ᵟ家和总理定㖚？

一њ名叫菲࡙⎖·特纳（Philip Turner）Ⲵ◣བྷ࡙亚Ӫ也发现，

㻛Ӫ⎲写过Ⲵ钞⾘变得毫无价值。一家加油站找ҶԆ20◣元零钱，这

张钞⾘一面用签字笔写⵰“生日快乐”（还好，㲭然䛓天不ᱟ特纳先

生Ⲵ生日）；另一面写⵰“倒霉公，这下֐买不成东㾯啦”（ⵏ糟

糕）。这њӪ൘钞⾘上⎲写㲭然很气Ӫ，նᱟԆ䈤得没错。商ᓇ不肯

接受这张钞⾘，加油站也不愿意把它收എ，ቡ连银行也不给兑换。

൘钞⾘上写字已㓿不ᱟ什么新勌事Ҷ。㾱让֐写Ⲵ东㾯ⵏ正进入

ԆӪⲴ口㺻，还有比൘钞⾘上写字ᴤ好Ⲵ方法吗？英国Ⲵ妇女参政权

䇪㘵ቡᱟ这么做Ⲵ。བྷ英ঊ物侶里陈列⵰一᷊铸造于1903年Ⲵ⺜币，

上面印有“为妇女投⾘”Ⲵ口号。这ᱟ一种非ᑨ㚚明Ⲵᣇ议方ᔿ，ഐ

为面额这么小Ⲵ一᷊⺜币，可能⍱䙊很长时间，也不会㻛发现。ն不

䇪ᱟ谁将口号印൘这᷊⺜币上，这њӪ䜭冒Ҷ很བྷⲴ仾险——当时൘

钞⾘上㜑写乱画可能会招致牢狱之⚮。

如᷌ᴤ进一步，将钱币完全ᦏ毁又会怎样呢？൘㖾国，烧毁钞⾘

Ⲵ严重性从㖾国《法典》第ॱ八ᶑ所使用Ⲵ䈝䀰可见一斑。此项禁令

列൘“国家银行债ࡨᦏ毁”Ⲵᶑ款下，实际上，ഐ此获㖚ⲴӪ非ᑨ

少。൘加拿བྷ，明令禁止熔化⺜币，ն出于Ḁ些原ഐ，ᒦ未提及㓨

钞。而൘欧⍢，欧⍢委员会于2010年ᔪ议，成员国不得啃࣡“出于艺

ᵟ目Ⲵ而ᦏ毁欧元㓨币和⺜币，ն应该व容这种行为”。

ն这些䜭ᱟ各种ᵪᶴ制定Ⲵ㿴则。我Ԝ普䙊Ӫ对于ᦏ毁钱币Ⲵ行

为怎么ⴻ呢？我Ԝ再ⴻⴻᕇ里斯夫妇和其同事克里斯蒂娜·贝切奥

（Cristina Becchio）Ⲵ⹄究，ԆԜ一起⹄究ҶӪԜⴻࡠ钞⾘㻛撕毁

时Ⲵ反应。由于已㓿从丹斯克银行得ࡠ进行此项⹄究Ⲵ䇨可，ԆԜ根

本不ᣵ心会受ࡠ起诉。即便如此，൘བྷཊ数Ӫⴻᶕ，撕毁钞⾘ᱮ然ᱟ

一种违法行为。



正如上文所䇢，ⴻࡠⵏ正Ⲵ钞⾘㻛撕成两半时，བྷ脑ᢛ描ԚѝⲴ

志愿㘵非ᑨⰋ苦，նⵏ正有趣Ⲵᱟ其བྷ脑受ࡠ刺◰Ⲵ区ฏ。受ࡠ刺◰

Ⲵ区ฏ不ᱟ䙊ᑨ与ཡ落ᡆ苦恼有关Ⲵ区ฏ，而ᱟ其Ԇ两њ小区ฏ：左

梭状എ和左侧楔ࡽ叶。左梭状എ据䈤与铅笔࠰、钢笔和㜑ṳ钳Ⲵ䇶࡛

有关，换句话䈤，ቡᱟ能ཏ䇶࡛不同用䙄Ⲵ工具。这ቡ㺘明䇔为䠁钱

ᱟ一种工具Ⲵⴻ法ᒦ非只ᱟ䈤䈤而已。我Ԝ൘钞⾘及其用䙄之间ᔪ立

Ⲵ㚄系ᶱ其强བྷ，ഐ此，བྷ脑对钞⾘Ⲵ反应，ቡ好像钞⾘ᱟ实际Ⲵ工

具一样。

这也与ཊ年ᶕ䇨ཊӪഐ“K基䠁会”烧毁钞⾘Ⲵ行为感ࡠ愤怒Ⲵ诸

ཊ原ഐ⴨符。ԆԜ往往强调这些钞⾘能用ᶕ买很ཊ有用Ⲵ东㾯。也ቡ

ᱟ䈤，ԆԜ对钞⾘这种Ӫ工制品Ⲵᦏ毁ᒦ不感ࡠ愤怒（㲭然൘下一

章，我会䀓䟺我Ԝ也喜欢䠁钱Ⲵ具փ形ᔿ），而ᱟ为丧ཡ这些钞⾘Ⲵ

▌൘购买࣋而感ࡠ愤怒。

我谨防自己过ཊൠ䀓读一项⹄究，而且⹄究Ӫ员也承䇔བྷ脑⍫动

Ⲵ变化也可能ӵӵᱟ由观ⴻ钞⾘㻛撕毁ⲴⰋ苦ᕅ起Ⲵ。之ࡽⲴ⹄究发

现，བྷ脑ᵿ仁核区受ࡠᦏՔⲴӪ不再如此介意䠁钱Ⲵᦏཡ。ᵿ仁核位

于བྷ脑␡༴，形լ核ṳ，和ӪⲴḀ些情㔚有关。此类⹄究㺘明䠁钱与

情㔚⴨关。ᕇ里斯夫妇⹄究Ⲵ过Ӫ之༴൘于它暗⽪Ҷ䠁钱Ⲵ象征性实

质：即我Ԝ䜭⸕䚃䠁钱可用作工具。该⹄究㺘明（我൘本Җ也反༽䈤

明），൘我Ԝ拿⵰、ⴻ⵰，甚至只ᱟ想ࡠ一笔钱Ⲵ时候，䜭会产生强

⛸Ⲵ反应。有Ⲵ反应好，有Ⲵ反应坏，有Ⲵ则很ཷ怪。նᱟ൘此之

。需㾱എ顾一下，我Ԝ与䠁钱Ⲵ关系始于օ༴，ࡽ



见钱眼开的孩子

小孩子第一次接䀖ࡠ䠁钱时，将䠁钱ⴻ作本身有价值Ⲵ东㾯。Ԇ

Ԝ拿⵰闪ӞⲴ⺜币ᡆ㘵精㖾、ᥪᤜⲴ钞⾘，玩得不亦乐乎。很快孩子

Ԝቡ明白这些䠁኎ᡆ㓨张需㾱好好珍惜，不能丢弃，而且当⾆父母将

一᷊⺜币（现൘估计ᱟ㓨钞）放入ԆԜ᡻ѝ时，这些钱ᱮ得很特࡛，

甚至很⾎ཷ。我不⺞定这种感觉ᱟ否一ⴤ存൘。可以肯定Ⲵᱟ，小䈤

家亨࡙·米ं（Henry Miller）൘其《䠁钱与䠁钱如օབྷ行其䚃》

（Money and How It Gets That Way）一Җѝ䇔为这种感觉一ⴤ存

൘：“口㺻里有钱，快乐㲭小，൘Ӫ生ѝⲴ作用却不可估量。银行里

有钱，则ᱟ另一എ事，նᱟ从银行里把钱取出ᶕ，无⯁ᱟ一བྷ乐

事。”

最近，我和ᴻ友4኱Ⲵ女儿蒂莉去公ഝ玩。她刚得ࡠ一њ闪闪发光

ⲴѢ珠钱व，里面㻵⵰她攒下Ⲵ几᷊⺜币。只㾱有陌生Ӫ㓿过，她䜭

会挥动⵰䛓њ钱व，愉快ൠ喊⵰：“ⴻ！我有很ཊ钱！”我问她这些

零钱能用ᶕ买什么，她䈤不上ᶕ。ն这ᒦ不重㾱，重㾱Ⲵᱟ她有钱，

而钱Ⲵ兵࣋无与Ֆ比。

钱对蒂莉Ⲵ重㾱性随后得以փ现，൘玩Ҷ半њ小时Ⲵ秋ॳ和━梯

后该എ家Ҷ，她却不愿意走。我Ԝ䈅图故意把她丢൘后面，吓唬她䈤

她得一њӪ待൘䛓儿。我Ԝ甚至吓唬她എ家以后ቡ把这件事告诉她妈

妈。最后我Ԝ还䈅图和她玩䘭逐⑨戏，ն这些䜭没有用，她还ᱟ不肯

离ᔰ操൪。蒂莉Ⲵ姑妈突然想ࡠ一њ主意，她趁蒂莉不注意，把钱व

拿走Ҷ，ᒦ且告诉蒂莉，想㾱钱वቡ必须和我Ԝ一起എ家，这њ办法

᷌然ཿ效。蒂莉ᒦ不⸕䚃她可能ᦏཡཊ少钱，ᴤ不用䈤䛓些钱能买什

么东㾯，ն䛓ᱟ她Ⲵ钱，她出于䠁钱本身Ⲵ原ഐ珍㿶䠁钱。此时，蒂

莉ᔰ始Ҷ她╛╛Ӫ生ѝ与䠁钱之间Ⲵ关系。



这种关系很快会变得越ᶕ越Ѡ富、越ᶕ越༽杂。

上ࡍѝⲴ时候，我和姐姐䜭有本ൠᔪ房基䠁会Ⲵ存款账ᡧ。我Ԝ

会时不时ൠ进去存上一镑，然后拿⵰ᴤ新Ҷ存款数字Ⲵ存ᣈ自豪ൠ走

出ᶕ。有一年，ᔪ房基䠁会举办Ҷ一次比赛，㾱求参赛㘵创作一ᑵ描

绘其办公楼Ⲵ艺ᵟ作品，这њ办公楼ᱟ一ᒒ㔤ཊ࡙亚时ᵏⲴ࡛ີ，位

于小镇主干䚃不远༴Ⲵ一њ路口。

我Ⲵ参赛作品ᱟ一ᑵ᤬贴画。我用␑哴色Ⲵ哫布做້໱，又࢚Ҷ

几њӪ形㓨片，把㓨片摆好，让ԆԜⴻ起ᶕቡ像ᱟ从楼上探身窗外，

儈兴ൠ挥舞⵰存ᣈ一样。现൘എ想起ᶕ，肯定ᱟ䛓些㓨Ӫ帮我赢得Ҷ

比赛。打动䇴委Ⲵᒦ不ᱟ我Ⲵ艺ᵟ创作，很可能ᱟ我对࡙率Ⲵ过度夸

张——其ѝ一њ䇴委ᱟᔪ房基䠁会Ⲵ㓿理。

当时，我൘㓨Ӫ᡻里拿Ⲵ卡片存ᣈ上写䚃：“存款：600英镑，࡙

息：300英镑，㔃։：900英镑。”老实䈤，当时Ⲵ࡙率⺞实很儈，ն

㔍对没这么儈！而且这件事䈤明Ҷቡ算ᱟ小女孩，对䠁钱ᱟ如օ发挥

其作用Ⲵ也有一定ⲴҶ䀓，㲭然൘细节方面不ᱟ很␵楚。我早ቡ接䀖

过存款、࡙⏖、存钱和㔃։Ⲵ概念Ҷ，早ቡ⸕䚃䠁钱不ӵӵᱟ用几᷊

⺜币换几ඇ糖Ⲵ事情。

有一项关于ӪԜ对䠁钱早ᵏ理䀓Ⲵ⹄究，我特࡛喜欢。该⹄究涉

及芬兰一家ᒬ儿ഝⲴ一㗔6኱儿童。䛓ᱟ2008年，孩子Ԝ坐൘一ඇൠ毯

上创作自己Ⲵ戏ࢗ，བྷӪ൘旁䗩帮助ԆԜ，ն关键ᱟ㾱让孩子Ԝ尽量

ཊ做决定——从൪景设计ࡠ情节和ࢗ本台词，每њ环节䜭如此。

一番讨䇪后，孩子Ԝ创作Ҷ一њ叫《600万只狮子》Ⲵ故事。ԆԜ

自己䘹䀂色，有一њ男孩儿ඊ持㾱╄一张൏豆做ⲴṼ子，这њ䀂色լ

乎对㔍བྷཊ数╄员ᶕ䈤䜭颇具᥁ᡈ性。出于自主决定Ⲵ精⾎，ቡ让Ԇ

出╄Ҷ这њ䀂色。这项⹄究Ⲵ目Ⲵቡᱟ让孩子Ԝ自行控制ተ面，㲭然

བྷӪ没有提ࡠ钱，նᱟ这阻止不Ҷ孩子Ԝ谈ࡠ钱。



芬兰于韦斯ቸ莱བྷ学Ⲵ傜莉娜·施ᢈ尔普（Marleena Stolp）花

Ҷ6周Ⲵ时间观察这䜘戏ࢗⲴ制作，记录孩子ԜⲴ对话ᒦ进行分᷀。很

快她ቡ发现孩子Ԝ讨䇪最ཊⲴ话题ቡᱟ䠁钱。孩子Ԝ⸕䚃ԆԜ创作Ⲵ

东㾯ᱟ有市൪价值Ⲵ，ԆԜ讨䇪⾘价，㘳虑把它᣽成DVD，൘商ᓇ里出

售。ԆԜ㲭然只有6኱，ն没有把㺘╄这䜘戏ࢗӵӵ当成一次娱乐⍫

动，而ᱟ൘㘳虑如օ将这䜘作品推向市൪、变成䠁钱。毫无⯁问，Ԇ

Ԝ喜欢赚钱这一想法。ԆԜ甚至讨䇪Ҷ如օ䘹定ӪԜ能接受Ⲵ⾘价，

还⸕䚃ԆԜ不能收费太儈，否则没Ӫ买⾘。

所以这些孩子早ቡ对䠁钱、定价和市൪Ⲵ概念有所理䀓。䛓么对

䠁钱价值Ⲵ理䀓从օ而ᶕ呢？



为一把鲁特琴而存钱

൘ѝ国俉⑟进行Ⲵ一项⹄究ѝ，⹄究Ӫ员让一组ӄ六኱Ⲵ孩子

ቡ“钱”这њ词进行自由㚄想，孩子Ԝ对这њ话题有很ཊ话㾱䈤。毫

不ཷ怪，孩子Ԝ㚄想ࡠⲴབྷཊᱟ䠁钱能ཏ买ࡠ自己想㾱Ⲵ东㾯（㖾国

和欧⍢所进行Ⲵ类լ⹄究也得出Ҷ⴨同Ⲵ㔃䇪）。ԆԜ对钱Ⲵ好坏没

什么概念。

成年Ӫ可不这么想。当⹄究Ӫ员给成年Ӫ发放关于䠁钱ᱟ好ᱟ坏

Ⲵ调ḕ问ধ时，ӪԜⲴ观点བྷ⴨径ᓝ。学生对䠁钱持特࡛消ᶱⲴ态

度。ԆԜ不像商Ӫ䛓样，䇔为䠁钱很好，很䈡Ӫ，作用巨བྷ。与之⴨

反，孩子Ԝ对䠁钱Ⲵ䚃德立൪还没有形成，ԆԜ⸕䚃䠁钱ᱟ好东㾯，

很有用༴，⑤ᵋ拥有，ᒦ且随时准༷花掉。孩子Ԝ൘很小Ⲵ时候ቡ有

Ҷ存钱Ⲵ意䇶。也ቡᱟ䈤，上学之ࡽ，孩子Ԝ存钱Ⲵ主㾱动ᵪቡᱟӛ

受搜集钱币、把钱ึ起ᶕ、数钱Ⲵ乐趣。只有长བྷ一些后，ԆԜ才ᔰ

始为Ḁ件ԆԜ想买Ⲵ特࡛Ⲵ物品存钱。

我小时候喜欢Ⲵ东㾯有点怪，ᱟ一把励特琴。我ᴮ㓿൘赫特福德

䜑䜭铎ᒴഝⲴ哈特菲尔德宫᡻工艺品ኅ览会上见过一把励特琴。据䈤

1558年Ժ丽莎白一世得⸕自己将㾱㔗承王位时，正坐൘䛓里Ⲵ一棵橡

ṁ下。500ཊ年后，我൘此下定决心㾱攒钱买一把励特琴。为Ҷ掌握进

度，我䇔ⵏ画Ҷ一њ筹款进度㺘，还൘最喜欢Ⲵᔪ房基䠁会ᔰҶ一њ

专门Ⲵ储蓄账ᡧ。我ඊ持不៸ൠ存钱，心ѝ无比甜㵌。5年后我Ⲵ存款

䗮ࡠҶ187英镑，这可ᱟ一笔巨款，ն还ᱟ不ཏ买一把励特琴，我ⴻ上

Ⲵ䛓把琴得花1400英镑。

话㲭如此，可㾱不ᱟ我对䛓把可ᵋ不可及Ⲵ励特琴如此ᢗ⵰，我

也不可能攒下䛓么ཊ钱。5年之后，我已㓿能ཏ从ᒯ义上理䀓存钱Ⲵ重



㾱性。䠁钱不必专门留存起ᶕ，用ᶕ购买Ḁ一特定物品，它代㺘⵰䘹

ᤙ。即使֐不⸕䚃想买什么，有钱总比没钱好。将ᶕ֐想㾱ᡆ需㾱什

么东㾯时，如᷌֐有存款Ⲵ话ቡ能买。

让Ӫ难过Ⲵᱟ，我把买励特琴Ⲵ存款一点点ൠ花掉Ҷ。过Ҷ买励

特琴Ⲵ年喴段后，我把存款䜭用ᶕ买比࡙·爱ཊ尔（Billy Idol）、

仁慈姐妹和U2Ⲵ唱片Ҷ。（ն现൘想想䛓种老ᔿⲴ唁胶唱片也ᱟ一种

不错Ⲵ投资。）

这件事䈤明孩子Ԝ存款Ⲵ好与坏，难以⺞定。֐可以将孩子ԜⲴ

存款ⴻ作一段时间积蓄起ᶕⲴ一䜘分钱，不䇪ᱟ日ᑨ零花钱，还ᱟ从

长䖸䛓里得ࡠⲴ生日⽬䠁䜭वᤜ൘内。նᱟ花几њ月ᡆ几年时间攒钱

买一њ昂贵Ⲵ玩具ⵏⲴ值得夸奖吗？如᷌一њ成年Ӫ这么做呢？比

如，一位50኱Ⲵ男子花光所有积蓄买Ҷ一䖶价值不菲Ⲵ摩ᢈ车，我Ԝ

肯定觉得Ԇ太奢侈Ҷ。ӪԜ可能花Ҷ很长时间攒钱，ն一下子ቡ全花

光Ҷ。

൘䖳⸝Ⲵ时间内积攒一小䜘分Ⲵ钱，比如䈤用ᶕ买Җ，这样做会

好一些吗？如᷌֐ⵏⲴ喜欢Җ，这种储蓄不过ᱟ另一种形ᔿⲴఌ好㖒

Ҷ。如᷌存Ҷ一བྷ笔钱却没有什么重㾱Ⲵ东㾯想买呢？这լ乎很可

靠。֐永远不⸕䚃什么时候需㾱䛓笔钱，ն对一њ成年Ӫᶕ䈤，这种

储蓄ᱮ得吝啬，甚至有些贪婪。

把每种ഐ素䜭㘳虑进去Ⲵ话，成年Ӫ普䙽赞同将收入Ⲵ一䜘分拿

出ᶕ定ᵏ储蓄。为Ҷ交付房ቻᣬ䠁，我Ԝ需㾱存钱。这也ᱟཡ业ᡆ⯮

⯵ᵏ间Ⲵ一种保障。

当然Ҷ，我Ԝ还得为退Ձ做打算。൘第13章，我会详细䈤明成年

Ӫᱟ如օ䈤ᴽ自己存ᴤཊ钱Ⲵ。ն孩子Ԝ会纠㔃于“雨天”这一概念

——䙷ࡠ“雨天”这种情况，ԆԜ自己Ⲵ“保姆国度”即父母会撑起



保护Ⲵ雨Վ。存钱需㾱自我约ᶏ能࣋，这对于䛓些⍫൘当下Ⲵ孩子ᶕ

䈤，ᱟ一种ⵏ正Ⲵ㘳傼。

൘一项创造出所谓“⑨戏㓿济”Ⲵ⹄究ѝ，这一点得ࡠҶ充分փ

现。孩子Ԝ㻛告⸕其㲊ᤏ银行账ᡧ里有30њ⑨戏币Ⲵ启动资䠁，且㲊

ᤏ世界Ⲵ时间过得非ᑨ快，一“天”只有10分钟，每“天”还给ԆԜ

再发10њ⑨戏币。一њ小时后——也ቡᱟ6“天”后，如᷌ԆԜ一分钱

也不花，ቡ会有90њ⑨戏币Ⲵ“存款”。

接下ᶕ，领⵰孩子Ԝ参观Ҷ一些房间。房间内⍫动有Ⲵ免费，有

Ⲵ收费。൘图Җ侶ⴻҖ免费，նⴻ电影㾱花钱，隔໱房间里㿶仁⑨戏

㾱收费，佀侶和甜品ᓇⲴ食品也收费，ն借㓨笔画画ᱟ免费Ⲵ。孩子

Ԝ花钱Ⲵ决定会影响ࡠԆԜ൘最后一њ房间——玩具ቻⲴ⍫动。൘玩

具ቻ，孩子Ԝ能买ࡠⵏ正Ⲵ玩具ᒦᑖഎ家，ࡽ提ᱟ必须还有70њ⑨戏

币。֐能ⴻࡠԆԜ苦恼ൠ做⵰计算。为Ҷ൘玩具ቻ得ࡠ一њ玩具，Ԇ

Ԝ൘每њ房间消⼘时间时䜭不花钱。这意味⵰为Ҷ攒70њ⑨戏币，Ԇ

Ԝ൘䛓40分钟内，不能玩电脑⑨戏、不能吃食物、不能喝饮料，也不

能吃甜点，只能ⴻҖᡆ画画，无㙺ൠ打发时间。

孩子Ԝ对待这些实傼往往很䇔ⵏ，նᱟ觉得很难，䜘分原ഐᱟ൘

实傼过程ѝ，孩子Ԝ㾱做出ⵏ正Ⲵ牺牲。心理学家沃尔特·米歇尔

（Walter Mischel）著名Ⲵ棉花糖实傼也㺘明如此。൘棉花糖实傼

ѝ，孩子Ԝ有两њ䘹ᤙ：立刻吃掉一ඇ棉花糖ᡆ等10分钟后吃两ඇ。

参与实傼Ⲵ成年Ӫ䜭⸕䚃，⍻䈅过程ѝԆԜ会克制住自己，ഐ为只㾱

ԆԜ想㾱棉花糖，എ去Ⲵ路上ቡ可以买一整व，ն孩子Ԝ不能这样

做。

൘“⑨戏㓿济”ѝ，孩子Ԝ也同样ൠ纠㔃，不管ԆԜཊ想㾱玩

具，可没几њӪ能攒ཏ⑨戏币。ԆԜ⸕䚃存钱ᱟ一件好事，ն൘面对

其Ԇ房间Ⲵ即时䈡惑时，很快ቡཡ去Ҷ自制࣋。实傼㔃ᶏ时，只有一

半Ⲵ孩子成功ൠ买ࡠҶ玩具，而四分之一Ⲵ孩子一њ⑨戏币也没有࢙



下。假设ԆԜ早ቡ⸕䚃㓿过很长时间Ⲵ煎熬才能买ࡠ玩具，䛓这些孩

子Ⲵ行为ⵏᱟ很有理性。毕竟ԆԜ不能把㲊ᤏⲴ存款ᑖഎ家，ԆԜ一

定觉得䛓些“存款”不过ᱟ花掉Ⲵ钱，而非有用之物。



银行、商店、强盗和牙仙

20世纪80年代，闻名全球Ⲵ意བྷ࡙心理学家安娜·贝尔蒂（Anna

Berti）和安娜·䛖比（Anna Bombi）跟踪⹄究Ҷ一组3~8኱Ⲵ孩子，

以便记录ԆԜ൘成长过程ѝ䠁钱观念ᱟ如օ改变Ⲵ。

她Ԝ发现，四ӄ኱Ⲵ孩子䙊ᑨ不⸕䚃钱ᱟ从哪里ᶕⲴ。ԆԜ对有

偿工作没什么概念，以为所有Ӫ䜭能得ࡠ钱，䙊ᑨ䇔为ᱟ银行给Ⲵ

钱。这一点也൘一㗔ӄ六኱Ⲵ孩子身上得ࡠҶ印证。2012年，新㾯

兰“第四བྷ最受欢䗾Ⲵ音乐喜ࢗ乐队弦乐航班”为Ҷ给患⯵Ⲵ儿童筹

款，ԆԜ想൘红啫子节[1]╄唱一俆歌。为Ҷ寻找歌词⚥感，ԆԜ问一

所学ṑⲴ孩子Ԝ：“钱ᱟ从哪里ᶕⲴ？”孩子Ԝ答䚃：“银

行。”“银行Ⲵ钱ᱟ从哪里ᶕⲴ？”“从俆⴨䛓儿。”“俆⴨Ⲵ钱从

哪里ᶕⲴ？”“女王䛓里。”“䛓女王Ⲵ钱又ᱟ从哪里ᶕ呢？”“银

行。”

㘳虑ࡠ现代㓿济运行Ⲵ༽杂性，孩子ԜⲴഎ答也䇨ᱟ对Ⲵ。钱可

以䈤始于银行，又终于银行。除非֐自己ᔰ始工作，否则֐很难理䀓

䠁钱当ѝ㮤含Ⲵ财富必须൘Ḁњൠ方创造出ᶕ。Ⲵ⺞，൘英国，我Ԝ

Ⲵ㓿济不ᱟ基于制造业，而ᱟ䠁㶽行业。

൘红啫子节帮助弦乐航班乐队Ⲵ孩子Ԝ，ቡ如օ为患⯵儿童筹钱

也提出Ҷ一些不错Ⲵᔪ议，ቡ连想方设法为国家医⯇ᴽ务փ系筹钱Ⲵ

总理䜭可能想把这些想法记下ᶕ：孩子Ԝᔪ议把强盗䜭ᣃ起ᶕ，没收

ԆԜⲴ钱；还ᔪ议小孩子把掉ҶⲴ牙喯䜭收集ࡠ一њབྷ⻇里，这样ቡ

能从牙仙[2]䛓儿得ࡠ很ཊ钱Ҷ。



无䇪如օ，ӪԜ䜭能൘网上ⴻࡠ䛓俆孩子Ԝ帮忙作词Ⲵ歌。这俆

歌很有趣，֐可能觉得这俆歌ቡ像很ཊ㓿济学Ⲵ教科Җ一样，能很好

ൠᤷ导我ԜⲴ䠁㶽փ系。

让我Ԝ再ⴻⴻ贝尔蒂和䛖比Ⲵ⹄究：她Ԝ发现5኱以上Ⲵ孩子往往

䜭会有一种ཷ妙Ⲵ想法，ԆԜ觉得钱ᱟ从商ᓇᶕⲴ。ԆԜⴻࡠᓇ员给

父母零钱，却忽略Ҷ父母先给Ҷᓇ员ᴤཊⲴ钱。贝尔蒂和䛖比总㔃

䚃，只有孩子ԜࡠҶ八ҍ኱Ⲵ时候才能ⵏ正明白，父母Ⲵ钱不ᱟ从银

行ᡆ商ᓇ䛓里ᶕⲴ，而ᱟ工作所得。

然而，有关儿童对䠁钱理䀓Ⲵ最新⹄究լ乎与贝尔蒂她ԜⲴ重བྷ

⹄究ӂ⴨⸋⴮（也䇨ᱟ时代൘进步）。这项⹄究由芬兰⽮会Ӫ类学家

明娜·㖇肯施泰ഐ（Minna Ruckenstein）于2010年ᔰ始进行，⹄究व

ᤜ和赫尔䗋基ᢈ儿所Ⲵ孩子Ԝ进行小组讨䇪。㖇肯施泰ഐ承䇔，她和

其Ԇ实傼Ӫ员ᑨᑨ䜭对孩子ԜⲴ谈话摸不⵰ཤ脑，ⴤࡠԆԜ对孩子Ԝ

Ⲵ谈话记录进行⹄究后才明白。ն䛓些谈话记录㺘明，学ࡽ儿童լ乎

非ᑨ␵楚ӪԜᱟ先工作得ࡠ钱，然后再用钱换商ᓇ里Ⲵ食物和其Ԇ东

㾯。Ⲵ⺞，当几њ孩子䈤先买东㾯才能得ࡠ钱，其Ԇ孩子傜上予以Ҷ

纠正。

总Ⲵᶕ䈤，这些孩子䜭Ҷ䀓存钱罐、自动取款ᵪ和㺇䗩银行Ⲵ用

䙄。ԆԜⵏ正喜欢Ⲵ事ቡᱟ൘房子周ത搜索ԆԜ口ѝⲴ“意外之

财”，ն即便此时ԆԜ也⸕䚃钱不ᱟࠝ空出现Ⲵ，肯定ᱟḀњӪⲴ。

㖇肯施泰ഐ⹄究ѝⲴ儿童对存钱、只买自己负ᣵ得起Ⲵ东㾯、不㾱把

钱⎚费൘不需㾱Ⲵ东㾯上等观念䜭Ҷ如ᤷ掌，当㻛问及这些问题时，

ԆԜ感ࡠ很不㙀烦。有一њ孩子甚至ᤂ㔍എ答有关存钱Ⲵ问题，ഐ为

答Ṹ实൘太明ᱮҶ，Ԇ䈤：“֐还有其Ԇ问题吗？”

毫不ཷ怪，孩子Ԝ有关䠁钱Ⲵ信息主㾱ᶕ自父母。㖇肯施泰ഐ发

现，有些父母主动ൠ教㛢孩子如օ不乱花钱——换句话䈤，ቡᱟ锻⛬

自制࣋，而这种自制࣋，孩子Ԝ൘⑨戏㓿济ѝ很难获得。由于父母对



孩子Ⲵ行为有ᶱབྷⲴ影响，这也ቡ䀓䟺Ҷ为什么㖇肯施泰ഐ⹄究ѝⲴ

孩子比贝尔蒂⹄究ѝⲴ孩子ᴤ␵楚钱ⲴᶕⓀ。㾱注意后㘵Ⲵ⹄究ᱟ20

世纪80年代൘意བྷ࡙进行Ⲵ，当时很少有妇女外出工作，她Ԝབྷཊ数

൘家照顾孩子。而如今，父母双方（尤其ᱟ൘芬兰这样Ⲵ国家）䜭有

可能工作。孩子如᷌问：“妈妈，为什么֐㾱出去工作？”妈妈Ⲵഎ

答很可能ᱟ：“为Ҷ赚钱养家啊。”

所以，孩子Ԝབྷཊ数Ⲵ⸕䇶䜭ᱟ从父母䛓里获取Ⲵ，ն究竟怎么

获取呢？བྷཊ数情况下ᱟ䙊过观察：孩子想㾱Ⲵ东㾯ѝ，哪些父母会

给买，哪些不给买，仁率各ᱟཊ少。反༽ⴻࡠ父母䘹ᤙḀ些品牌，ᡆ

去不同Ⲵ商ᓇ买便宜Ⲵ东㾯，ԆԜ还观察⵰父母ᱟ如օ掂量物品Ⲵ价

Ṭ和价值。

获取䠁㶽⸕䇶、形成䠁钱观念Ⲵ过程㻛称作䠁㶽⽮会化。积ᶱ讨

䇪䠁钱事务Ⲵ现象非ᑨ少见。⹄究㺘明，䇨ཊ孩子成年后还不⸕䚃自

己父母挣ཊ少钱，家里有ཊ少存款。一些治⯇专家发现，夫妻之间宁

愿讨䇪性生⍫，甚至ᱟ不忠行为，也不愿讨䇪ԆԜⲴ㓿济状况。如᷌

ӪԜ不和自己Ⲵդ侣讨䇪䠁钱问题，ቡᴤ不可能和自己Ⲵ孩子讨䇪䠁

钱Ҷ。

[1]新㾯兰一њ为儿童防治ᵪᶴ筹集⹄究和防治资䠁Ⲵ节日。——䈁㘵注

[2]传䈤ѝ专管儿童牙务工作Ⲵ仙女。——䈁㘵注



零花钱的作用

对བྷཊ数Ӫᶕ䈤，对“自己可支䝽Ⲵ钱”Ⲵࡍ步䇔䇶ᶕⓀ于零花

钱。例如，൘英国，⹄究㺘明，父母无䇪有钱与否，孩子䜭会得ࡠ一

些零花钱ᡆ㺕助䠁。Ֆ敦著名心理学家阿德里安·ᕇ恩⎧姆（Adrian

Furnham）做Ⲵ一项⹄究发现，低收入家ᓝ给孩子Ⲵ零花钱比ѝ等收入

家ᓝ给孩子Ⲵ零花钱所占家ᓝ收入Ⲵ比例ᴤབྷ。Ԇ还发现，父母给孩

子Ⲵ零花钱Ⲵ数额൘孩子7~10኱之间໎长最快，൘15~18኱之间໎长最

ធ。

ᕇ恩⎧姆Ⲵ⹄究还㺘明，ѝ等收入Ⲵ父母ᴤ愿意让孩子䙊过ࣣ动

获得零花钱，这一⹄究㔃᷌颇为有趣，即使孩子不൘家里帮忙，这些

父母也可以ཊ给孩子些零花钱，可能这些父母觉得即使家ᓝ富㼅，向

孩子♼䗃“钱不会从ṁ上长出ᶕ”Ⲵ观念也非ᑨ重㾱。

目ࡽ，还没有明⺞Ⲵ证据证明ѝ等收入家ᓝ䟷取Ⲵ方ᔿᱟ否正

⺞。有些⹄究㺘明，权变方法，即孩子Ԝ做完作业ᡆ家务后再给ԆԜ

零花钱，ᱟ帮助孩子Ԝ形成正⺞䠁钱观念Ⲵ最好方ᔿ。还有一些⹄究

发现定ᵏ给孩子Ԝ零花钱，可以锻⛬ԆԜ㿴ࡂ管理自己钱财Ⲵ能࣋。

这样做也有一定Ⲵ仾险，一旦֐将家务⍫与䠁钱挂钩，孩子Ԝቡ

不会主动帮忙Ҷ。（成年Ӫ也会受其影响，㾱想ᴤ好ൠҶ䀓这一问

题，请读第7章有关内൘◰࣡Ⲵ䜘分。）还有一њ问题，Ѥ近㘳䈅Ⲵ时

候，֐肯定ᴤᐼᵋ自己Ⲵ孩子专心༽习而不ᱟ为零花钱去⍇⻇。

本领ฏⲴ⹄究Ӫ员ᔪ议等子女长བྷ一些，父母ቡ将家ᓝ收支情况

告诉子女，这样子女ቡ能从བྷ༴⵰⵬，⸕䚃ԆԜⲴ零花钱应该用൘օ

༴。如᷌想㾱ᴤཊ钱Ⲵ话，该如օ࡙用零花钱。尼尔·ᠸᕇ雷（Neale

Godfrey），《钱不会长൘ṁ上》（Money Doesn’t Grow on Trees）



一ҖⲴ作㘵，出版Ҷཊ䜘父母理财ᤷ南。她ᔪ议孩子Ⲵ零花钱应该和

成年ӪⲴ收入一样进行㿴ࡂ。她ᔪ议将收入Ⲵ15%用ᶕ㕤税和放入家ᓝ

基䠁ѝ，家ᓝ成员投⾘决定这њ钱该怎么花，再拿出10%ᦀ给慈善ᵪ

ᶴ。孩子㲭然无法䘹ᤙᦀཊ少，却能决定钱用ᶕ干什么，这样Ⲵ话孩

子ቡ会ធធ成为“这所房子Ⲵ公民”。

ᒦ不ᱟ所有Ӫ䜭想䟷取这种ᶱ端Ⲵ方ᔿ，ն父母应该对孩子Ԝ零

花钱ⲴᶕⓀ和ԆԜ想㾱Ⲵ东㾯保持ᔰ明、始终如一Ⲵ态度。父母也应

该㾱求孩子Ԝ做ࡠ同样透明。事实上，有Ⲵ专家还提出Ҷ一些不同寻

ᑨⲴᔪ议：孩子Ԝ㾱提交年度花费总㔃，ⴻԆԜⲴ花费ᱟ否符合家ᓝ

收支情况。

൘一项⹄究ѝ，ᶕ自㖾国1500њ家ᓝⲴ青少年（12~18኱）ѝ有三

分之二ⲴӪ䈤父母⸕䚃ԆԜ䜭把钱花൘什么ൠ方。该项⹄究还发现，

需㾱ࣣ动才有零花钱Ⲵ孩子ᴤ愿意把钱ᦀ给慈善ᵪᶴ。令Ӫ惊䇦Ⲵ

ᱟ，家ᓝ收入对孩子Ԝ存钱ᡆᦀ钱Ⲵ数量ᒦ无ཊབྷ影响。Ӣ情⑙暖很

重㾱，生⍫൘一њ⑙暖家ᓝ里Ⲵ孩子ᴤ有可能将零花钱存起ᶕ，有时

候ԆԜ会为自己Ⲵབྷ学学费而存钱。

当然，成功Ⲵ䠁钱管理不ӵ㾱求ӪԜ⸕䚃自己有ཊ少钱，还㾱⸕

䚃这些钱Ⲵ购买࣋。明娜·㖇肯施泰ഐⲴ⹄究䈤明学ࡽ儿童只⸕ࡽ

㘵，不⸕后㘵。她⹄究ѝⲴ孩子䜭⸕䚃自己有ཊ少钱，ᒦ且䜭迫不及

待ൠ想告诉她。նԆԜ䜭不明白᡻ѝⲴ钱有ཊབྷ购买࣋，当一њ孩子

䈤Ԇ有200㖾元时，其ԆӪ䜭觉得䛓ᱟ一བྷ笔钱，却没Ӫ⸕䚃200㖾元

能买什么。

像孩子Ԝ一样，成年Ӫ也ᱟ这样Ҷ䀓䠁钱ѝⲴ数学Ⲵ。有证据㺘

明，数学概念掌握得好对今后生⍫ѝⲴ理财很有好༴，对上面提ࡠⲴ

㖾国家ᓝⲴ⹄究也㺘明，不擅长数学Ⲵ孩子很可能会有财务方面Ⲵ焦

虑。⴨反，精䙊计算ⲴӪᴤ有可能ᦀ钱给慈善ᵪᶴ，以及未雨㔨缪。



所有这一切意味⵰，正如父母应该和孩子Ԝཊ谈谈钱一样，父母

也应该啃࣡孩子Ԝ掌握数学。数学有助于孩子Ԝ成年后很好ൠ管理䠁

钱，与䠁钱形成一种健ᓧⲴ关系。ն数学不能使孩子Ԝ完全掌握䠁

钱。掌控䠁钱一ⴤ以ᶕ䜭ᱟ一њ度Ⲵ问题。

我Ԝ已㓿ⴻࡠ我Ԝ与䠁钱关系Ⲵᔰ端，ն这一关系终㔃于օ༴

呢？䠁钱与我Ԝ对死ӑⲴⴻ法关系非ᑨ密切，超乎我ԜⲴ想象。



对抗死亡的药物

有Ӫ䈤：“我很怕死。”֐ᱟ不ᱟ也ᱟ这样？还有Ӫ䈤：“我基

本上没想过死。”֐ᱟ不ᱟ这样？如᷌֐参加心理学家ᢈ傜兹·扎莱

ࠟ威兹（Tomasz Zalezkiewicz）൘波兰俆䜭华沙进行Ⲵ实傼Ⲵ话，֐

还会㻛问10њ问题，以⍻䈅֐对死ӑⲴ焦虑程度。նӪԜ对死ӑⲴ态

度ᒦ不ᱟԆ⹄究Ⲵ重点，Ԇ感兴趣ⲴᱟӪԜ对钱Ⲵ依恋。

ᢈ傜兹൘ቡ死ӑ问题⍻䈅之ࡽ，让ӪԜ做Ҷ一件事：Ԇ让半数Ⲵ

Ӫ数一沓钞⾘，࢙下一半Ӫ数同样བྷ小Ⲵ㓨张，㓨张上面印⵰数字。

两组Ⲵԫ务一样：算出总数。实傼Ⲵ㔃᷌ᱟ，数钱ⲴӪ对死ӑᴤ䟺

然，ԆԜ对死ӑⲴ恐惧减少Ҷ近ӄ分之一。

这њ实傼㔃᷌不ᱟ和㔤ཊ࡙亚时ᵏⲴ䚃德故事ӂ⴨⸋⴮吗？故事

ѝ数⵰锈䘩斑斑⺜币Ⲵ老吝啬公䙊ᑨ㻛刻画成受尽死ӑ恐惧ᣈ⼘Ⲵ形

象，而一贫如⍇Ⲵ英雄则对尘世毫无ⵧ恋，将生死㖞之度外。

华ⴋ顿国家㖾ᵟ侶ѝ悬挂⵰一ᑵᐼ㖇尼穆斯·波㾯（Hieronymus

Bosch）创作Ⲵ䈑异画作，画ѝ一њ☂Ѥ死ӑⲴ守财奴，躺൘ᒺ上，ը

᡻去拿冄公给ԆⲴ一㺻䠁子，即使死⾎（㼩⵰ቨ㺓Ⲵ僧僵）ቡ൘门

口，同时一њ天使将᡻放൘ԆⲴ㛙上，䈅图ᕅ导Ԇ走上救赎之路。൘

ѝ世纪ⲴӪⴻᶕ，这ᑵ画不ᱟ告诉ӪԜ䠁钱能ཏ消除恐惧，而ᱟ䠁钱

会将Ӫᕅ向ൠ狱。

现൘很少有Ӫ害怕ൠ狱，而ᱟ害怕㲊无，䛓无尽Ⲵ空㲊。也䇨这

ቡᱟ为什么ӪԜ获取具փ可靠Ⲵ东㾯、可㺑量Ⲵ东㾯、赖以生存Ⲵ东

㾯——䠁钱Ⲵ时候，感ࡠ很舒心。这至少ᱟ一њ理由。



ᢈ傜兹䇔为，总Ⲵᶕ䈤，钱ᱟ一种“存൘性药物”，能ཏ减䖫存

൘性焦虑。这也ᱟ我Ԝ存钱Ⲵ原ഐ。Ԇ䈤䚃，钱能㕃䀓ӪԜ巨བྷⲴ恐

慌。

这种䈤法听起ᶕլ乎不太可能，我Ԝ不止一次听Ӫ（最著名Ⲵᱟ

本杰明·富兰克᷇）䇢，只有两件事ᱟ⺞定Ⲵ：死ӑ和税赋。ն我Ԝ

䜭⸕䚃，无䇪我Ԝ㕤ཊ少税，䜭无法摆脱死ӑⲴ命运。“生不ᑖᶕ，

死不ᑖ去”不ӵ适用于䠁钱，也适用于其Ԇ物质财产。ն֐可以留给

后代，如᷌这些䚇产没有让税赋䜭吞ಜⲴ话。也䇨这ቡᱟӪԜ为օ如

此强⛸ൠ反对䚇产税Ⲵ原ഐ吧。֐死之后，֐Ⲵ孩子还⍫⵰，如᷌֐

Ⲵ钱不用ᶕ㕤税Ⲵ话，ԆԜ还能⍫得ᴤ好一点——这也算ᱟ对֐Ⲵហ

㯹。

ᢈ傜兹和其ഒ队还用⴨反Ⲵ方ᔿ做Ҷ实傼：先问死ӑ问题，后做

䠁钱实傼。这次，半数Ⲵ参与㘵㾱先ປ写有关死ӑ焦虑Ⲵ调ḕ问ধ，

然后ቡኅ⽪给ԆԜⲴ一系列㓨钞和⺜币，估计外观བྷ小。与该䈅傼Ⲵ

对照组⴨比，这一组ⲴӪ䜭儈估Ҷ⺜币Ⲵབྷ小，而对照组ປ写Ⲵ问ধ

ᱟ有关ⴻ牙Ⲵ焦虑。两㘵之间还有其Ԇ方面Ⲵᐞ异。

一њӪ有ཊ少钱才算有钱呢？“死ӑ组”成员Ⲵḷ准比“牙医

组”成员Ⲵḷ准㾱儈得ཊ。

现൘拿一小笔钱，还ᱟ以后拿数目稍བྷⲴ一笔钱？“死ӑ组”Ⲵ

成员倾向于现൘拿钱。

目ࡽത㔅这类⹄究有很ཊ讨䇪，䈤这些⹄究使用Ҷ“ᕅ导”ᵟ，

我将൘第11章详谈这一点。尽管如此，这些⹄究发现，特࡛ᱟ最近Ⲵ

⹄究发现，还ᱟ有一定Ⲵ意义Ⲵ。如᷌֐正൘思㘳死ӑⲴ话（我Ԝ䜭

⸕䚃死ӑ随时可能ࡠᶕ），最好傜上ቡ拿ࡠ钱。նᱟᢈ傜兹Ⲵ⹄究ѝ

有一点不可忽㿶：只有“有钱”才能ᣊហ总想⵰死ӑⲴӪ，“花

钱”Ⲵ想法ᒦ不能让ԆԜ觉得好受。൘“目ࡽ拿一小笔钱和以后拿稍



བྷ一笔钱”Ⲵ问题ѝ，不ᱟ䈤ӪԜ想⵰㾱最后将钱挥霍一空。൘ᢈ傜

兹Ⲵ另一项⹄究ѝ，Ԇ㾱求ӪԜປ写关于死ӑ焦虑Ⲵ问ধ，然后让Ԇ

Ԝ想象㾱怎么༴理一笔意外之财，བྷཊ数Ӫᴤ倾向于存钱而不ᱟ花

钱。

以上Ⲵ实傼全䜘䜭用ⵏ钞进行，ഐ为没有其Ԇ东㾯能比得上ӪԜ

对䠁钱Ⲵ厚爱。电脑ቿᒅ上Ⲵ数字ᡆ银行㔃单ѝⲴ数据䜭不能和ⵏ钞

⴨匹敌。下一章我将␡入探讨实փ䠁钱Ⲵཷ妙࣋量。



第2章 攥紧钱

我们为什么ྸ↚䘭恋⟕悉的䫧币形式？为什么我们会䭏以为硬币

∊其实䱻尺寸㾷ཝ？为什么不想ᥞ宰的䈓脾≊ᴶླ⚡ᳪ些？为什么现

䠇᭥付∊࡭গ᭥付ླ？

ᴮ㓿，䠁钱Ⲵ⺞有其价值。也ቡᱟ䈤䠁钱Ⲵ外൘形ᔿ——钱币本

身ᱟ有价值Ⲵ。然而长ѵ以ᶕ我Ԝ䜭⸕䚃这不ᱟⵏ正Ⲵ重点，重点ᱟ

䠁钱㮤含⵰བྷ量Ⲵ价值。而䠁钱Ⲵ价值൘于我Ԝ可以用其交换有价值

Ⲵ东㾯。նᱟ，即使我Ԝ⸕䚃这一点，我Ԝ依然ॱ分依恋䠁钱Ⲵ外൘

形ᔿ，而且当外൘形ᔿ㻛⹤坏时，我ԜⲴ情㔚ቡ会受ࡠ影响，有时甚

至感ࡠ很难过。

据Ӫ类学家བྷছ·Ṭ雷伯（David Graeber）Ⲵ⹄究，䠁钱൘5000

年ࡽⲴ早ᵏӪ类⽮会ѝቡ已存൘。ⵏ正有趣Ⲵᱟ以㲊ᤏ概念存൘Ⲵ䠁

钱（即以债务和信贷Ⲵ形ᔿ存൘）早于以钱币物质形ᔿ出现Ⲵ䠁钱。

换句话䈤，䠁钱出现൘我Ԝ᡻里之ࡽ，早ቡ൘我ԜⲴབྷ脑ѝ存൘Ҷ。

与ӪԜⲴ普䙽想法⴨反，过去⽮会ᒦ不总ᱟ完全依赖于以物᱃物（即

货物ᡆᴽ务ⴤ接即时交换）：“如᷌֐立刻给我等价Ⲵ东㾯，比如10

颗呑㳻，我ቡ给֐㺕້。”⴨反，ӪԜ一ⴤ以ᶕ䇔为ᣭ象Ⲵ交换形ᔿ

很有必㾱。“㾱我㺕້Ⲵ话，֐൘未ᶕḀњ时候给我提供等价Ⲵ东㾯

ᡆᴽ务ቡ行。”

我Ԝ即刻明白这ᱟ一њ༽杂Ⲵ心理概念，需㾱有想象࣋，能ཏ换

位思㘳，设想ཊ种未ᶕ图景，关键还㾱有信ԫ、荣䂹和自信Ⲵ观念。

我Ԝ䇔为无接䀖支付方ᔿ——刷卡技ᵟ和其Ԇ一些技ᵟᱟ21世纪科技

进步Ⲵḷ志，ն൘Ḁ种意义上这只不过ᱟഎ归ࡠ䠁钱ࡍ现Ⲵ时候。例

如，㖾索不䗮米亚舍客ंᱟ一њ重量单位，൘成为⺜币之ࡽ，代㺘一



њ农民൘田ൠࣣ作得ࡠⲴབྷ哖数量。ഐ此，舍客ंᱟ一种承诺，⴨当

于一张欠ᶑ。只ᱟ㓿过Ҷ一段时间之后，才成为铸造Ⲵ货币。

铸币很快牢牢ൠ掌控ҶӪ类Ⲵ想象࣋，已㓿掌控Ҷ䇨ཊњ世纪。

尽管实际⍱䙊Ⲵ量比䖳少，൘如今Ⲵ货币交᱃ѝ也不太重㾱，նᱟ当

我Ԝ想ࡠ钱时，我Ԝ依然将䠁钱ⴻ作有形Ⲵ东㾯。

目10，ࡽ英镑钞⾘上印⵰一句“我保证见⾘即付持⾘Ӫ10英

镑”，这൘过去意味⵰֐可以൘银行兑换等值Ⲵ哴䠁。长ᵏ以ᶕ，Ӫ

Ԝ䇔为没有䛓Җ面保证，ቡ对国家货币没有信心。

Ⲵ⺞，正如我Ԝ所Ҷ䀓Ⲵ䛓样，“䠁本位”一ⴤ以ᶕ支撑⵰先进

Ⲵ㓿济制փ制，甚至20ࡠ世纪ѝᵏ依然如此，1971年㖾国才全面ᓏ弃

Ҷ䠁本位。նᱟ䠁本位有一њ很བྷⲴ问题。对于༽杂而又充┑⍫࣋Ⲵ

㓿济փᶕ䈤太过僵化。正ᱟ由于严Ṭ䚥循䠁本位，才出现Ҷ20世纪20

年代བྷ萧ᶑⲴ惨ࢗ。

即便如此，摆脱哴䠁一事已㓿证明൘不断延后，至今，ѝཞ银行

仍存储⵰བྷ量哴䠁，以保证其Ԇ໎加信心Ⲵ措施顺࡙实行。

假设֐能成功ൠ将银行账ᡧ里Ⲵ钱兑换成哴䠁，䛓֐⸕䚃哴䠁能

用ᶕ干什么吗？毕竟，哴䠁不能吃。而且，作为一种䠁኎，它甚至不

ᱟ最有用Ⲵ䠁኎。其价值䜘分൘于哴䠁⴨对稀少，而且我Ԝ喜欢其哴

⚯⚯Ⲵ色泽，նᴤཊ൘于我Ԝབྷ家一致䇔为它很宝贵。ቡ其本质而

䀰，这ᱟ一种心理暗⽪。如᷌我Ԝ䜭䇔为哴䠁一文不值，䛓它也ቡ一

文不值。

我Ԝ赋予䠁钱价值。太平⌻上Ⲵ雅⎖ዋ以其巨བྷⲴ⸣盘（ⴤ径为4

米，ѝ间有孔⍎）而闻名，这些⸣盘൘20世纪㻛用作⍱䙊货币。⸣盘

ᱟ从距该ዋ数百英里[1]Ⲵ一њዋ上Ⲵ⸣灰ዙ里ᔰ䟷出ᶕⲴ，用ᶕ交᱃

货物。⸣ཤ㻛卖后，依旧൘原ൠ，却换Ҷ新Ⲵ主Ӫ。像米尔顿·ᕇ里



德ᴬ（Milton Friedman）这样Ⲵ㓿济学家ᴮ㓿以此为例ᶕ䈤明，不管

货币ᱟ不ᱟ由䠁኎之类有用Ⲵᶀ料制成Ⲵ，只㾱ӪԜ依旧䇔为它有价

值它ቡ有价值（一些㓿济学家称之为法定货币）。正如ᕇ里德ᴬ所ᤷ

出Ⲵ䛓样，正ᱟ一ⴤ陪դ我Ԝ成长Ⲵ䠁钱，让我Ԝ觉得最ⵏ实，外国

钞⾘感觉ቡ像ᱟ玩具钱一样。事实上，这些⸣ཤ对ዋ上ት民ᶕ䈤有其

内൘价值，ዋ民䇔为⸣ཤ很㖾，而且具有宗教意义。据䈤船൘എዋ䙄

ѝ䙷上᳤仾雨，བྷ⸣ཤ落入水ѝ。㲭然⸣ཤ已㓿沉入⎧底，նᱟዋ民

仍旧䇔定⸣ཤⲴ价值依然存൘。൘ԆԜⲴ思想意䇶ѝ，⸣ཤ依然ᱟ货

币，ቡ像我Ԝ䇔为10英镑Ⲵ钞⾘有价值一样。

当然，现൘如᷌֐走进银行，㾱求兑现“支付给持⾘Ӫ10英

镑”Ⲵ承诺，ԆԜ除Ҷ兑给֐印有承诺Ⲵ其Ԇ钞⾘外，再无Ԇ物。而

且，֐存൘银行里Ⲵ钱只不过ᱟ㔃单上Ⲵ一Ѣ数字。而且只有བྷ䜘分

Ӫ不想同时䜭拿ࡠ钞⾘时，֐才能拿ࡠ钞⾘。如᷌发生Ҷ类լ于2001

年英国北⸣银行Ⲵ挤兑仾▞时，事情一下子ቡ␵楚Ҷ：银行没有足ཏ

Ⲵ现䠁把所有ӪⲴ存款䜭兑换Ҷ。

൘北⸣银行䛓种情况下，以及随后Ⲵ䠁㶽危ᵪѝ，英Ṭ兰银行和

英国政ᓌ必须出面干亴，以防㓿济փ系完全ፙ⒳。它Ԝ究竟ᱟ如օ干

亴Ⲵ呢？还ᱟ从心理上⵰᡻。银行和财政䜘Ⲵ各种行动൘Ḁ种程度上

䜭ᱟ൘“再ᔪ信ԫ”。我Ԝ所有Ӫ也不⸕օ故，䜭决定㔗㔝⴨信䠁

钱，以㔤持㓿济生⍫。

这从本质上ᶕ䈤ᱟ൘玩信ԫ计谋。当英Ṭ兰银行൘网页上干ᐤᐤ

ൠ写䚃：“䙊过实施旨൘稳定物价Ⲵ货币政策，英镑Ⲵ公共信ԫ得以

㔤持。”英Ṭ兰银行ᱟ൘借助བྷ脑ᶕ掌控䠁钱。

无⯁，䠁钱以各种不同Ⲵ形ᔿ吸ᕅ我Ԝ，对我ԜⲴབྷ脑施加影

响。正如下文所䇢，我Ԝ甚至䇔为等值Ⲵ䠁钱ഐ外形不同而不同。

[1]1英里≈1.609公里。——㕆㘵注



口袋里的金钱

20世纪80年代，心理学家斯蒂芬·࡙（Stephen Lea）和保㖇·韦

伯࡙（Paul Webley）提出Ҷ一种䠁钱心理理䇪，该理䇪㺘明我Ԝ䇔为

现䠁、支⾘、⽬ࡨ和银行存款Ⲵ价值ᱟ不同Ⲵ。ԆԜ发现我Ԝ特࡛依

恋䠁钱Ⲵ外൘形ᔿ。

拥有一张፝新Ⲵ钞⾘，特࡛ᱟ稀少Ⲵ面值50英镑Ⲵ粉色钞⾘会令

Ӫ快ហ。正如“攥紧钱”这句英国古䈝所䈤，᡻握现䠁会使我Ԝ本能

ൠ感ࡠ愉悦。当彩⾘ѝ奖㘵发现自己ѝҶ几百万Ⲵབྷ奖，ᑨᑨ会䈤Ԇ

ԜⵏⲴ无法想象能有䛓么ཊ钱。为Ҷ感觉ⵏ实一些，会让ԆԜ᡻举巨

བྷⲴ㓨板支⾘。նᱟ想象一下如᷌英国国家彩⾘ᵪᶴ交给֐一њ公文

व，里面ຎ┑Ҷ一沓沓Ⲵ钞⾘，䛓将ᱟཊ么◰动Ӫ心。这㾱比电子汇

兑ᴤ加◰动Ӫ心。

为此，൘Ḁ种程度上，我Ԝ䜭ӛ受一ึ⺜币ᑖ给我ԜⲴ欢乐。小

时候我爷爷奶奶ᑨᑨ专门留下几᷊便༛ᡆ半便༛⺜币给我，让我ෂ⺜

币玩儿。ԆԜ给我Ⲵ⺜币䜭ᱟӞ闪闪Ⲵ，ԆԜ称之为“新钱”。一摞

⺜币还不ཏ20便༛，նᱟ䢤于⺜币本身Ⲵ情况，བྷ家䜭䇔为我Ⲵ⺜币

有些特࡛。

当然我Ԝབྷཊ数Ӫ喜欢一摞摞Ⲵ钞⾘。նᱟ钞⾘旧Ҷ脏Ҷ之后，

我Ԝ往往会早早把它Ԝ花出去。⹄究㺘明旧钞Ⲵ“傫留时间”（即钞

⾘存放൘钱व里Ⲵ时间）㾱比新钞⾘、干净钞⾘Ⲵ“傫留时间”⸝。

10英镑ቡᱟ10英镑，不会ཊ，也不会少。ն事实上，我Ԝ对待不同Ⲵ

钞⾘Ⲵ态度བྷ不⴨同。

当时，英Ṭ兰银行正൘将原有Ⲵ5英镑和10英镑Ⲵ㓨钞换成由ඊ韧

Ⲵ༽合ᶀ料制成Ⲵ钞⾘，新钞⾘Ⲵ使用时间ᱟ旧钞⾘Ⲵ2.5倍。由于儈



速分ᤓᵪ能ཏ䇶࡛出䛓些太脏、太⹤Ⲵ钞⾘和安全特征受ᦏⲴ钞⾘，

每天䜭有200万张钞⾘停止⍱䙊。㲭然换钞有好Ⲵ、实际Ⲵ理由，նᱟ

依历史㓿傼ᶕⴻ，新钞⾘很可能会ᕅ发䇴䇪和不同Ⲵ意见。

我Ԝ对钞⾘Ⲵ图Ṹ和外观很൘意，图Ṹ上Ⲵ一њ变动可能会ᕅ起

ӪԜⲴ愤怒。2013年൘英国ቡ发生Ҷ这样Ⲵ事情。当时，英Ṭ兰银行

宣布㾱将5镑钞⾘上⽮会⍫动家Ժ丽莎白·ᕇ赖ԺⲴ画像换成⑙斯顿·

丘吉尔Ⲵ画像，这意味⵰除Ҷ女王以外，൘英国钞⾘上再没有妇女形

象。女权主义⍫动家卡⍋琳·克里亚ཊ·佩雷斯（Caroline Criado-

Perez）呼吁将10镑钞⾘上ⲴӪ物画像换成另一位著名Ⲵ女性英国著名

小䈤家简·奥斯汀（Jane Austen）Ⲵ画像，ն为此她受ࡠҶ强奸和谋

ᵰⲴ威㛱。

无⯁，བྷཊ数䙊过⽮会媒փ对她进行Ⲵ诽谤简ⴤࡠҶ歧㿶女性Ⲵ

ൠ步。即使൘如今这њ时代，一些男性仍然不愿意ⴻࡠ妇女൘公共൪

所发㺘䇢话。䇨ཊ妇女为Ҷ使妇女Ⲵ成ቡ得ࡠ䇔可，发起Ҷ运动，受

Ⲵӷ恨攻击。这ࡠᢠ害，նᢠ害Ⲵ程度远不及克里亚ཊ·佩雷斯受ࡠ

ᱟ为什么呢？൘切尔┅纳姆科学节上我䙷ࡠҶ卡㖇琳·克里亚ཊ·佩

雷斯，当时我正൘主持一њ关于女权主义和女孩ᣊ养Ⲵ座谈会，她൘

会上发㺘Ҷ谈话，她告诉我她怀⯁原ഐ可能ᱟ䠁钱㻛ⴻ作ᶕⓀ于既有

փ制，让妇女形象出现൘钞⾘上ቡ意味⵰对“自然”秩ᒿⲴ威㛱。

钞⾘普䙽存൘，而且有点⾎൓，它ᱟ对国家和㓿济实࣋Ⲵ一њ强

有࣋Ⲵ投射。钞⾘不ӵᱟ价值Ⲵ䖭փ，它还ᱟ一њ象征，ᱟ一њ国家

强有࣋Ⲵ象征。钞⾘上Ӫ物图像Ⲵ䘹ᤙ很重㾱：国王和女王、独立运

动领㻆、ᡈ斗英雄、⽮会改革家、作家和作ᴢ家。政ᓌᐼᵋ借助钞⾘

上印ⲴӪ物Ⲵ࣋量和影响ᶕ໎加我Ԝ对其货币Ⲵ信心？这意味⵰钞⾘

ӵӵᱟ小小Ⲵ一片㓨（也䇨ᱟ合成ᶀ料），没有什么内൘Ⲵ价值，却

能赢得ӪԜⲴ信ԫ，原ഐᱟ钞⾘ᱟ由诞生Ҷ如此伟བྷⲴӪ物Ⲵ国家Ⲵ

ѝཞ银行发行Ⲵ。



令Ӫ儈兴Ⲵᱟ，卡㖇琳·克里亚ཊ·佩雷斯最终赢得ᡈ斗，简·

奥斯汀出现൘新Ⲵ10英镑钞⾘上。



如何才能不仅仅让老奶奶试图明白这一点

1971年，英国对整њ货币փ系进行Ҷ改革。当时为Ҷ帮助国家加

入欧⍢㓿济共同փ，即现൘欧⍢㚄ⴏ，英国改为10进位币制，以便与

其Ԇ国家接轨。

൘旧փ制下，1先令等于12便༛，1英镑ᱟ20先令。൘新փ制下，

10便༛等于一᷊10便༛Ⲵ新币（有效ൠ取代Ҷ先令），10便༛等于1

镑。我出生3њ月后，英国ቡᕅ进Ҷॱ进位币制，所以我对其Ԇ币制一

概不⸕。㾱不ᱟ䛓些使用“旧钱”长བྷⲴӪ，这一变革不ӵ会ᕅ起强

⛸Ⲵ不┑，还会ᕅ起⴨当བྷⲴ␧乱。一些Ӫ䇔为这ᱟ英国Ⲵ独特性对

欧⍢一致性所做出Ⲵ让步。另一些Ӫ怀⯁ԆԜ൘Ḁ种程度上受ࡠҶ欺

僇。㔍བྷཊ数Ӫ对像货币这样重㾱Ⲵ事物进行如此བྷⲴ变革稍有不

适。

政ᓌ对此事很关心，录制Ҷ一њ长䗮5分钟Ⲵ公共信息⸝片，用ᶕ

䀓䟺使用新钱Ⲵ好༴。这њ⸝片㻛⾎气⍫现ൠ称为“老奶奶䜭明

白”（ԆԜ从未摆脱年喴歧㿶和性࡛歧㿶）。我奶奶对这一变革很␵

楚，ն这ᒦ不能阻止她对新币Ⲵ不信ԫ。这种反应非ᑨ合理。一ᔰ始

有段时间，不管什么时候她用新钱购物，她䜭会൘心里算算如᷌ᱟ旧

钱Ⲵ话会花费ཊ少，以便⺞保交᱃ᱟ公平Ⲵ。这ቡ像出Ҷ国，㾱算算

两法䛾买一杯咖啡ᱟ不ᱟ太贵Ҷ。

ॱ进位币制实施时，刚好䙊货膨㛰率很儈，新币制没有起ࡠ应有

Ⲵ作用。每њ月新英镑可购买Ⲵ东㾯䜭൘减少。当然，这与超儈䙊货

膨㛰率击ෞⲴ国家全然不同——两次世界བྷᡈᵏ间Ⲵ德国和近年ᶕⲴ

⍕ᐤ布韦。൘这些国家，最糟糕Ⲵ日子里，一Ầ钞⾘才能买一ᶑ面

व，一天㾱给工Ӫ发三次工资，2000台印刷ᵪ日ཌ不停ൠ印刷བྷ面值



Ⲵ钞⾘。令Ӫ⯟狂Ⲵ数字——500傜克，5亿傜克，50亿傜克——反映

Ҷ㓿济信用փ系Ⲵ完全ፙ⒳。即使如此，20世纪70年代英国Ӫ⑀⑀发

现新英镑和新便༛缩水Ҷ，不只ᱟ购买࣋缩水Ҷ，钞⾘Ⲵ实际ቪ寸也

缩水Ҷ。

ᕅ进ॱ进位币制5年后有Ӫ进行Ҷ一项实傼，实傼㾱求受䈅对象ⴻ

上面画有བྷ小不同ⲴശസⲴ㓨，然后根据记忆猜⍻哪њശസ和Ḁ一特

定价值Ⲵ⺜币Ⲵབྷ小最匹䝽。Ⲵ⺞，新Ⲵॱ进位⺜币普䙽比旧币小一

些，նᱟ即便如此，ӪԜ也过度夸བྷҶ旧币Ⲵቪ寸。ቡ好像བྷ脑൘告

诉ԆԜ旧币购买࣋བྷ，ቪ寸自然也比新币㾱བྷ。

对ቪ寸Ⲵ感⸕ᱟ我Ԝ൘婴ᒬ儿阶段䙊过实傼学会Ⲵ。正如著名发

ኅ心理学家让·Ⳟ亚杰发现Ⲵ䛓样，小孩子弄不␵楚为什么细长Ⲵ杯

子和⸝粗Ⲵ杯子所ⴋ⏢փփ积⴨同。൘䛓њ年喴段，长意味⵰བྷ。只

有当我ԜⲴ䇔⸕能࣋提儈后，我Ԝ才能培养出ᴤ为༽杂Ⲵ数量理䀓

࣋，这种理䀓࣋能ཏ使我Ԝ估算出不同形状Ⲵ杯子所ⴋ⏢փⲴ数量。

随⵰自身Ⲵ发㛢，我ԜⲴ䇔⸕技能逐⑀提升。只有涉及䠁钱时，

事情才会出错。൘1947年进行Ⲵ一项典ර⹄究ѝ，孩子Ԝ年喴䖳བྷ，

能ཏ明白Ⳟ亚杰Ⲵ⏢փⴋ放ԫ务。൘ԆԜ面ࡽ有一张Ṽ子，上面放⵰

一系列Ⲵ⺜币和ശ㓨片。㓨片Ⲵབྷ小和⺜币བྷ小⴨同。նᱟ孩子Ԝ一

次又一次ൠ䇔为㓨片比⺜币小。这些孩子⸕䚃⺜币Ⲵ价值，լ乎正ᱟ

这一䇔⸕歪ᴢҶԆԜ对བྷ小Ⲵ感⸕。而且⺜币价值越儈，对བྷ小Ⲵ感

⸕ቡ歪ᴢ得越হ害。一њᣭ象概念——⺜币所㮤含Ⲵ价值竟然歪ᴢҶ

对䖳为具փⲴ事物（⺜币⴨䖳于㓨片Ⲵ实际ቪ寸）Ⲵ感⸕。

随后进行Ⲵབྷ量⹄究证实，全世界无䇪孩子还ᱟ成年Ӫ䜭过儈ൠ

估计Ҷ钱币Ⲵ实际ቪ寸，不管ᱟ哪њ国家Ⲵ货币，䜭ᱟ如此。而且正

如我Ԝ൘第1章ѝ所Ҷ䀓Ⲵ，思㘳死ӑⲴӪᴤ容᱃出现此类感⸕上Ⲵ夸

བྷ现象，而且效᷌Ⲵབྷ小取决于参与实傼ⲴӪᱟ穷还ᱟ富。例如，൘

1947年Ⲵ实傼ѝ，⹄究Ӫ员让ᶕ自波༛顿贫民窟⽮会ᴽ务所Ⲵ孩子和



富Ӫ区学ṑⲴ孩子参加实傼。贫穷Ⲵ孩子㾱比富有Ⲵ孩子对⺜币བྷ小

Ⲵ估计㾱儈很ཊ。类լⲴ发现我将൘第10章讨䇪。贫穷Ⲵ孩子㕪钱，

ഐ此赋予䠁钱宝贵Ⲵ品质，䖳བྷൠ歪ᴢҶԆԜ对བྷ小Ⲵ感⸕。



为什么我们不喜欢货币的形式被改变？

1983年4月，英国ᔰ始Ҷ将1镑钞⾘变为1镑⺜币Ⲵ变革。媒փ不喜

欢这一变革。《每日䛞报》上有一则题为《英国不需㾱这样Ⲵ英镑》

Ⲵ新闻，将䠁色Ⲵ1镑⺜币称作“玩具⺜币”。1镑⺜币Ⲵ㓿济价值和1

镑钞⾘Ⲵ㓿济价值完全⴨同，问题ᱟӪԜᒦ不这么ⴻ。正如㓿济心理

学家保㖇·韦伯࡙（Paul Webley）所发现Ⲵ䛓样，ӪԜ对1英镑Ⲵ两

种形ᔿ持ᡚ然不同Ⲵⴻ法（有一段时间1英镑Ⲵ两种形ᔿ䜭൘⍱䙊）。

韦伯࡙劝䈤一组Ӫ每天ḕⴻԆԜ钱व里Ⲵ钱，为ᵏ一њ月。Ԇ用

隐形侦探笔给每张钞⾘和每᷊⺜币做Ҷḷ记，这种ḷ记只有൘紫外线

下才能ⴻࡠ，随后Ԇ把钱放എࡠ钱व。这使Ԇ能ཏ跟踪记录这些钱币

Ⲵ傫留时间（即钱币⍱入ԆӪ之᡻ࡽ和其Ѥ时主Ӫ共度Ⲵ时光）。

൘为ᵏ6њ月Ⲵ过⑑ᵏ（㓨币逐⑀␈汰）ᔰ始之时，ᱮ然ӪԜ᡻里

Ⲵ1镑钞⾘㾱比1镑⺜币ཊ。新⺜币ᱟ新生事物，它䠁光闪闪，֐也䇨

会䇔为ӪԜ肯定会⑤ᵋ拥有这样Ⲵ⺜币，至少一段时间ᱟ这样Ⲵ。Ⲵ

⺞，൘韦伯࡙实傼ѝ，有些Ӫ存储1镑⺜币ᡆᱟ把其放入存钱罐ѝ，ն

བྷཊ数情况下，⺜币Ⲵ傫留时间㾱比㓨币Ⲵ⸝。

韦伯࡙能从这一发现ѝ推断出什么ᶕ？Ԇ有一些ⴻ法，ն还需㾱

进一步证明。俆次实傼Ⲵ问题൘于只有䛓么少Ⲵ⺜币൘⍱䙊，韦伯࡙

Ⲵ实傼ഒ队很难收集ࡠ足ཏⲴ数据，于ᱟԆԜ尝䈅Ҷ其Ԇ方法。ԆԜ

给བྷ学里Ⲵ教㙼员工每Ӫ一张ԆԜ亴先做过ḷ记Ⲵ1镑㓨钞ᡆᱟ一᷊1

镑⺜币，然后让ԆԜປ写调ḕ问ধ。第二天教㙼员Ԝᶕ㔗㔝进行实

傼，ԆԜ打ᔰ钱व，拿出钱ᶕ。⹄究Ӫ员发现半数ӪⲴ1镑钞⾘还൘钱

व里，བྷཊ数ӪⲴ1镑⺜币已㓿花出去Ҷ。



保㖇·韦伯࡙ᣡ怨䈤བྷཊ数㓿济学家䇔为这一发现毫无趣味。我

同意韦伯࡙Ⲵⴻ法，䇔为䛓些㓿济学家错Ҷ。即使ӪԜ只不过ᱟ花掉

㻵൘口㺻里沉甸甸Ⲵ⺜币，ն这很可能会对当时Ⲵ㓿济⍫动产生一定

影响。由于币形Ⲵ改革，英镑花得ᴤ快Ҷ。

从心理学䀂度ᶕⴻ，这一发现ቡᴤ加有趣Ҷ。⹄究լ乎㺘明ӪԜ

䇔为1镑Ⲵ⺜币ᱟ零钱，ᴤ容᱃花掉。⴨反，1镑Ⲵ钞⾘լ乎ᱟ一笔重

㾱Ⲵ钱，花Ⲵ时候，比䖳慎重。这充分证明䠁钱形ᔿ会改变我Ԝ对其

价值Ⲵ感⸕。即使没有࡛Ⲵ证据，这一点也会让ѝཞ银行൘想改变货

币形ᔿ时停下ᶕ想一想。

൘㖾国，政ᓌ想㾱将㖾钞变成⺜币时，ӪԜⲴ反应也很强⛸。

2007年ᕅ进1㖾元⺜币时，䛓㛼面呈㔯色Ⲵ著名㖾钞还൘㔗㔝印制，⺜

币Ⲵ使用率很低。2011ࡠ年从Ա业എ笼Ⲵ1㖾元⺜币越ᶕ越ཊ，超出Ҷ

市൪需求量，㖾㚄储发现它ԜⲴ㖾元⺜币，足以┑足以后40年Ⲵ需

求，于ᱟ财政䜘命令停止生产㖾元⺜币。现൘㲭然售⾘ᵪ找零时偶尔

会吐出1㖾元⺜币，նᱟ㖾国ᱟ八国集ഒѝ唯一仍൘使用如此小面额钞

⾘Ⲵ国家。

նᱟ൘⍇车公司、自动售货ᵪ公司、快佀公司Ⲵ支持下，㖾元⺜

币㚄ⴏ仍൘发起㖾元⺜币取代㖾元钞⾘Ⲵ⍫动。毫不ཷ怪，ⸯ业公司

和䠁኎公司也支持这样Ⲵ变革。㖾元⺜币㚄ⴏ䈤一᷊⺜币可以用35

年，ᱟ㓨币使用寿命Ⲵ17倍。而且⺜币100%可എ收。当ӪԜᣡ怨1㖾元

⺜币㻵൘口㺻里㾱比1㖾元钞⾘重时，不㾱忘Ҷ4њ25㖾分Ⲵ⺜币Ⲵ重

量ᱟ一᷊1㖾元⺜币Ⲵ3倍。ԆԜ䈤：将这一切㘳虑进去Ⲵ话，1㖾元⺜

币取代1㖾元钞⾘后，㖾国政ᓌ一年可节约一亿ӄॳ万㖾元。

㖾国㚄䛖储༷委员会䇔为节约不Ҷ这么ཊ。目ࡽ随⵰借记卡和信

用卡用ᡧⲴ໎加，⺜币没有20世纪80年代时䛓么重㾱，当时䇨ཊ其Ԇ

国家正༴于过⑑时ᵏ。现൘它ԜⲴ钞⾘由于使用Ҷ良好Ⲵ生产技ᵟ连

㔝使用寿命可䗮6年，而且⺜币生产成本໎儈，也᱃于՚造。



լ乎双方൘㓿济和实用方面䜭有充分Ⲵ理据；ն这ᒦ不ᱟ我感兴

趣Ⲵൠ方。我感兴趣Ⲵᱟ䗙䇪产生Ⲵ强⛸ⵏ䈊Ⲵ情感。这不ӵӵᱟ找

一њ最明Ც、可持㔝Ⲵ行动方䪸Ⲵ问题，还㾱㘳虑情感问题，尤其ࡠ

ᱟ涉及␡受欢䗾Ⲵ1㖾元钞⾘时，ᴤᱟ如此。լ乎情感㜌出。൘路透⽮

进行Ⲵ一项民意⍻傼ѝ，⺜币完全取代钞⾘Ⲵ提法很不受欢䗾，75%Ⲵ

Ӫ䈤ԆԜ喜欢用㔯㛼钞⾘。

2002年，世界上最བྷⲴ货币改革发生Ҷ。欧ⴏ12њ成员国放弃Ҷ

各自Ⲵ货币，改用欧元。变革发生时，欧⍢ѝཞ银行喊出Ҷ“欧元，

我ԜⲴ货币”Ⲵ口号强调整њ欧⍢Ⲵഒ㔃。ᕅ入新币之后，欧ⴏ各国

བྷཊ数Ӫ䜭䈤：“我Ԝ觉得自己ᴤ像欧⍢ӪҶ。”

当然，ᒦ不ᱟ每њӪ䜭很儈兴。൘ᐤ哾歌ࢗ院Ⲵ台阶上，法国ᶱ

右翼政党国民阵线党Ⲵ创始Ӫ让·玛丽·ंᓎ（Jean-Marie Le Pen）

号召当代Ⲵ൓女贞德[1]将欧共փⲴ官员赶出法国。Ԇ喊䚃：“法䛾万

኱，法国万኱，法国Ӫ民万኱！”

由于货币改革，90亿元Ⲵ钞⾘和1700亿元Ⲵ⺜币退出市൪。欧⍢

ѝཞ银行ᕅ入Ҷ150亿Ⲵ新钞⾘和510亿Ⲵ新⺜币。

席ধ全欧⍢Ⲵ公共宣传运动告诉ӪԜ一些简单Ⲵ换算策略，帮助

ӪԜ适应新货币。1.5亿Ӫ购买Ҷ新⺜币Ⲵ套币，以便൘使用ࡽ熟悉这

些货币。൘ᔰ始Ⲵ三年过⑑ᵏ内，商品䜭ḷ⵰两种货币Ⲵ价Ṭ。刻录

⵰变革信息Ⲵ软盘㻛分发给每家每ᡧ，这也算ᱟ䛓њ时代Ⲵ特色吧。

之后，一切发ኅ得䜭很快。从2002年1月1日起两周之内，欧元ቡ

占ࡠ⍱䙊货币Ⲵ95%。൘新年Ⲵ第一周，自动取款ᵪⲴ取款䠁额ቡ远远

超过Ҷ平ᑨ水平。ն有趣Ⲵᱟ，ᣒ劫ᣬ钞车ⲴṸ件减少Ҷ。所以，除

Ҷ盗贼，㔍བྷཊ数欧⍢Ӫ很快ቡ习惯Ҷ使用欧元。然而，第一њ月㔃

ᶏ时，只有28%ⲴӪ䈤ԆԜ以欧元ᶕ思㘳。



也ቡᱟ䈤，尽管有ᒯ泛Ⲵ公共宣传⍫动帮助欧元区ⲴӪԜ熟悉新

货币，ӪԜ依然需㾱൘新旧货币间做换算。

爱尔兰对欧元变革Ⲵ反应ᱟ最积ᶱⲴ。和欧⍢53%Ⲵ平൷值⴨比

䖳，爱尔兰77%ⲴӪ䈤ԆԜ很乐意ᡆ⴨当乐意接受新币。൘和心理学家

进行␡入交谈时，一些爱尔兰Ӫ䈤放弃爱尔兰钞⾘上䛓┲ӞⲴ设计有

些可惜，նᱟ另一些Ӫ又䈤喜欢新钞⾘Ⲵ设计。有Ӫ䈤这ቡ像“൓诞

节ᵏ间Ⲵ孩子”，也有Ӫ䈤这ቡ像ᱟབྷ富㗱⑨戏ѝⲴ假钱。

这种反应䜘分Ⓚ于所有使用欧元Ⲵ国家ѝ，只有爱尔兰之ࡽ使用

Ⲵ货币，其单位价值儈于欧元，即1爱尔兰镑等于1.28欧元。所以ⴻࡠ

工资单上Ⲵ儈工资，ӪԜ感ࡠ很惊喜。有䛓么一ⷜ间，ӪԜ觉得自己

发财Ҷ，ⴤࡠ走进商ᓇ，才发现所有Ⲵ商品ⴻ起ᶕ䜭比原ᶕ贵Ҷ。还

有Ӫ怀⯁ᓇ主趁ᵪ敲诈ԆԜ，尽管事实上没有ԫօ证据。ⵏ正Ⲵ问题

ᱟ一њ我Ԝབྷཊ数Ӫ⎧外旅行时ᑨ⻠ࡠⲴ问题：很难搞␵楚新货币Ⲵ

价Ṭᱟ否公䚃。

爱尔兰Ӫ使用Ⲵ一њ技巧ᱟ䘹几њ参㘳价Ṭ，然后取ትѝⲴ价

Ṭ。另一њ策略（֐自己可能也用过）ᱟ䘹ᤙ一њ参照价Ṭ，比如䈤

比萨，然后用其估算֐想购买Ⲵԫօ商品。也䇨将一种货币换算成另

一种货币，很难快速算␵楚֐想买Ⲵതᐮᱟ不ᱟ物有所值，նᱟ֐可

以ᣈ算一下䛓ᶑതᐮ⴨当于几њ比萨，这ቡ能很快搞␵楚തᐮᱟ否物

有所值。

爱尔兰Ӫ和欧元区其Ԇ国家ⲴӪ对新币适应起ᶕ有点ഠ难。նᱟ

随⵰日子一天天过去，ԆԜ对新⺜币和新钞⾘⑀⑀熟悉起ᶕ。不过旧

货币可以纾䀓欧元区一些ት民Ⲵ怀旧情怀，2014年，意བྷ࡙里᣹Ⲵ䠁

银⺜币和旧币Ⲵ纪念图册Ⲵ销售额䗮ࡠҶ2500万欧元。

൘还未䟷用欧元Ⲵ国家，当然没有进行公共宣传⍫动，和欧元打

交䚃ቡ不䛓么容᱃Ҷ。瑞典Ӫᒦ不ᱟ每天䜭使用欧元，ն事实上䇨ཊ



䛫近国家䜭൘使用欧元，这意味⵰熟悉新货币至关重㾱，䛓么如օ䀓

决这一问题呢？

2002年一њ⹄究ᵪᶴ进行Ҷ一次简单Ⲵ实傼。⹄究Ӫ员让瑞典哥

德๑市民ⴻ一ԭ各种杂志、公共汽车费和月租费Ⲵ价Ṭ㺘，ն价Ṭḷ

法不同，有ⲴḷⲴᱟ瑞典价，有ⲴḷⲴᱟ欧元价。然后让ӪԜ从“很

便宜”ࡠ“很贵”分5њ等级对每一њ价Ṭ进行䇴分。目ࡽ，瑞典民众

Ⲵ生⍫费用Ⲵ⺞比བྷཊ数欧⍢国家ⲴӪԜ㾱儈，ն这ᒦ不ᱟ瑞典受䈅

对象䇔为用欧元ḷ价Ⲵ杂志费用价Ṭ䖳便宜Ⲵ原ഐ。ԆԜ䇔为欧元价

便宜出于一њ很简单Ⲵ理由：欧元钞⾘上Ⲵ数字㾱比瑞典克ᵇ上Ⲵ数

字小一些。两欧元Ⲵ公共汽车⾘听起ᶕᱟ比5њ克ᵇⲴ公共汽车⾘㾱便

宜，ӪԜ㻛这一点䘧惑Ҷ，ഐ为2比5小。ӪԜ只ᱟⴤ觉而已，ᒦ没有

费心去计算。也䇨如᷌告诉ԆԜⵏⲴ㾱搬䗱ࡠ䛓њ国家，䛓么ԆԜ才

会䇔ⵏ㘳虑这些数字。

第二轮实傼，㾱求哥德๑ት民㘳虑如下情况。൘另一њ欧元国家

有Ӫ给ԆԜ提供Ҷ一ԭ好工作，而且这њ国家ⲴӪԜ很友好，气候也

适宜。尽管ࡽ景很䈡Ӫ，նᱟ൘移ትࡽ，ӪԜ肯定会㘳虑䛓里Ⲵ生⍫

费用。

⹄究Ӫ员给Ҷ䈅傼参与㘵वᤜ电影⾘、理发⾘、奶䞚、ⵏ空吸尘

ಘ和བྷᒺ൘内Ⲵཊ种物品和ᴽ务Ⲵ价Ṭ（以不同币种ḷ定）列㺘。Ԇ

Ԝ䇔为这些物品Ⲵ价Ṭ比瑞典Ⲵ价Ṭ儈还ᱟ不儈呢？只㾱用点心ᶕ换

算，ቡ能搞␵楚实际情况。նᱟԆԜ往往䇔为，若以Ḁ种货币ḷ定Ⲵ

价Ṭ䖳儈时（比如意བྷ࡙旧币里᣹），䛓么䛓њ国家Ⲵ物品价Ṭቡ比

国内Ⲵ儈。

这种效应㻛称为“欧元ᒫ觉”（这ᱟ“㖾元ᒫ觉”Ⲵ衍变，欧文

·费雪于1982年俆次发现“㖾元ᒫ觉”这一现象），ᤷ我Ԝ身不由己

ൠ将注意࣋放൘钞⾘上印⵰Ⲵ实实൘൘Ⲵ数字，而不ᱟ关注实际价

值。䛓么，我Ԝ为什么会落入这样Ⲵ陷阱呢？



俆先，正如我Ԝ所发现Ⲵ䛓样，这样想㾱比做༽杂计算容᱃得

ཊ。ն还有一њ众所周⸕Ⲵ心理ࠨ现问题。心理ࠨ现形ᔿཊ样，可能

ᱟ咔立呑㗔之物，比如白色花⎧ѝⲴ一ᵥ红色䛱䠁俉，൘这种情况

下，我ԜⲴ注意࣋ቡ放൘Ҷ突出之物上。նᱟ，൘另一种情况下——

众ཊ欢乐面ᓎѝⲴ一њ愤怒脸ᓎ，突出之物ᱟ愤怒脸ᓎᒦ非ഐ为它ᱟ

一њ例外（我Ԝ往往不会注意ࡠ众ཊ愤怒脸ᓎѝⲴ一њ欢乐面ᓎ），

这ᱟഐ为我ԜⲴབྷ脑对愤怒脸ᓎ特࡛关注。我Ԝ之所以这样做，ᱟഐ

为愤怒会招致危险。ቡ䠁钱而䀰，突出之物ᱟབྷ数字。从小我Ԝ受ࡠ

Ⲵ教㛢ቡᱟ数字越བྷ，钱ቡ越ཊ。以意བྷ࡙旧币里᣹为例，20世纪90

年代我去㖇傜时，一杯普⍋赛克䞂㾱10000里᣹。我当下Ⲵ反应

ᱟ：“什么？！”面ࡽⲴ数字主导Ҷ我Ⲵ思㔤，一会儿之后，也䇨ᱟ

我决定不再为此烦恼，才算出10000里᣹还不足3英镑。൘⍂┑阳光Ⲵ

ᒯ൪咖啡ቻ喝上一杯低泡葡萄䞂，这њ价Ṭ很合理。

൘欧元区国家ѝ，有Ӫ会䙷ࡠ另一种ഠ难。൘奥ൠ࡙、葡萄牙和

意བྷ࡙，民意调ḕᱮ⽪，有一半ⲴӪ䈤币制改革一年后仍会给ԆԜᑖ

ᶕ问题。ԆԜ为之苦恼Ⲵ仍ᱟ“᡻仾琴效应”——欧元Ⲵ两њ价Ṭ㾱

比旧币Ⲵ两њ价Ṭ难以对比，ഐ为൘新币ѝ，两њ数字很接近。

想一想：1欧元和2欧元，լ乎ᐞ࡛不བྷ，նᱟ2万里᣹լ乎比1万

里᣹བྷ得ཊ。让我Ԝ再എࡠ上面Ⲵ例子（这一次假设我ᱟ一њ൏生൏

长Ⲵ㖇傜Ӫ），一杯普⍋赛克䞂，欧元价լ乎比里᣹价便宜，喝上两

杯լ乎也不算奢侈。ഐ为这么小Ⲵ数字，即使翻倍լ乎也没ཊ少钱。

2002年൘另一њ使用欧元Ⲵ国家也发生Ҷ类լⲴ事情。每年9月，

国家为Ც障Ӫ༛进行Ⲵ全国एᦀ⍫动将൘荷兰ኅᔰ，工作Ӫ员ᥘ家ᥘ

ᡧൠ去एᦀ。使用欧元后Ⲵ䛓њ9月，൘三њᶁ子里进行Ⲵ一项⹄究

ѝ，ᦀ款໎加Ҷ11%。ት民Ⲵ收入水平没有变，也不可能ᱟ同情心突然

໎加，原ഐ可能ᱟ新货币Ⲵ使用。



ӪԜ只不过没有费心去计算ᦀ出Ⲵ欧元ᱟ否和以ࡽᦀ出Ⲵ荷兰⴮

完全等值，ԆԜ只ᱟབྷ概估算Ҷ一下。ᒨ运Ⲵᱟ，对慈善事业ᶕ䈤这

意味⵰ᦀ款໎加Ҷ一些。刚好第二年Ⲵ慈善ᦀ款又໎加Ҷ，不过这次

ӵ໎加Ҷ5%。也䇨ӪԜⲴ计算能࣋໎强Ҷ。

毋ᓨ㖞⯁，改用欧元ࡺ弱Ҷབྷ脑掌控䠁钱Ⲵ能࣋。放弃熟悉Ⲵ旧

币，改用新币，ӪԜ只ᱟᲲ时有些不⸕所措，这ቡ像我Ԝ使用外币Ⲵ

情况一样。ቡ总փ计ࡂ而䀰，这也䇨无足䖫重，ӪԜ不会ཤ脑发昏，

㜑乱花钱ᡆᱟ㾱求⏘工资。影响很小，ӪԜ很快ቡ适应Ҷ。即便如

此，货币外൘形ᔿⲴԫօ改变䜭会ᕅ起心理␧乱。

这一节㔃ᶏ时，我㾱提出一њ应对货币变革Ⲵ策略。注意，这一

策略涉及坏脾气，不可能适用于每њӪ。

我Ⲵ想法基于如下事实：心理学家㺘明ӪԜ儈兴时（比如刚刚观

ⴻ完Ա呵൘冰面上━行Ⲵ录像），给出Ⲵ答Ṹ往往很有创意，նᱟ不

擅长做心算ᡆ完成需㾱全盘㘳虑Ⲵԫ务。എ想这项⹄究，我感ࡠ有些

⯁惑，䛓些强⛸反对使用欧元ⲴӪ（比如让·玛丽·ंᓎ）ᱟ否比䛓

些赞成货币统一Ⲵ㚄䛖拥护㘵优࣯བྷ一些。

只㾱֐想一下，ቡ明白Ҷ。让·玛丽·ंᓎ和其反对欧⍢一փ化

Ⲵᴻ友每次ⴻࡠ价签上䛓不受待见Ⲵ新币价时，心情ቡ会很低落。ն

这也有好༴，ԆԜⲴ坏脾气使ԆԜ能ཏ将价Ṭ计算得ᴤ加准⺞。

当然，֐可能注意ࡠ㾱实施这一策略还有一њ问题，什么时候֐

需㾱㓿ᑨ进行货币换算？可能ᱟ൘度假Ⲵ时候。为Ҷ䚯免൘陌生Ⲵ国

度㻛宰，֐可能得小心翼翼，精于算计。ն也䇨这不会起作用……

[1]൓女贞德：英文名Joan of Arc，法国㓿典Ⲵ民族英雄形象，ᴮ൘英法百年ᡈ争ѝ领

导法国Ӫ民ኑ次ᡈ㜌英国。——㕆㘵注



现金还是刷卡

目ࡽ，我Ԝ已㓿㘳虑过བྷ脑如օ应对⺜币、㓨币ᡆ㘵币种Ⲵ变

革，նᱟ近年ᶕ䠁钱发生Ҷ根本Ⲵ变化，远非ԫօ一种形ᔿⲴ改革。

൘钱व里，֐可能㻵⵰⺜币、钞⾘、信用卡、借记卡、电子旅行

卡、购物优惠ࡨ、记录积分Ⲵ会员卡。如᷌我问֐身上有ཊ少钱，֐

可能只算现䠁。

我Ԝ对待现䠁、卡和优惠ࡨⲴ方ᔿ不同，所以我Ԝ不会㔬合计算

其购买࣋。൘Ḁ些情况下，这ᱟ合乎䙫䗁Ⲵ。如᷌走进一间小䞂侶，

想用超市会员卡、购Җࡨ买一ᐑ䞂，没有Ӫ会搭理֐。նᱟ用借记卡

ᡆ信用卡付账（即便只买一杯䞂）Ⲵ情况໎ཊҶ。

这很方便，ն这样花钱明Ც吗？也䇨不明Ც。几ॱ年ࡽ，ᲊ上去

䞂吧消费，限制֐消费Ⲵᱟ身上Ⲵ现䠁。即使䞂吧工作Ӫ员愿意接受

支⾘，֐也不会掏出支⾘簿ᶕ付最后一杯䞂Ⲵ账。近ᶕ，日ᑨ花费与

。所有Ⲵ䠁钱（至少ᱟ⍫ᵏ账ᡧⲴ钱）之间Ⲵ界线越ᶕ越模糊֐

我䇔䇶Ⲵ一些Ӫ䇔为，购买三明治这样Ⲵ小笔花费，应该使用现

䠁。借记卡用ᶕ付བྷ笔Ⲵ花销，信用卡用ᶕ购买奢侈品ᡆ度假时用。

和心理账ᡧᱟ一样Ⲵ䚃理，ቡᱟ㾱对䠁钱进行自我控制。使用信用

卡，即借用银行Ⲵ钱买一њ奶䞚泡菜三明治，լ乎不太合适，尽量不

㾱这样做。

这听起ᶕլ乎很ཷ怪，甚至有点吹毛求⯥，նᱟ最近Ⲵ⹄究ᱮ⽪

这ᱟ一њ很好Ⲵ心理策略。㖾国Ⲵ⹄究Ӫ员对1000ᡧ家ᓝⲴ食品䟷购

进行Ҷ为ᵏ6њ月Ⲵⴁ⍻，将各种ഐ素控制之后，ԆԜ发现ӪԜ用信用

卡ᡆ借记卡付账时，往往冲动购物Ⲵᵪ会໎ཊ，购买一些诸如㳻糕和



巧克࣋这样一些不太健ᓧⲴ食品。当我Ԝ不必交出“实实൘൘Ⲵ”钱

时，լ乎越ᶕ越喜欢沉⎨൘这种㖚恶Ⲵ快感ѝ。ഐ此，“不接䀖

钱”可能会൘减少银行存款Ⲵ同时，使我ԜⲴ腰ത໎加。

当然，毫不ཷ怪，我Ԝ往往用卡ᶕ㔃བྷ笔Ⲵ账。这意味⵰我Ԝ不

必携ᑖབྷ量Ⲵ现䠁，还可以൘没钱Ⲵ时候购物（ቡ信用卡而䀰）。ն

ᱟ，不ӵӵᱟ这样Ⲵ。

用卡时，不只冲动购物Ⲵ可能性໎བྷ，而且思㔤方ᔿ也改变Ҷ。

我Ԝ不太记得自己㾱付Ⲵ钱数，小费付得可能也比䖳ཊ。正如下一њ

实傼所⽪，我Ԝ甚至准༷ཊ花钱买同样Ⲵ物品。

1999年4月19日ᱟ一њ星ᵏ日，下午1点，波༛顿ࠟ尔特Ӫ队ᔰ始

Ҷ其本赛季最后一൪与迈阿密热⚛队Ⲵ比赛。这൪比赛至关重㾱。如

᷌ࠟ尔特Ӫ队想㾱拿ࡠ分区赛Ⲵ冠军，须赢得这൪比赛。这൪比赛Ⲵ

⾘早ቡ亴售完Ҷ，不过著名Ⲵ哫ⴱ理工学院Ⲵ工商管理⺅༛൘比赛ࡽ

一周得ࡠҶ参加一൪心理实傼获取两张⾘Ⲵᵪ会。

进行此类实傼Ⲵ心理学家ഐ耍花招而闻名，ն这一次Ⲵ⾘ᱟⵏ

Ⲵ，一位ᒨ运Ⲵ参加㘵ⵏⲴ可以和ԆⲴ一位ᴻ友一起去观ⴻ比赛。㾱

注意，不ᱟ免费观ⴻ。这不ᱟ赠⾘⍫动，得ࡠ⾘ⲴӪ必须付⾘面䠁

额。

这可ᱟ有点不老实——学生Ԝᒦ不⸕䚃。⹄究Ӫ员只ᱟ告诉学生

㾱൘无༠᣽卖ѝ竞᣽比赛门⾘，学生Ԝ䇔为只㾱ԆԜ愿意，可以以儈

于正ᑨ⾘价Ⲵ价Ṭ拿ࡠ⾘。

⹄究Ӫ员想⸕䚃为Ҷ得ࡠ珍贵Ⲵ⾘，学生Ԝ准༷出ཊ少钱，而且

特࡛想⸕䚃支付方ᔿᱟ否重㾱。



⹄究Ӫ员给每њ学生䜭发Ҷ一张㓨，让ԆԜ写下自己Ⲵ报价，ն

有半数学生㻛告⸕㾱付现䠁，而且如᷌需㾱Ⲵ话，可以去自动提款ᵪ

提款；另一半Ӫ则㻛告⸕可以用信用卡支付。ԆԜࡠ底愿意出ཊ少钱

ᶕ买⾘？

ᐞ异ᶱ为惊Ӫ：䛓些付现䠁ⲴӪ平൷出价28㖾元；用信用卡支付

Ⲵ学生出价儈出两倍ཊ：60㖾元！

这一ᐞ异⺞实惊Ӫ，我⴨信֐也会⴨当惊䇦。我怀⯁这些学生Ⲵ

行为也ᱟ֐自身态度Ⲵ反映。当然也ᱟ我自身态度Ⲵ反映。用现䠁支

付总使Ӫ觉得䛓么ⵏ实，花出去Ⲵ钱令Ӫ䛓么心⯬。用卡支付延㕃Ҷ

心ⰋⲴ感觉，使交᱃ᴤ容᱃进行。有Ӫ会䈤这也太容᱃Ҷ。由于得ࡠ

即时贷款Ⲵ概率越ᶕ越བྷ，英国ⲴњӪ债务൘1990年至2013年之间，

໎加ࡠ原ᶕⲴ3倍ཊ。我Ԝ应该从ѝ汲取教训。每当֐想用信用卡购买

东㾯时，ቡ想想֐㾱从自动提款ᵪѝ取出䛓么ཊⲴ现䠁花出去。

也䇨用信用卡支付Ⲵ学生负ᣵ得起60㖾元Ⲵ篮球赛⾘，可能还䇔

为这њ价Ṭ很公䚃。如᷌ᱟ这样Ⲵ话，很好。նᱟ我怀⯁ԆԜ为Ҷ得

已㓿超支Ҷ，不管费用ᱟཊ少，ԆԜ过后䜭得为如օ支付这笔钱⾘ࡠ

而烦恼。

最后再ᶕⴻ一下现䠁和卡Ⲵ问题。哫ⴱ理工学院Ⲵ实傼于1999年

进行，当时学生ѝ有信用卡Ⲵ还很少。事实上，对我Ԝ所有Ӫᶕ䈤，

购物时不用现䠁支付也ᱟ近些年才有Ⲵ事情。目ࡽ，њӪ债务上升Ⲵ

一њ原ഐᱟњӪ䠁㶽市൪Ⲵ发ኅ如雨后᱕笋一般，有䇨ཊ方法获得贷

款。նᱟ，另一њ原ഐᱟ我Ԝ仍༴൘一њ从现䠁ࡠ无现䠁Ⲵ心理过⑑

时ᵏ。൘这њ过⑑阶段，我Ԝ对㲊ᤏ䠁钱Ⲵ掌控不ཏ好。也䇨我Ԝ花

㲊ᤏ䠁钱往往㾱比ⵏ钱随意，这ᒦ没有什么可惊ཷⲴ。

也䇨目ࡽ正൘成长Ⲵ孩子Ԝ，几乎不会见ࡠ父母用现䠁购物，不

会去做现䠁与非现䠁Ⲵ区分——对ࡽ㘵尊重，对后㘵随意，这种区分



有时很危险。Ⲵ⺞，现䠁可能很快ቡ会消ӑ。不ѵⲴ将ᶕ，ⵏ钱只ᱟ

ᱮ⽪൘ቿᒅ上Ⲵ数字。也䇨ԆԜ很快ቡ会发现涉及ཊњ零Ⲵ㲊ᤏ交᱃

和我Ԝ拿出一沓钱一样令Ӫ却步。



第3章 心理账ᡧ

为什么䫧花得䏀ཐ䏀不心疼？为什么我们㾷用心理䍜户？一些廉

价航空公ਮᱥྸ何经营下ৱ的？



一切都是相对的

假设֐正൘⎧䗩度假，打算租一䖶自行车沿⎧┙僁行。֐䗩走䗩

ⴻ，第一家租车行，租一天收25英镑，接⵰֐ⴻࡠ另一家租车行Ⲵᒯ

告，上面䈤一天只收10英镑。ࡠ第二家租车行，还得走10分钟，նᱟ

价钱便宜，也䇨值得去ⴻⴻ。只㾱车ⴻ起ᶕ能僁ቡ好，֐ቡ可以为节

约下15英镑而ᒶᒨ，这15英镑足ཏ第二天僁行ᡆᱟ൘悬ፆ上Ⲵ咖啡侶

吃一顿不错Ⲵ午佀。

现൘假设֐എࡠҶ家，正൘买一䖶新车。൘第一家ᓇ֐ⴻ上一䖶

车，售价10010镑。֐想ⴻ一ⴻ价Ṭᱟ否公䚃，于ᱟ֐走Ҷ10分钟ᶕࡠ

Ҷ第二家ᓇ，同一款车，这家ᓇ售价为10025镑。（这听起ᶕ不可能，

նᱟ为Ҷ这些实傼，假设一下吧。）䘄എ第一家ᓇ去买，节约15英镑

值得吗？几乎可以肯定֐不会䘄എ去。这么一བྷ笔交᱃，只ᐞ这么点

钱ԯ佛无关紧㾱。可ᱟ֐能节约Ⲵ钱正好和租自行车节约下ᶕⲴ钱一

样ཊ。租自行车时，֐为自己能节约下15镑感ࡠ很儈兴；买车时֐却

不把它放൘心上。

无数⹄究㺘明我Ԝ不断做出此类ࡔ断，将节约Ⲵ钱ⴻ作ᱟ整њ费

用Ⲵ一䜘分Ҷ，而不ᱟⴻ作具有一定消费࣋Ⲵ实实൘൘Ⲵ一笔钱。这

ቡ叫作“⴨对思㔤”，൘比䖳富㼅ⲴӪ㗔ѝ特࡛ཊ见。

最近和丈夫搬家时，我强⛸ൠ感受ࡠҶ这一点。这次搬家ᱟ我Ԝ

Ӫ生ѝ最བྷⲴ一次交᱃。൘Ֆ敦买Ⲵ房，价Ṭ儈䗮几ॱ万英镑：一笔

巨བྷⲴ投资，我Ԝ䇔ⵏൠ进行Ҷ权㺑。然而我ԜⲴ行为跟⹄究㔃᷌完

全一致：购物花费得越ཊ，ӪԜ越有可能忽㿶⴨关费用。房子本身花

Ҷ这么བྷ一笔钱，൘搬家等其Ԇ事项上我Ԝ应该尽可能节约每一分

钱。然而，我Ԝ没有核实这次交᱃律ᐸⲴ收费ᱟ否合理，而ᱟⴤ接找



Ⲵ上次买房时㚈请Ⲵ律ᐸ。同样，൘雇搬家公司时我Ԝ䟷纳Ҷ一位ᴻ

友Ⲵ意见：“㲭然ԆԜ不ᱟ最便宜Ⲵ，նⵏⲴ很好，使我ԜⲴ生⍫也

䖫松Ҷ不少。”几百英镑䙊ᑨ我Ԝ会很൘意，ն൘买房子时ቡ觉得无

足䖫重。

当然ᒦ非每њӪ会这么不൘意。印度㓿济学家ຎ德ᐼ尔·穆莱纳

森（Sendhil Mullainathan）问去⍱动厨房吃饭Ⲵ穷Ӫ买家用电ಘ时

ᱟ否愿意为Ҷ节约50㖾元走45分钟。ԆҶ䀓丹尼尔·卡内ᴬ（Daniel

Kahneman）和阿莫斯·特沃斯基（Amos Tversky）进行Ⲵ䛓项著名⹄

究，这项⹄究㺘明ӪԜ往往根据原价做出这类决定。൘这种情况下，

如᷌一件家电൘减价ࡽ卖100㖾元，䛓么50%Ⲵᣈᢓቡ值得走这么长时

间。如᷌商品Ⲵ原价ᱟ1000㖾元，走45分钟节约50㖾元ቡ不值得Ҷ。

穆莱纳森告诉我Ԝ൘⍱动厨房ቡ佀ⲴӪቡ不会这么想。ԆԜ䜭不会受

原价Ⲵ影响，ഐ为不管原价ᱟཊ少，50㖾元对ԆԜᶕ䈤䜭ᱟ一笔不小

Ⲵ数目，不能让这笔钱白白⎚费。

从㺘面ᶕⴻ，这些穷ӪⲴ行为ᴤ理性一些。նᱟ这ᱟ否意味⵰富

Ӫ完全不理性？未必。我Ԝ㘳虑时，不ӵ㾱ⴻ䠁钱上Ⲵ节约，还㾱ⴻ

时间上Ⲵ价值。和൘⍱动厨房ቡ佀ⲴӪ不同，我Ԝ㓿ᑨ䇔为自己

ᱟ“䠁钱上Ⲵ富㗱，时间上Ⲵ贫民”，时间有时对我Ԝᶕ䈤很宝贵。

然而，我Ԝ൘进行此类计算时，行为ᒦ非完全一致。我Ԝ当ѝ䇨

ཊӪ花几њ小时൘网上浏览，以便买ࡠ最便宜Ⲵᵪ⾘ᡆ㘵⚛车⾘，节

约下ᶕⲴ钱⴨当少。办公时间上网搜索特价商品（老板没有ⴻ见）也

䇨ᱟ明ᲪⲴ，ഐ为ԆԜⲴ⺞ᱟ൘হ行节约，而且公司已为ԆԜⲴ时间

付Ҷ费。նᱟ，我ᱟ一名൘家工作很长时间Ⲵ自由㙼业㘵，我也会做

同样Ⲵ事情。我从未计算过，նᱟ把时间花൘工作上肯定൘㓿济上ᴤ

有意义。然而൘这一事例ѝ，减价Ⲵ䈡惑ᱟ不可阻ᥑⲴ。此外，⹄究

ᱮ⽪我Ԝ没有打算花同样Ⲵ时间去审㿶一ⴤ以ᶕⲴབྷ笔ᔰ销。



举例ᶕ䈤，൘英国ӪԜ有权ᴤ换能Ⓚ供应商，进行最ࡂ算Ⲵ交

᱃。ն⹄究ᱮ⽪只有1%~10%ⲴӪ定ᵏḕⴻ价Ṭ，ᴤ换供应商，节约资

䠁。尽管节约Ⲵ水电费每年会有几百镑，ӪԜ却很少这样去做。

为什么我Ԝ有时尽࣋节约，有时却不呢？有时节约ᱟഐ为我Ԝ必

须这样做。之所以必须䘹购一张⚛车⾘ᱟഐ为我Ԝ㾱ࡠḀњൠ方去，

նᱟ我Ԝ不必哫烦ᴤ换供电公司。还有一њ理由：我Ԝ不愿意将ᶕ为

事所累。ᴤ换能Ⓚ公司Ⲵ第一阶段还比䖳容᱃，նᱟ不像一次性购

物，将ᶕ需㾱ᴤཊⲴ投入。将ᶕ得不়其烦ൠḕⴻ电㺘读数，发送信

息给新Ⲵ供应商，ḕⴻⴤ接借记ᱟ否有䈟，还有其Ԇ一些哫烦事，ⵏ

Ⲵᱟ很烦Ӫ。当然，എ报ቡᱟ将ᶕ会节约下一笔钱。不像促销时购物

䛓样，可以得ࡠ即时┑足，少花钱不䈤，还能立刻拿ࡠ䈡ӪⲴ新东

㾯。

从这些例子ѝ，我Ԝ应该␵楚ൠⴻࡠ每一镑对我Ԝ每њӪᶕ䈤价

值䜭ᱟ⴨同Ⲵ（这一ⴻ法一ⴤ以ᶕᱟ㔤系我Ԝ货币交᱃փ制Ⲵ理

念），ն从心理学䀂度ᶕⴻ，这恰恰ᱟ完全错䈟Ⲵ。Ⲵ⺞，所༴Ⲵຳ

况不同，一镑对于我Ԝ每њӪᶕ䈤，价值ᱟ不同Ⲵ。而且，我Ԝ䇔为

时间不同，᡻里Ⲵ钱与花出去Ⲵ钱也ᱟ不同Ⲵ。



心理钱袋

几年ࡽ，我䟷访Ҷ诺贝尔心理学奖获得㘵兼畅销Җ作家丹尼尔·

卡内ᴬ。Ԇ和我䇢起Ԇ最喜欢Ⲵ一њ思想实傼，也ᱟ行为㓿济学ѝⲴ

一њ典රṸ例。实傼ѝ一位妇女花160㖾元买Ҷ两张戏⾘。她非ᑨᵏ待

观ⴻ䛓൪╄出，նᱟ当她ࡠ䗮ࢗ院时，却找不ࡠ⾘。她掏空Ҷ᡻㺻，

摸䙽Ҷ口㺻，也没有找ࡠ。当她想ࡠ自己花Ҷ䛓么བྷ一笔钱，却把⾘

丢Ҷ，心里有些难过。╄出怎么办？再花160㖾元买⾘观ⴻ呢，还ᱟ放

弃╄出ⴤ接എ家？

当卡内ᴬ൘20世纪80年代ቡ这一情景对一组Ӫ进行䈅傼时，将近

90%ⲴӪ䇔为䛓位妇女丢Ҷ⾘，ቡ应该放弃观ⴻ╄出Ⲵᵪ会。նᱟ如᷌

情景稍有改变，情况会怎样呢？

这次，这位妇女没有提ࡽ订⾘，她随身ᑖҶ160元现䠁，准༷ࡠ售

⾘༴购⾘。նᱟ当她赶ࢗࡠ院，打ᔰ钱व发现钱不见Ҷ。这时，她应

该用信用卡买⾘吗？

൘这一情景下，卡内ᴬ䈒问ⲴӪ当ѝ有一半改变Ҷⴻ法，䇔为她

应该买。为什么൘第二种情况下可以花双倍Ⲵ钱购⾘，൘第一种情况

下ቡ不可以呢？

以行为理䇪“助推”而闻名Ⲵ㓿济学家理ḕ德·泰ं（Richard

Thaler）䇔为，我Ԝ有不同Ⲵ“心理账ᡧ”。我Ԝ赋予不同ԭ额Ⲵ钱

以不同Ⲵ特点和目Ⲵ。“零用钱”和存款ᱟ不同Ⲵ。赌ঊ赢Ⲵ钱和֐

赚ࡠⲴ钱也ᱟ不同Ⲵ。即使ᱟ成年Ӫ，姑妈随൓诞贺卡寄ᶕⲴ10英镑

钞⾘㾱比从自动取款ᵪѝ刚刚取Ⲵ20英镑ᴤ令Ӫ◰动。这些心理账ᡧ

一般不像银行账ᡧ䛓样打理，我Ԝ不会有意䇶ൠ൘心理账ᡧ上存入一

定数目Ⲵ钱，ᡆ㘵ḕⴻ账ᡧ։额，以免透支。Ⲵ⺞，བྷཊ数时候，㔍



བྷཊ数Ӫ几乎不会意䇶ࡠ心理账ᡧⲴ存൘。ն它Ԝ却能对我ԜⲴ花钱

方ᔿ产生巨བྷⲴ影响。

泰ं对上䘠不同态度Ⲵ䀓䟺如下：戏⾘出自娱乐心理账ᡧ，⾘丢

Ҷ以后从这一账ᡧѝ拿出双倍Ⲵ钱购⾘ᱮ得太过奢侈Ҷ。ն丢ཡ现䠁

Ⲵ情况却不同：现䠁኎于བྷⲴ心理账ᡧ，账ᡧ里还有钱可以用ᶕ消

费。这ቡᱟ为什么䇔为这位妇女丢Ҷ现䠁可以买⾘ⲴӪ㾱比䇔为她丢

Ҷ⾘后不应该再买⾘ⲴӪཊ得ཊⲴ原ഐ。

20世纪90年代泰ं俆次使用“心理账ᡧ”这њᵟ䈝。其Ԇ⹄究Ӫ

员也提出Ҷ类լⲴ理念。1982年，日本Ⲵ⹄究Ӫ员发现即使ӵӵ

൘“零钱”这一范畴，妇女Ԝ也将现䠁ࡂᤘ9ࡠњ“心理账ᡧ”：日ᑨ

必需品、低端奢侈品、文化教㛢、њӪ财富、安全、㺓ᴽ和化妆品、

外出旅行、零用钱和生⍫水平Ⲵ提儈。妇女Ԝࡔ断一件商品Ⲵ价值，

不ᱟ将其与所有她想购买Ⲵ商品⴨比䖳，而ᱟ将其与⴨关钱㺻ѝⲴ其

Ԇ商品⴨比䖳。例如，全家外出旅行时，货车上卖Ⲵ橘子㾱比当ൠ商

ᓇ卖Ⲵ橘子贵得ཊ，նᱟ妇女Ԝ却乐意൘⚛车上买，ഐ为这钱出

自“外出⑨玩”钱㺻（该钱㺻专门用ᶕ支付特殊商品Ⲵ费用，价钱自

然会儈一些），而不ᱟ“日ᑨ必需品”心理账ᡧ。ഐ此对费用Ⲵࡔ断

ḷ准也ቡ不同。

对这些问题Ⲵ思㘳，完全出于本能。也䇨֐൘家里会ᑨ༷一瓶䠁

䞂，以༷有Ⲵ客Ӫ想喝䠁汤࣋（一种呑尾䞂，用䠁䞂和汤࣋水调制而

成）。䠁䞂用完之后，可以去超市再买一些，这笔花费自然记入食品

饮料Ⲵ账ѝ，最ཊ20镑。然而度假时൘䞂吧֐可能会很བྷ方ൠ花10镑

买一杯䠁汤࣋，而且也不嫌贵。为什么呢？ഐ为这笔钱出自于另一њ

心理账ᡧ。

也䇨֐䇔为这些账ᡧ会使我Ԝ花钱太过随意，事实上ᒦ非如此。

我Ԝ不会把所有Ⲵ钱䜭放൘“儈端娱乐”Ⲵ心理账ᡧѝ。我Ԝ䇔ⵏ分



䝽，将བྷ量Ⲵ钱存入重㾱Ⲵ心理账ᡧѝ，从这一账ᡧѝ花出去Ⲵ钱越

ཊ，对价Ṭቡ越关注。

松茸൘日本኎于儈ẓ奢侈品。生长൘红松之类Ⲵṁ根周ത，菇ᷴ

㛕བྷ，儈可䗮20ৈ米，俉味⎃䛱，味䚃勌㖾ᑖ有㚹ṲⲴ味䚃。松茸于

每年9月至11月间Ӫ工䟷摘，价Ṭ昂贵。ഐ产量Ⲵ关系，价Ṭ最儈可䗮

1公斤800㖾元。⹄究Ӫ员发现早൘1982年，松茸Ⲵ价Ṭቡ这么儈。花

50㖾元买㱁菇，可ᱟ一笔不小Ⲵ花费；花50㖾元买一㺻བྷ米，኎正ᑨ

消费，钱出自食品杂货账ᡧ，而松茸出自低端奢侈品账ᡧ，所以这њ

决定不ᱟ䖫᱃ቡ能做出Ⲵ。

我Ԝ还൘བྷ脑ѝ将钱ࡂ归不同Ⲵ时间段。今天Ⲵ钱，明天Ⲵ钱，

不时之需Ⲵ钱。䙊过创立心理账ᡧ，我Ԝቡ能快速决断什么时候买什

么东㾯，൘不同情况下如օ合理消费。心理账ᡧ有助于我Ԝ掌控自己

Ⲵ消费行为。

有Ӫ甚至ᔪ立Ҷ和心理账ᡧ⴨对应Ⲵ银行账ᡧ，即使一њ账ᡧ㾱

付࡙息，其Ԇ账ᡧ൘赚࡙息。从一方面ᶕⴻ，这样做不理Ც，ഐ为总

Ⲵᶕ䈤钱ᦏཡҶ；ն从另一方面ᶕⴻ，这样做ᱟ可以理䀓Ⲵ，ഐ为֐

一ⴤ൘努࣋储蓄，积攒储༷䠁，觉得ᥚ用储༷䠁ᶕ付信用卡Ⲵ账ᱟ不

对Ⲵ。银行Ⲵ⺞提供ᣥᣬ贷款，֐储蓄账ᡧⲴ࡙息和֐㾱付Ⲵᣥᣬ࡙

息正好⴨ᣥ。尽管如此，2014年英国仍有98%ⲴӪ将其储蓄和债务账ᡧ

分ᔰ。我Ԝ不喜欢ᔪབྷ账ᡧ，特࡛ᱟ涉及ᣥᣬ贷款Ⲵ时候，ഐ为这会

使我Ԝ总觉得自己欠Ҷ一བྷ笔债。

使用心理账ᡧ也有助于䀓䟺为什么我Ԝ㾱参照总价ᶕ⺞定ᣈᢓⲴ

价值。这完全取决于钱ᶕ自哪一њ心理账ᡧ。

当我和丈夫买房子时，没有仔细᥁䘹律ᐸ，䜘分原ഐᱟ这类费用

和房价比起ᶕ微不足䚃。ն也ᱟ由于我Ԝ将律ᐸ费归ࡠ一њ特定Ⲵ心



理账ᡧ，即非ᑨ特࡛Ⲵ“一生只买一次房”Ⲵ账ᡧ。当然付给律ᐸⲴ

钱实际上出自我Ⲵ⍫ᵏ储蓄账ᡧ，这њ账ᡧⴻ起ᶕ很快ቡ㻛掏空Ҷ。

将钱൘心理上如此㿴ࡂ，事实上非ᑨ重㾱。如᷌不这样做，我Ԝ

ቡ不会冒险，ᡆ㘵进行长ᵏ投资，也不会有㓿济⍫动和㓿济繁荣ᶕ彰

ᱮ其成功。心理账ᡧ使我Ԝ൘䠁㶽方面不再谨小慎微，㼩足不ࡽ造成

不良后᷌。ቡ此ᶕⴻ，由于对待䠁钱Ⲵ心理态度不断改进，现代㓿济

才得以正ᑨ运行。

նᱟ൘强迫བྷ脑将䠁钱ࡂ归ࡠ适当Ⲵ心理钱㺻时，有时会有一定

Ⲵഠ难。བྷ约15年ࡽ，我和丈夫决定卖掉汽车。我Ԝ发现住൘Ֆ敦，

用车Ⲵᵪ会越ᶕ越少，尤其ᱟ当时我Ԝ住Ⲵൠ方停车位很难找，我Ԝ

䜭不想把车ᔰ出ᶕ，让出车位。㔃᷌偶尔想ᔰ车时䜭记不得车子停൘

什么ൠ方，一次，我Ԝ找Ҷ半њཊ小时。我Ԝ觉得坐ൠ铁也䇨好一

些，ഐ为如᷌ᔰ车Ⲵ话，我Ԝ得花费很长Ⲵ时间才能再找ࡠ一њ车

位。

这有些可笑，我ԜⲴ雷诺5系车ᒦ非བྷ而无用，把它卖给㓿ᑨ用车

ⲴӪᱮ然ᱟ明Ც之举。这样做意味⵰我不得不㓿ᑨ使用公共交䙊工

具。൘Ֆ敦，公共交䙊总Ⲵᶕ䈤还不错。նᱟཌ␡Ⲵ时候，怎么办？

想㾱外出旅行Ⲵ时候怎么办？

我丈夫䈤：不㾱紧。想想几年后我Ԝቡ能ⴱ下几ॳ英镑。不必交

车险、路税、车检费、㔤修费、汽油费，节ⴱ下ᶕⲴ钱足以支付␡ཌ

从ᴻ友家打车എ家Ⲵ费用，ᡆᱟ周末租车外出旅行Ⲵ费用。

Ԇ䈤得很有䚃理，于ᱟ我Ԝቡ把车卖Ҷ。ն卖车以后Ⲵ这些年，

我仍然觉得很难将日ᑨ交䙊心理账ᡧѝⲴ钱用ᶕ付出租车费。汽油费

和修理费不可能ᱟ奢侈消费，ն出租车仍然ᱟ。ഐ此，我很少打车。

我Ԝ有一њ花ഝ，于ᱟ老想⵰用汽车᣹些植物ᶕ把花ഝປ充一下，终

于我Ԝ又ᔰ始㘳虑买车Ⲵ事。事实上，҈坐出租车，甚至让它等我Ԝ



把花㻵进后༷厢还ᱟ比䖳便宜，ն我Ԝ不愿意这样做，ഐ为我Ԝ觉得

打车去花卉商ᓇ很奢侈。汽车㲭然贵得ཊ，却ᱮ得很合理。我想原ഐ

ᱟ我从小൘一њ䇔为汽车ᱟ日ᑨ生⍫必需品Ⲵ文化ѝ长བྷ。100年ࡽ，

情况完全不同，当时汽车ᱟ奢侈品，付出租车费则⴨当普䙽。将ᶕ，

情况可能还会这样。也䇨我Ԝ可以召无Ӫ傮傦汽车接送我Ԝ，根本不

需㾱买车。



结账

为止，我Ԝ一ⴤ将心理账ᡧⴻ成ᱟӪ生ѝ一成不变Ⲵ东ࡽ目ࡠ

㾯。事实上，每一次交᱃，我Ԝ䜭会ᔰ一њѤ时Ⲵ心理账ᡧ。ቡ拿买

飞ᵪ⾘ᶕ䈤吧，这些年坐飞ᵪ已ᱟ司空见惯Ⲵ事情，几乎不኎于奢侈

消费。ն对བྷཊ数Ӫᶕ䈤仍旧不኎于日ᑨ消费，我Ԝ会将适量Ⲵ钱ࡂ

归“҈飞ᵪ旅行”账ᡧ。只㾱不超过亴定Ⲵ量，我Ԝቡ会很儈兴。

նᱟⴤࡠ我Ԝ坐上飞ᵪ，安全⵰陆，拿上行ᵾഎࡠ家ᡆࡠ䗮旅侶

后，账ᡧ才会൘心理上关闭。如᷌航空调度员㖒工，我Ԝ不得不坐⚛

车，我Ԝ可能会将这笔出乎亴料Ⲵ费用归ࡠ“҈飞ᵪ旅行”Ⲵ账ᡧ

ѝ，不会㘳虑䛓њ账ᡧ已㓿“ᦏཡ”Ҷ一笔钱。我Ԝ䙊ᑨ不会将这额

外Ⲵ⚛车⾘钱归ࡠ“不时之需”账ᡧ。这ᱟ一次特定Ⲵ旅行，我Ԝ已

㓿为此ᔰҶ一њ专门Ⲵ心理账ᡧ。ഐ此，ԫօࡂ归这一心理账ᡧⲴ亴

料之外Ⲵ花费，不管䠁额བྷ小，䜭会令ӪⰋ苦。

为Ҷᴤ进一步Ҷ䀓这一点，请ⴻ以下事例：假如֐没有亴定打ᣈ

ᵪ⾘，只买ࡠҶ儈价ᵪ⾘，ഐ为ⴤࡠ最后一刻，֐才决定去参加ᴻ友

Ⲵ婚⽬。֐⸕䚃这也䇨比事先亴定ཊ花几百镑，ն൘这种情况下，֐

很愿意买⾘。毕竟，֐还能去出席ᴻ友Ⲵ婚⽬。我Ԝ换一њ情景，假

设֐亴定Ҷ打ᣈᵪ⾘，却发现航空调度员㖒工，֐不得不改҈⚛车。

额外Ⲵ花费⴨同，ն我敢䈤֐Ⲵ反应全然不同。

当֐⺞定所购之物很有价值，只ᱟ发现有诸如订购费ᡆ座位䘹ᤙ

费时，ቡ会㓿历同样Ⲵ心理Ⰻ苦过程。如᷌原价稍儈一些也䇨֐不会

介意：֐可能将之归ࡠ“҈ᵪ旅行”Ⲵ心理账ᡧѝ。նᱟ一旦原价之

外֐还㾱付一些附加费用，ቡ会觉得Ⰻ苦，ቡ像ᱟ心理账ᡧᦏཡҶ

钱，甚至ᴤ糟，像㻛㖊款。



由于བྷ脑ቡᱟ这么工作Ⲵ，令我惊䇦Ⲵᱟ一些ᓹ价航空公司花Ҷ

很长时间才意䇶ࡠԆԜ൘ӪԜ订⾘时额外加收费用Ⲵ惯用Ծ俩已㓿惹

恼ҶӪԜ。如᷌航空公司㓿理能ཏ费心去ⴻⴻ众ཊⲴ心理⹄究（我得

䈤，不只ᱟԆԜ忽略Ҷ这些心理⹄究），ԆԜ早该意䇶ࡠԆԜ自䇔为

⶯ᲪⲴ㓿商策略事实上给品牌ᑖᶕҶ长ᵏⲴᦏ害。心理账ᡧ使我Ԝ异

ᑨ敏锐，能ཏ觉察ࡠԫօ使我Ԝ觉得ᥘ宰Ⲵ事情，帮助我ԜⲴབྷ脑掌

握䠁钱。

这一发现൘下一章我还㾱䇢。当我Ԝ得⸕䠁钱受ᦏཡ时，会做出

最为强⛸Ⲵ反应。



第4章 保有

为什么我们௒⅘䎐䫧，但ᱥ害怕ཧৱ䠇䫧？⌘ཐ黎਺䍝币ᱥྸ何

帮助研究人઎了䀙䠇融ধᵰ的？为什么∅ઞ䜳买ੂ一ਭ码的彩票的行

为ᱥ䭏䈥的？

除Ҷ一些ᒨ运Ⲵ㔗承Ӫ和信ᢈຄ法里教徒[1]之外，我Ԝབྷཊ数Ӫ

不会㔗承䠁钱。我Ԝ之所以能获得䠁钱，ᱟⓀ于ཊ种ᵪ会和自身Ⲵ努

࣋。ഐ此，毫不ཷ怪，我Ԝ想保住自身所拥有Ⲵ东㾯。令Ӫ惊䇦Ⲵ也

䇨ᱟ我Ԝլ乎对䠁钱ⴻ得很重，བྷཊ数Ӫ宁愿把钱攥൘᡻里，也不愿

用钱生钱。

不妨䈅一下丹尼尔·卡内ᴬ设计Ⲵ实傼。有Ӫ给1000֐镑。然

后，让֐䘹ᤙ：ᣋ⺜币获取双倍Ⲵ钱，ᡆᱟ再给500֐镑。֐会怎么

䘹？

བྷཊ数Ӫ肯定会拿1500镑എ家，我ቡ会这么做。նᱟ如᷌把这一

实傼稍微改动一下，情况会怎样？这次给2000֐镑，֐Ⲵ䘹ᤙ如下：

1.ᣋ⺜币决定֐保住2000镑，ᡆ㘵ཡ去半数Ⲵ钱，只࢙下1000

镑。

2.ᦏཡ500镑，也ቡᱟ䈤拿1500镑（不ཊ不少）എ家。

这次Ⲵ赌ঊ可能会对֐ᴤ有吸ᕅ࣋。然而两次㔃᷌可能⴨同。֐

ᡆ㘵拿1500镑走Ӫ，ᡆ㘵赌一下，赢Ҷ拿2000镑走Ӫ，䗃Ҷ只࢙下

1000镑。我对这一项实傼Ⲵ情况很Ҷ䀓，ն每次ⴻࡠⲴ时候，依然会

㻛第二种⍻䈅ѝⲴᣋ⺜币吸ᕅ。为什么我Ԝ对两种⍻䈅Ⲵⴻ法不同

呢？



这完全和փ现方ᔿ⴨关。൘第一њ实傼ѝ，安全䘹ᤙ以赢Ⲵ方ᔿ

փ现。֐有1000镑，而且无须冒险，ቡ能再拿500镑。൘第二њ实傼

ѝ，安全䘹ᤙ以ᦏཡⲴ形ᔿփ现。֐有2000镑，还得从ѝ拿出去500

镑。

൘这两例ѝ呈现Ⲵ不同思㔤方ᔿ㻛称为ᦏཡ㿴䚯。我Ԝ䜭喜欢㿴

䚯ᦏཡ，这ᱟ行为㓿济学最重བྷⲴ发现，对䇨ཊ有关䠁钱Ⲵ决定䜭有

影响。我Ԝ䜭喜欢赢，նᱟ会为Ҷ不受ᦏཡ而不䚇։࣋。对我Ԝᶕ

䈤，即使ᦏཡ一小笔钱其影响也比获得一བྷ笔钱བྷ。Ⲵ⺞，正如提出

这一理䇪Ⲵ阿莫斯·特沃斯基和丹尼尔·卡内ᴬ所⽪，我Ԝ对ᦏཡⲴ

㿴䚯事实上ᱟ可以度量Ⲵ。比获得同等数额Ⲵ䠁钱吸ᕅ࣋㾱强两倍

ཊ。

ᦏཡ㿴䚯Ⲵ另一њ例子ᱟ对送货延迟Ⲵ反应。例如我Ԝ订购Ҷ一

њ新沙发，一般ᶕ䈤几周内ࡠ货ᱟ可以接受Ⲵ。假设家具ᓇ䈤一њ月

后送货，我Ԝ同意Ҷ。如᷌൘送货日Ⲵࡽ一天公司告诉我Ԝ再过两周

沙发才能送ࡠ，我Ԝ会做出օ种反应？如᷌卖主一ᔰ始ቡ告诉我Ԝ得6

周才能送ࡠ货，我Ԝ也ቡ不会提出异议Ҷ。նᱟ，现൘我Ԝ提出Ҷᣇ

议，而且ᱟ强⛸ᣇ议，我Ԝ㾱求㺕偿。⹄究ᱮ⽪我Ԝᵏᵋ㺕偿䠁儈于

我Ԝ起先准༷付Ⲵ4周“保证”ᡆ“快速”送货上门Ⲵ费用。两周出乎

意料Ⲵ等待现൘㻛㿶为切切实实Ⲵᦏཡ，这ᱟ我Ԝ所়恶Ⲵ。

不ӵӵ我Ԝᱟ这样Ⲵ，ᦏཡ㿴䚯Ⲵ本能լ乎␡␡植根于进化Ⲵ生

物փ内，ഐ为不止Ӫ类有如此感受。

[1]信ᢈຄ法里教徒：英文trustafarian，由trust（信ԫ）、fund（基䠁）和

rastafarian（ຄ法里教）组成，ᤷ以苦ѝ作乐方ᔿ生⍫Ⲵ教徒，ᡆ㻵作苦ѝ作乐Ⲵ信ᢈ投资

Ӫ。൘此༴，作㘵ᤷⲴᱟ一㗔富㼅Ⲵ青年ᡆ信ᢈ投资Ӫ。该词为2011年度英国榜上有名Ⲵ热

搜词。——㕆㘵注



猴子的买卖

去波ཊ哾各Ⲵ卡约–൓ൠ亚哥旅⑨ⲴӪ每时每刻䜭会ᡤ上太阳镜

和ᑭ子，以免㻛尿⍷ࡠཤ上。ধ尾猴ቡᱟ㖚共⾨俆，它Ԝ坐൘儈儈Ⲵ

ṁ上，ᵍӪԜཤ顶上撒尿。没有ԫօ防护措施ቡᣜཤⴻⲴ话，֐很可

能会不只收ࡠ令Ӫ“⯬Ⰻ”和“恶心”Ⲵ⽬物，还可能会感ḃ上致命

Ⲵ猴B⯵毒（一种⯡⯩⯵毒）。

对㙦励བྷ学Ⲵࣣ里·ẁᢈ斯（Laurie Santos）教授ᶕ䈤，冒险ᱟ

值得Ⲵ。尽管她ԜⲴ实傼与ᑨ㿴方法不同，卡约–൓ൠ亚哥Ⲵ猴子已

㓿习惯ҶӪ类，这意味⵰ẁᢈ斯和她Ⲵ同事能ཏ൘野外近距离ൠ⹄究

猴子Ⲵ行为。关于恒河猴和诸如ধ尾猴之类Ⲵ猴子，最ᕅӪ注目Ⲵ莫

过于其䀓决问题Ⲵ技巧，ഐ为这让ẁᢈ斯ᔰ始思㘳䠁㶽危ᵪⲴ问题。

ẁᢈ斯൘一њ热ᑖዋኯ上⹄究往Ӫ身上撒尿Ⲵ猴子，这项⹄究使

她ᔰ始思㘳2008年Ⲵ㓿济危ᵪ。൘这一点上还请ཊव⏥，容我仔细䚃

ᶕ。ẁᢈ斯想ࡠ䛓些投资㘵ᤂ不接受ᦏཡ，൘㛑⾘市൪上不停ൠ赌

ঊ，甚至当ԆԜⲴᦏཡ越ᶕ越བྷ时，还ᣡ⵰㜌出Ⲵ⑪茫ᐼᵋ。她还想

Ҷ䛓些不愿意以低于买进价Ⲵ价Ṭ出售房子ⲴӪ。即使这些房主ᒦࡠ

非༴于负资产状况，而且随⵰价Ṭ下跌，还可以换一њབྷ一点Ⲵ房子

ԆԜ也不愿意这样做。这两њ䜭ᱟӪ类㿴䚯ᦏཡⲴ典ර例子。ẁᢈ斯

䇔为ӪԜ对ᦏཡⲴ恐惧必定␡入僘儃。䛓么猴子，Ӫ类进化谱系ѝⲴ

近Ӣ也៲得㿴䚯ᦏཡ吗？

为Ҷ搞␵楚这一点，她必须എࡠ㙦励བྷ学Ⲵ比䖳䇔⸕实傼室。该

实傼室有她和⹄究ഒ队ᦅ获Ⲵধ尾猴。这些猴子㓿过训练，可以用Ӟ

闪闪Ⲵ代用币ᶕ交换食物。



一њ名叫奥里克Ⲵধ尾猴径ⴤᶕࡠҶ⹄究Ӫ员所䈤Ⲵ猴子市൪。

⹄究Ӫ员给Ҷ它┑┑一小㺻代用币。它ⴻࡠ玻璃窗后面Ⲵ两位⹄究助

理᡻里举⵰食物——盘子里放⵰葡萄，有时ᱟ棉花糖。它⸕䚃如᷌它

往玻璃窗上Ⲵശ孔里ຎ一њ代用币，ቡ能得ࡠ一些食物。ն奥࡙克ᱟ

一њ㚚明Ⲵ猴子，它学会Ҷ进行最ࡂ算Ⲵ交᱃，它找Ⲵ“商Ӫ”能ཏ

提供最ཊ水᷌ᡆ最བྷԭ额Ⲵ食物，却只收取最少量Ⲵ代用币。

像Ӫ类一样，奥࡙克和它Ⲵ同դ“花钱”和“㺑量䠁钱”Ⲵ方ᔿ

不བྷ⴨同。有Ⲵ一次用尽所有Ⲵ代用币，有Ⲵ把代用币存下ᶕ。还有

Ⲵ猴子൘能ཏⴤ接偷水᷌Ⲵ时候，却去偷其Ԇ猴子Ⲵ代用币。

ধ尾猴现൘对市൪Ⲵ运作方ᔿ很熟悉，对每њ“商Ӫ”也很熟

悉。信ԫ已㓿ᔪ立，ն⹄究Ӫ员耍Ҷ一些花招。第一位商Ӫᔰ始改变

一᷊代用币所能交换Ⲵ葡萄数量。奥࡙克及其同դ可以得ࡠ两粒葡萄

——商Ӫኅ⽪Ⲵ数量，ն它Ԝ只有50%Ⲵᵪ会保留两粒，有一半Ⲵᵪ会

㻛拿走一粒。

为Ҷ使事情༽杂一些，第二位商Ӫ䟷用Ҷ新Ⲵ模ᔿ，一᷊代用币

只给一粒葡萄，൘最后一刻会ཊ给一粒葡萄作为奖赏，等于还ᱟ只有

50%Ⲵᵪ会得ࡠ两粒葡萄。

现൘我ᐼᵋ֐能ⴻࡠ这里发生Ⲵ情况。奥࡙克和其Ԇধ尾猴正൘

参加类լ于卡内ᴬ对Ӫ类进行Ⲵ实傼。正如֐所意䇶ࡠⲴ，不管猴子

去找哪位商Ӫ，它Ԝ䜭有50%Ⲵᵪ会得ࡠ两粒葡萄。即便如此，猴子㺘

现出Ҷ明ᱮⲴ偏好。

它Ԝ去找第二位商ӪⲴ概率占ࡠҶ71%，ᦏཡ㿴䚯可以䀓䟺其ѝⲴ

原ഐ。最后一刻加上Ⲵ一粒葡萄ⴻ起ᶕ像ᱟ赢࡙，而第一位商Ӫ最后

一刻拿走一粒葡萄ⴻ起ᶕ像ᱟᦏཡ。像Ӫ类一样，奥࡙克及其同դլ

乎不喜欢ᦏཡ。



对ࣣ里·ẁᢈ斯ᶕ䈤，这证明Ҷ对ᦏཡ㿴䚯不合理Ⲵ偏见可以沿

我ԜⲴ进化史䘭ⓟࡠབྷ约3500万年ࡽ。它由ᶕ已ѵ，很难消除。

նᱟ为什么它会一ⴤ存൘ᒦ延㔝下去呢？

⾎㓿科学家迪安·布诺ᴬ诺（Dean Buonomano）䇔为ᦏཡ㿴䚯Ⓚ

于Ӫ类为找不ࡠ足ཏⲴ食物而忧心Ⲵ时代，换句话䈤，ቡᱟӪ类像ধ

尾猴Ⲵ时代。布诺ᴬ诺Ⲵ假设很简单，൘史ࡽ时代，Ӫ类ቡ像现൘Ⲵ

猴子，ᴤⴻ重已拥有Ⲵ食物，而非有ᵋ获得额外食物Ⲵࡽ景，特࡛ᱟ

൘ԆԜ没有良好Ⲵ存储方法之时。൘这种情况下，得ࡠ额外Ⲵ食物പ

然很好，նᱟཡ去食物可能ᱟ⚮难性Ⲵ，会侯死Ӫ。

这一理䇪可能找ࡠҶᦏཡ㿴䚯Ⲵ进化根Ⓚ，նᱟᒦ不能完全䀓䟺

为什么我Ԝ现൘还൘做出同样Ⲵ决定。目ࡽ一њ特࡛Ⲵ问题ᱟᦏཡ㿴

䚯会使ӪԜ做出糟糕Ⲵ，有时甚至ᱟ⚮难性Ⲵ䠁㶽决策，比如投资㘵

൘熊市时不肯ᣋ出持㔝缩水Ⲵ资产以减少ᦏཡ。൘这种情况下，ᦏཡ

㿴䚯不ӵ会使我Ԝ不理性ൠ൘㔃᷌⴨同Ⲵ两њ䘹项间做出䘹ᤙ，而且

还使我Ԝ做出ᑖᶕ最坏㔃᷌Ⲵ䘹ᤙ。



玩彩票时减少损失的最好方法

假设֐ᱟ一њ学生，有Ӫ免费给Ҷ֐一张彩⾘，有ᵪ会赢得15欧

元Ⲵ购Җࡨ。ԆԜ让֐ⴻҶ彩⾘，֐也ⴻࡠҶ彩⾘上Ⲵ号⸱。接⵰又

给Ҷ֐一њ交换彩⾘Ⲵᵪ会。作为交换彩⾘Ⲵഎ报，֐会免费得ࡠ一

件⽬品——一支印有֐所൘བྷ学ṑ名Ⲵ钢笔。֐愿意交换彩⾘吗？

൘荷兰蒂尔๑བྷ学进行这一实傼时，有56%Ⲵ学生愿意交换彩⾘，

尽管赢得购ҖࡨⲴᵪ会不变，而且还可以免费获得一支钢笔。

也䇨֐䇔为赠送Ⲵ⽬品太ᐞ࣢，所以学生Ԝ才会有如此反应。难

䚃⹄究Ӫ员ቡ不能提供一件稍好一点Ⲵ赠品吗？也䇨如此。ն这不ᱟ

ⵏ正Ⲵ问题。此༴Ⲵ一њ重㾱细节ቡᱟ学生Ԝ已㓿⸕䚃Ҷ最ࡍ䛓张彩

⾘Ⲵ号⸱。这意味⵰交换彩⾘以后，万一原ᶕ䛓张彩⾘ѝ奖Ҷ，ԆԜ

ቡ会⸕䚃自己做出Ҷ错䈟Ⲵ决定。于ᱟԆԜ准༷好付所谓Ⲵ“后悔

费”，换句话䈤，为Ҷ以后不会ഐཡ去购Җࡨ（可能性ᶱ小）而ཡ

ᵋ，ԆԜ可以放弃䛓支肯定能得ࡠⲴ免费钢笔。

我Ԝ有如此行为倾向Ⲵ另一њ证据Ⓚ于如下事实：没有ⴻࡠ最ࡍ

䛓张彩⾘号⸱Ⲵ同学非ᑨ乐意交换彩⾘。ഐ为这些学生对新彩⾘没有

ѝ奖Ⲵ后悔之意没有䛓么强⛸。ԆԜ䜭⸕䚃（事先ԆԜቡ很␵楚）用

ᶕ交换Ⲵ䛓张彩⾘可能会ѝ奖。նᱟᵪ会⑪茫。几百ᡆ㘵几ॳ张彩⾘

才会ᣭѝ一张（这取决于发行彩⾘Ⲵ数量）。

想买彩⾘ⲴӪ，不妨ⴻⴻ以下ᔪ议：每次䜭䘹不同Ⲵ号⸱，不㾱

去记过去䘹过Ⲵ号⸱。如᷌֐每周䜭䘹同样Ⲵ号⸱，不管出于օ种原

ഐ有一周没䘹，而“֐”Ⲵ号⸱恰好ѝ奖Ҷ（㲭然这种可能性ᶱ

小），֐ቡ会Ⰻ苦不๚。如᷌只ᱟ随意䘹号，ቡ不会有这样Ⲵ苦恼。

有一种情况例外，䛓ቡᱟ和֐一起工作Ⲵ同事一起买一њ号⸱。ഐ为



如᷌ԆԜѝҶབྷ奖，֐肯定会⸕䚃。所以除非֐䇔为自己能ཏ接受所

有同事൘一ཌ之间成为百万富㗱，否则֐可能得加入ࡠԆԜѝ间去，

以免以后后悔。൘这种情况下，֐Ⲵ号⸱ᱟ否和以ࡽⲴ⴨同ቡ无关紧

㾱Ҷ。

有一њ例子，发生൘我自己身上——和我最近一次搬家有关。周

ӄ雇用Ⲵ搬家工Ӫ（见第3章）把我Ԝ所有Ⲵ东㾯䜭搬ࡠ货车上，把货

车停ࡠ搬家公司Ⲵ封闭൪院里，周一再把所有Ⲵ东㾯搬ࡠ新家去。

所有Ⲵ东㾯䜭放൘Ֆ敦䛺区一њ荒ᓏⲴ工业൪ൠ，整њ周末无Ӫ

ⴻ管。我Ԝ心里有些不安，ഐ为不䇪തḿ有ཊ儈，小偷䜭有可能⹤门

而入，偷走货车。搬家公司告诉我，如᷌这种事ⵏⲴ发生Ҷ，ԆԜ不

会赔钱，ն如᷌我Ԝ愿意Ⲵ话可以投保险。

这种情况ⴻլ合理，ն保险费儈䗮几百英镑，听起ᶕቡ像花很ཊ

钱只为Ҷ亴防一种ᶱ其不可能发生Ⲵ情况：我ԜⲴ东㾯൘周末丢ཡ。

ᡆ㘵这种儈额保险ቡ意味⵰这种盗窃很ᑨ见？我决定൘买保险和冒险

之间做一њ理ᲪⲴ䘹ᤙ，֐䇔为我会怎么做？

൘本ҖⲴ第10章ѝ，我Ԝ将会ⴻࡠ穷Ӫ有时不投保险，ഐ为贫穷

迫使ԆԜ㘳虑⵬ࡽ付保险䠁Ⲵഠ难，而不从长远䀂度㘳虑⚛⚮、水⚮

ᡆ盗窃等会导致⚮难性Ⲵ财政后᷌。我没有这样Ⲵ问题，如᷌我ⵏ想

投保Ⲵ话，我也能负ᣵ得起保费。

൘买房这样Ⲵབྷ事上，我Ԝ⸕䚃，保费可能ᱟ微不足䚃Ⲵ，可能

？会觉得我买Ҷ䛓ԭ保险֐

事实上我⺞实买Ҷ，ն不ᱟ出于上䘠想法，当然也不ᱟഐ为我行

事谨慎。和很ཊ情况下一样，这种情况下买保险ᱟ害怕ᦏཡ。我没有

做出完全理ᲪⲴ财政决定，而ᱟ为䚯免当下Ⲵ焦虑和以后可能Ⲵ后悔

而买Ҷ一ԭ保险。㿴䚯ᦏཡ又一次发挥Ҷ作用。



我非ᑨᒨ运，搬家公司Ⲵ货车൘周末平安无事，而且搬家公司也

没有受理成功我投Ⲵ保险，所以我也没有付钱，ⵏᱟⲶབྷ欢喜Ⲵ㔃

ተ。没有花钱，也没有ᦏཡ。



拥有的力量

阿莫斯·特沃斯基和丹尼尔·卡内ᴬ于1990年做Ҷ一项㓿典Ⲵ⹄

究：学生Ԝ㻛告⸕ԆԜ将ᢞ╄买家ᡆ卖家Ⲵ䀂色。每њ卖家得ࡠ一њ

咖啡杯和赠品，而ԆԜ可以将咖啡杯卖掉，然后让ԆԜ䈤出卖掉杯子

Ⲵ底价。

让买家也ⴻⴻ咖啡杯，ᒦ让ԆԜ给出买这њ杯子Ⲵ最儈价。买家

平൷愿意出2.25㖾元Ⲵ最儈价，而卖家䇔为这一价Ṭ太低，ԆԜ想卖5

㖾元。

现൘֐可能觉得卖家和买家只不过ᱟ讨价还价㖒Ҷ，最后双方会

定下一њ彼此䜭能接受Ⲵ价Ṭ。նᱟ卖家ඊ持5㖾元Ⲵ售价，ᱮ然这一

价Ṭ比买家出Ⲵ价Ṭ儈得ཊ。

这ቡ叫作“禀赋效应”。简䀰之，我Ԝ往往䇔为自己拥有Ⲵ东㾯

价值ᴤ儈。我Ԝ赋予它Ԝ䖳བྷⲴ价值。即使我Ԝ拥有Ⲵ时间不长，也

会如此。൘这项⹄究ѝ，学生Ԝ൘实傼当天早上才ⴻࡠ这些咖啡杯，

ԆԜ既没有买也没有䘹杯子，նԆԜ对这些杯子Ⲵ决心又很ඊ定，以

致报出Ҷ过儈Ⲵ售价。

这种䀓䟺լ乎令Ӫ难以㖞信。ն特沃斯基和卡内ᴬ关于禀赋效应

Ⲵ发现൘类լⲴ⍻䈅ѝ一次次得ࡠ傼证。这一领ฏѝ，⴨关证据非ᑨ

有࣋。

䈅想一下这种情景：我ᶕ֐ࡠ家Ⲵ客厅，ⴻࡠҶ沙发上Ⲵෛ子。

这њෛ子ᱟ֐上星ᵏ才买Ⲵ，所以也谈不上֐对它有ཊ␡Ⲵ感情。ն

ᱟቡ算我出Ⲵ钱比这њෛ子Ⲵ售价还儈，֐也不会卖掉它。毫无⯁

问，禀赋效应这њ可恶Ⲵഐ素又㾱影响֐Ⲵ思㔤Ҷ。֐买这њෛ子ᱟ



ഐ为֐想㾱一њෛ子，如᷌֐把这њෛ子卖给我，֐ቡ得再买一њ。

这њෛ子现൘ᱟ֐Ⲵ，从䠁钱Ⲵ䀂度ᶕ䈤，这њෛ子没有ཊབྷⲴ意

义。如᷌把ෛ子卖给我，֐还能稍微赚点钱。ն我Ԝᒦ不总ᱟ完全从

࡙⳺䀂度㘳虑问题。由于㿴䚯ᦏཡⲴ心理，我Ԝ想保住所拥有Ⲵ东

㾯，这њ例子也ᱟ一样Ⲵ䚃理。

当然，我Ԝ对㾱卖出Ⲵ物品ቡ没有这样Ⲵ依恋Ҷ。成功Ⲵ商Ӫ䜭

想赢࡙，նԆԜ也想出售存货而不ᱟ留൘᡻里。ቡ像亿贝二᡻物品买

卖网站ኅ⽪Ⲵ䛓样，有Ⲵ东㾯我Ԝ拥有Ҷ几年，还ᱟ可以很儈兴ൠ将

其转᡻卖掉。尽管如此，没有㓿傼Ⲵ卖主ᑨᑨ把售价定得过儈，很可

能ᱟഐ为即使ԆԜ现൘不想㾱旧佀具ḌҶ，նᱟԆԜᴮ㓿买下它，ᒦ

使用Ҷ一段时间，൘ԆԜ⵬ѝ它Ⲵ价值自然比࡛Ӫ⵬ѝⲴ价值㾱儈。

如᷌֐Ӣ⵬见过孩子Ԝ不小心打ᔰҶ൓诞⽬物后，有ཊ不情愿和

兄弟姐妹交换Ⲵ情景，䛓么֐ቡ⸕䚃禀赋效应ᱟ怎么എ事Ҷ。新໘㾯

哥进行Ⲵ一项实傼ѝ，5኱、8኱和10኱Ⲵ孩子Ԝ䜭得ࡠ一њ“超级

球”ᡆ一њ外星Ӫ形状Ⲵ钥ॉസ。如᷌事先问ԆԜ觉得两њ⽬物怎么

样，ԆԜ䜭ᴤ喜欢“超级球”。նᱟ即便如此，当得ࡠ钥ॉസⲴ孩子

Ԝ有ᵪ会换取一њ“超级球”时，40%ⲴӪ不愿意换。

为Ҷ⺞保这两њ⽬物没有特殊性，实傼Ӫ员用其Ԇ物品进行Ҷ这

项⹄究。不䇪ᱟ让ԆԜ用自动笔换荧光笔ᡆᱟ用一њ计算ಘ换一ⴂ六

色彩笔，䜭ᱟ同样Ⲵ㔃᷌。各њ年喴阶段Ⲵ孩子ѝ，保留所得物品Ⲵ

孩子ᱟ愿意交换其Ԇ物品Ⲵ孩子Ⲵ两倍。

假设，现൘֐想卖掉旧车买䖶新车。旧车性能很好，里程数也不

ཊ，而且根据㖾国二᡻车价Ṭ宝典蓝ⳞҖⲴ㿴定，֐լ乎能卖6000㖾

元。第一њ㓿销商打算出6500㖾元，ն֐想㾱Ⲵ新ර车，需㾱花费

8500㖾元。նᱟཊ一њ䘹ᤙ总ᱟ好Ⲵ，于ᱟ֐又见Ҷ另一њ㓿销商，

这家只愿意出5500㖾元，ն֐想㾱Ⲵ新车ර൘Ԇ这只需㾱7500㖾元。

哪一家Ⲵ交᱃֐愿意做呢？



㔃᷌当然ᱟ一样Ⲵ。不䇪䘹哪њ，֐䜭㾱付2000㖾元，将旧车换

成新车，նᱟ有一项发现称，བྷཊ数Ӫᴤ倾向于和第一家做买卖。ᱟ

Ⲵ，如᷌ӪԜ觉得旧车得ࡠҶ很好Ⲵ㺕偿，ԆԜ愿意ཊ花钱买一䖶新

车。

有些公司提供免费փ傼ᴽ务时，禀赋效应也起作用。ཊ数消费㘵

䜭有惰性，这意味⵰一旦ԆԜ受ࡠ免费赠送6本杂志Ⲵ䈡惑订阅Ҷ一ԭ

杂志，ԆԜ可能会㔗㔝订几年。ն免费փ傼生效Ⲵ第二њ原ഐᱟ，Ӫ

Ԝ习惯Ҷ拥有Ḁ种东㾯（这次ᱟ杂志），如᷌不再订阅杂志，ԆԜ会

感觉ࡠ自己ᦏཡҶ什么东㾯。

我Ԝ再ⴻⴻ㙦励བྷ学实傼室ѝⲴধ尾猴，ⴻ起ᶕ禀赋效应也影响

Ҷ它ԜⲴ行为。如᷌让ধ尾猴用水᷌换一њ燕哖侬——䜭ᱟ它Ԝ平时

非ᑨ喜欢Ⲵ食物，它Ԝ很不情愿。也䇨ཊ给它Ԝ一ඇ燕哖侬会有所改

变？նᱟ情况ᒦ没有改变，猴子Ԝ还ᱟ愿意保留已有Ⲵ东㾯。如᷌给

它Ԝ很ཊ燕哖侬Ⲵ话，它Ԝ才会交换。

Ӫ类和猿猴䜭有保留已有物品Ⲵ本能。䠁钱应该能ཏ帮助我Ԝ克

ᴽ这一本能，ն有时我Ԝ对䠁钱Ⲵ依恋对商业发ኅ没什么帮助，甚至

会阻⺽商业发ኅ，给我ԜⲴ钱再ཊ，我Ԝ也不愿意放弃已拥有Ⲵ。

当然Ҷ，൘䇨ཊ情况下䠁钱⺞实能促成交᱃，毕竟这才ᱟ重点。

նᱟ促成这一行为Ⲵ关键൘于价Ṭ合理。而这ᱟ我Ԝ接下ᶕ㾱讨䇪Ⲵ

内容。



第5章 价Ṭ公䚃

为什么高价Ṳ并不总等于高૷䍞？为什么你的ཝ脑像一个᥇ࢊ的

饮䞈者？为什么ᴿᰬ候我们愿意ཐ花䫧？为什么你不应䈛㻡“中䰪

价”愚弄？为什么≮䘒不㾷给自己的但侼਌名为“䴬元饭店”？

了䀙了我们ᱥྸ何高估所ᴿ⢟价值的情况之后，现൞让我们再ᶛ

看看买东㾵ᰬྸ何࡚ᯣ价Ṳᱥੜਾ理。∅ཟ൞买ཝཝ小小的⢟૷ᰬ，

我们䜳൞做࡚࠰ᯣ。你ਥ能䇚为这ᱥ一个很简ঋ的心理䗽程。

事实上，这个䗽程䶔常གྷᵸ。我们很容᱉上当，ᴿᰬཝ脑似乎也

൞ૂ我们开玩笑ૂ玩⑮戏。再加上价Ṳ不稳，ᴿᰬཝ脑䳴以ᧂ᧝䠇

䫧，也就不䏩为ཽ了。



旧瓶装新酒

每њ月励迪·古尼阿万（Rudy Kurniawan）花约100万㖾元买红

䞂，然后再卖掉，赚Ⲵ钱超过100万。2006年，ԆⲴ销售总额䗮3600万

㖾元。㲭然Ԇ很年䖫，突然闯入葡萄䞂行业，նᱟ很快ቡ成为世界上

最重㾱Ⲵ葡萄䞂商之一。Ԇ对各种䞂ⲴҶ䀓速度和对ḷ签、瓶ຎ细微

之༴Ⲵ兴趣给⸕名专家留下Ҷ␡刻Ⲵ印象。൘葡萄䞂ⴢ品ѝ，Ԇ能准

⺞䇶࡛出䞂Ⲵ生产商、生产年ԭ和产ൠ。Ԇ甚至能ཏ䇶࡛出假冒Ⲵ瓶

子，Ԇ䈤自己过去上过当，所以ቡ练Ҷ练。

生⍫奢华Ⲵ古尼阿万，ᑨᑨ出现൘杂志上，ԆⲴ㓿典形象ቡᱟ身

穿白色Ⳟ㺓，ᣡ⵰白色贵宾犬克⍋Ժ。关于ԆⲴឧមབྷ方，也颇具传

ཷ色彩，据䈤这位加࡙福尼亚Ӫ总ᱟ先从自己Ⲵ䞂窖ѝ拿出价值几ॳ

㖾元Ⲵ葡萄䞂招待生意上Ⲵᴻ友，然后又转移ࡠ饭ᓇ，ඊ持用最好Ⲵ

饭菜招待ᴻ友。

然而，ӪԜ注意ࡠ一件怪事，招待ᴻ友过后Ⲵ第二天，古尼阿万

会㾱求饭ᓇ将空䞂瓶快䙂ࡠԆ家。Ԇ告诉侍㘵，Ԇ正൘收㯿䞂瓶，䞂

瓶收㯿൘⍋ᵹ⸦家ѝⲴ车库ѝ。Ԇ甚至㚈请Ҷ一位ᔪ筑ᐸ为Ԇ兴ᔪ一

њঊ物侶，用ᶕ收㯿䞂瓶。

还有其Ԇ一些事情，ӪԜ也൘议䇪。例如，古尼阿万收㯿Ⲵ䞂瓶

ѝ，最早Ⲵ出自于1923年ࣳ艮第Ⲵ一њ葡萄ഝ，ն事实上这њ葡萄ഝ

1924年才ᔪ成。ӪԜ还Ҷ䀓ࡠԆ购买Ҷབྷ量Ⲵᓹ价葡萄䞂，这对一њ

世界顶级葡萄䞂收㯿家ᶕ䈤也太不寻ᑨҶ。᣽卖ԆⲴ䞂时，ӪԜ发现

བྷ量ᶱ为稀有Ⲵ瓶子，这൘单次᣽卖ѝ䙊ᑨ很少见。

նᱟᴻ友和同事Ԝ总能给出䀓䟺：也䇨几ॱ年ࡽ拥有ࣳ艮第葡萄

䞂Ⲵ家ᓝ收㯿Ҷ以ࡽ几位主Ӫ自产自销Ⲵ葡萄䞂，ᒦ且有自己Ⲵ商



ḷ；也䇨偶尔买ࡠ几瓶假䞂，Ԇ㓿销Ⲵ葡萄䞂数量䛓么བྷ，这也不ᱟ

不可能……

նᱟ，怀⯁ᔰ始⓻长。富有Ⲵ实业家威ᓹ·科赫（William

Koch）于1992年颇负ⴋ名Ⲵ“㖾国杯”销售比赛ѝ，获得43000瓶稀有

Ⲵ葡萄䞂。Ԇ从古尼阿万᡻里买Ҷ价值200ཊ万Ⲵ葡萄䞂，后ᶕԆ发现

䞂有严重问题。为Ҷ揭露古尼阿万，Ԇ雇用Ҷ瓶ຎ专家、玻璃瓶专

家、ḷ签专家，甚至胶水专家。

同时，世界著名Ⲵ葡萄ഝ主，葡萄䞂生产商ࣣՖ·彭寿（Laurent

Ponsot）也起Ҷ⯁心。古尼阿万一次䖳为明ᱮⲴ诈僇行径使Ԇ䆖䟂。

彭寿൘20世纪80年代才ᔰ始生产其最著名Ⲵ䞂。然而ӪԜ发现古尼阿

万䈅图᣽卖彭寿从1945年1959ࡠ年Ⲵ名䞂。最终，古尼阿万Ⲵ㖚证ཊ

不㜌数。㚄䛖调ḕተⲴ艺ᵟ犯㖚组对ԆⲴ家进行Ҷ突击搜ḕ，发现Ԇ

正൘བྷ量制售假䞂。⍇⏔池里放┑Ҷ旧瓶ຎ，ᣭቹ里放⵰封口㵑、胶

水、模板、商ḷ制作䈤明、བྷ量Ⲵ红印、用◰光打印ᵪ打出ᶕⲴ葡萄

䞂商ḷ。൘水池里泡⵰䞂瓶子，准༷除去上面Ⲵḷ签，旁䗩放⵰一箱

子从瓶子上取下ᶕⲴ旧ḷ签，箱子䗩放⵰Ⲵ不ᱟ启瓶ಘ，而ᱟ㻵瓶ຎ

Ⲵ㻵㖞。

最终发现，8年ᶕ，古尼阿万一ⴤ൘买进便宜Ⲵࣳ艮第䞂，将其与

优质葡萄䞂␧合，贴上假ḷ签，用旧瓶ຎ重新封上䞂瓶。这么ཊ年Ԇ

ᱟ如օ僇过ӪԜⲴ呢？

一些䇴䇪家ᣡ怨䈤，䞂商、᣽卖商和品䞂Ⲵ客Ӫ肯定和僇子狼狈

为奸。նᱟ科赫和彭寿൘揭露古尼阿万Ⲵ㖚行上做出Ҷ贡献。古尼阿

万㻛10ࡔ年徒ࡁ，现൘正൘ⴁ狱ᴽࡁ。如᷌֐ⴻⴻ对葡萄䞂行业ѝ其

ԆӪⲴ䟷访，ቡ会发现ԆԜ㻛愚弄Ҷ，լ乎ⵏⲴ很烦恼。毕竟，ԆԜ

应该具有良好Ⲵ䢤赏࣋。一些专家甚至䇔为用于品尝Ⲵ䞂ᱟⵏⲴ，只

不过后ᶕ销售Ⲵ䞂ᱟ假货。然而，事情ᒦ非如此，用于品尝Ⲵ䞂也ᱟ

Ԇ␧合制成Ⲵ。



古尼阿万依靠Ⲵᱟ最古老Ⲵ计策，这也ᱟ僇子Ԝ最喜欢Ⲵ计策，

ഐ为这种计策ᱟ由受害㘵自己实施Ⲵ。专家㻛告⸕䞂非ᑨ珍贵，瓶子

Ⲵ外观和商ḷ也证实Ҷ这一点，所以打ᔰ䞂瓶，专家Ԝ品尝ⲴᱟԆԜ

心ѝ所想ࡠⲴ味䚃。此时，证实性偏䈟൘起作用。专家Ԝ寻找信息证

实其亴⍻。ԆԜ参加Ⲵᱟ精品葡萄䞂᣽卖会，而൘精品葡萄䞂᣽卖

会，֐品尝Ⲵ一般而䀰䜭ᱟ精品葡萄䞂。

古尼阿万特࡛擅长൘各њ方面欺僇专家，ն这一章主㾱䇢Ⲵᱟ价

Ṭ，而价Ṭᱟ古尼阿万行僇Ⲵ一њ重㾱᡻段。

也䇨֐想起Ҷ几年ࡽ电㿶上播Ⲵ一则ᒯ告，不ᱟ葡萄䞂ᒯ告，而

ᱟ一则啤䞂ᒯ告。ᒯ告上䈤这种᣹Ṭ啤䞂“价Ṭ昂贵，令Ӫ安心”。

古尼阿万Ⲵ䞂也ᱟ同样Ⲵ䚃理。使㓿销商充┑信心Ⲵ一њ原ഐቡᱟԆ

Ԝ品尝Ⲵ葡萄䞂价Ṭ很儈。

约500瓶Ⲵ假䞂㻛销毁后，另外5000瓶由㖾国法䆖㖢于2015年年底

进行᣽卖，以ᵏ弥㺕受害㘵Ⲵᦏཡ。ӪԜᑨ问Ⲵ第9њ也ᱟ最后一њ问

题ᱟ：“֐䈤所卖Ⲵ䞂䜭ᱟⵏ货，有ཊབྷⲴ把握？”这不ᱟ第一њ问

题，我感ࡠ很惊䇦。㖾国法䆖㖢എ答䈤ԆԜ没有100%Ⲵ把握保证这些

䞂全䜘ᱟⵏ货，却䈤ቡԆԜ现有Ⲵ⸕䇶ᶕⴻ这些䞂ᱟⵏ货。֐䇔为买

家可能会小心谨慎，նᱟ三瓶1911年产Ⲵ㖇ᴬ尼ᓧᑍ卖出Ҷ45600㖾元

Ⲵ儈价。也䇨古尼阿万使这些䞂Ⲵ⸕名度得ࡠҶ提升，也䇨ӪԜ不能

ᣥ制减价出售Ⲵ䈡惑，尽管ԆԜ不能100%肯定䞂ᱟⵏⲴ。

无⯁，专家Ԝ觉得自己很㹒，㻛古尼阿万欺僇Ҷ，նᱟԆԜ也感

少䇨安ហ，ഐ为䇨ཊӪ即使൘心理实傼室Ⲵ仔细检ḕ下，也同样㻛ࡠ

僇Ҷ。心理⹄究方面Ⲵབྷ量证据㺘明价Ṭ对产品Ⲵ䇔⸕有很བྷⲴ影

响。൘这种情况下，䠁钱掌控བྷ脑，我Ԝ沦为牺牲品。

我喜欢Ⲵ一项⹄究ᱟ让受䈅㘵躺൘བྷ脑ᢛ描Ԛ内饮用葡萄䞂。Ⲵ

⺞，我Ԝབྷཊ数Ӫ䜭不喜欢这样饮䞂，ഐ为൘ᢛ描Ԛ内ཤ㔍对不能



动，这样才能用管子将䞂送ࡠԆⲴ౤里。նᱟ，为Ҷ弄␵楚我Ԝ䇔为

品尝Ⲵᱟⵏ䞂、假䞂ᡆ便宜Ⲵ䞂时བྷ脑Ⲵ情况，我Ԝ必须这样做。

ᐼ尔克·普᣹斯ᴬ（Hilke Plassman）൘加ᐎ理工学院所做Ⲵ实

傼，有20位志愿㘵参加，ԆԜ喜欢喝红䞂，ն不具༷有关红䞂Ⲵ专门

⸕䇶。ԆԜ一њ接一њൠ躺൘ᢛ描Ԛ里，不同Ⲵ葡萄䞂䙊过一根管子

从隔໱房间送ࡠԆԜⲴ౤里。

吐出葡萄䞂ᱟ不可能Ⲵ，志愿㘵᤹照ᤷ令将每种葡萄䞂品尝一小

会儿ቡ将其咽下，用水╡口后，接⵰品尝下一种葡萄䞂。ԆԜⲴԫ务

很简单：䈤出ԆԜ喜欢哪种葡萄䞂。

志愿㘵㻛告⸕有5种葡萄䞂，价Ṭ从5万㖾元90ࡠ㖾元不等。ԆԜ

意䇶ࡠ一些䞂品质很儈，一些䞂只䗮ࡠ超市售卖Ⲵḷ准。նԆԜᒦ不

⸕䚃哪њ品质儈，哪њ品质低。ԆԜ所能依赖Ⲵ除Ҷ味㮮，ቡᱟ葡萄

䞂价Ṭ和品种Ⲵ信息（最后证明ᑨᑨᱟ㲊假Ⲵ），而这些信息ᱟ⹄究

Ӫ员൘将䞂䙊过ກ料管送ࡠԆԜ౤里时，告诉ԆԜⲴ。

究Ӫ员൘ḕⴻᱟ否有证实性偏䈟（即ӪԜᐼᵋ证⹄ࡠ立刻意䇶֐

实ԆԜ䇔为正⺞Ⲵ观点）。ᱟⲴ，而且ԆԜ发现Ҷ证实性偏䈟。⹄究

Ӫ员告诉䛓些志愿㘵䞂品质很儈，价Ṭ昂贵，㲭然50%Ⲵ情况下，ԆԜ

实际饮用Ⲵᱟ低价葡萄䞂，նᱟ志愿㘵对这些䞂㺘现出Ҷ一致Ⲵ偏

爱。

此外，志愿㘵Ⲵབྷ脑⍫动ᱮ⽪，ԆԜ不只ᱟ౤上䈤ԆԜ喜欢Ḁ一

价ṬⲴ葡萄䞂。ԆԜ䈤喜欢ԆԜ自己䇔为Ⲵ好䞂，不ᱟ为Ҷᱮ⽪ԆԜ

品位儈。不，൘这种情况下，བྷ脑ᢛ描Ԛ发现内侧ࡽ额Ⳟ质（བྷ脑ѝ

Ⲵ一њ区ฏ，当我Ԝ儈兴时会变得⍫跃）Ⲵ⍫动໎强Ҷ。也ቡᱟ䈤，

不管这种䞂ᱟ不ᱟⵏⲴ昂贵，不管ԆԜ൘其Ԇ情况下（见下文）ᱟ不

ᱟ喜欢这种䞂，只㾱品䞂㘵当时䇔为䞂Ⲵ品质很儈，ቡ会有愉快Ⲵփ

傼。լ乎བྷ脑对䞂有些࣯࡙。



这ᱟ一项重བྷ发现。ӵࠝ⸕䚃一件物品ᱟ昂贵Ⲵ，即使它ᒦ不ⵏ

Ⲵ昂贵，也可以使Ӫ有ⵏ正愉悦Ⲵփ傼。

当然，实傼也ᱮ⽪བྷཊ数Ӫ不能䗘࡛优࣓。䛓么ⵏ正做出这种ࡔ

断Ⲵᱟ谁呢？对6000њⴢ品（无观念偏ᐞ）Ⲵ㔃᷌进行分᷀，发现只

有专家青ⶀ昂贵Ⲵ葡萄䞂，普䙊饮䞂㘵对儈价䞂Ⲵ䇴分远低于对ᓹ价

䞂Ⲵ䇴分。

为此，我给བྷ家一ᶑᔪ议：不㾱去上葡萄䞂䢤赏课程，ӛ用㖾䞂

无须ཊ花钱，只需约几位好友，买一瓶ᓹ价葡萄䞂，ᒦ且告诉自己䈤

䞂ᱟ2005年出产Ⲵ波德路๑红葡萄䞂，其։Ⲵቡ留给བྷ脑去办Ҷ（不

收֐一分钱）。

还有一ᶑᔪ议。如᷌֐买Ҷ一瓶昂贵Ⲵ䞂（话䈤，֐为什么㾱买

呢？）ᡆᱟ࡛Ӫ送Ҷ֐一瓶（如᷌ᱟ这种情况，ቡ原谅֐Ҷ），一定

㾱告诉和֐一起喝䞂ⲴӪ这䞂有ཊ贵，这样֐Ⲵ钱花得才值。



能量饮料、头疼药、自助餐

昂贵Ⲵ葡萄䞂我Ԝ谈得ཏཊⲴҶ，现൘让我Ԝᶕ谈谈能量饮料

吧。൘这一实傼ѝ，两组学生㻛㾱求去买ᒯ告上䈤Ⲵ能提儈注意࣋Ⲵ

能量饮料。两组买ࡠⲴᱟ成分⴨同Ⲵ同一种饮料，唯一Ⲵ不同൘于一

组学生Ⲵ饮料售价为1.89㖾元一瓶，而另一组学生由于㻛告⸕学ṑ可

能བྷ量购进，ഐ而获得Ⲵᣈᢓ䖳བྷ，一瓶只售0.89㖾元。

然后给两组学生一些字谜去䀓，花儈价买饮料Ⲵ䛓一组䀓出ᶕ得

ཊ。为什么呢？⹄究Ӫ员总㔃䈤饮料越贵，消费㘵越愿意⴨信其ⵏ有

这样Ⲵ性能（这里ᱟ提儈注意࣋），ഐ此，䛓组花Ҷ将近两㖾元购买

饮料ⲴӪ，䀓谜时㾱比另一组䇔ⵏ。

还有一些类լⲴ⹄究，例如使用名牌止Ⰻ药和价Ṭ低ᓹⲴ普䙊止

Ⰻ药，两种药Ⲵ⍫性成分⴨同。նӪԜ如᷌䇔为自己吃Ⲵᱟ“令Ӫ安

心Ⲵ贵药”，报告ᱮ⽪ԆԜቡ䈤自己ཤⰋ㕃䀓得快。

൘一项⹄究ѝ，800名妇女定时ᴽ用阿司匹᷇，有时ᱟ⸕名品牌，

有时ᱟ普䙊牌子。⹄究Ӫ员估计约1/3Ⲵ妇女⯬Ⰻ得以㕃䀓，ᱟ由于她

Ԝ䇔为自己ᴽ用Ⲵᱟ⸕名品牌。能量饮料⹄究ഒ队也㾱求学生记录一

њ学ᵏ内感冒及使用非༴方药物加以治⯇Ⲵ情况，以及使用药物减䖫

⯷状Ⲵ效᷌。同样，学生Ԝ对药效Ⲵ䇴价也փ现出Ҷ很བྷⲴᐞ异。这

次，只有一њ品牌，不过有Ⲵ学生ᱟ൘药物特价时买Ⲵ，有Ⲵᱟ以全

价买Ⲵ，ࡽ㘵对药效Ⲵ䇴价不如后㘵Ⲵ儈。

当然，我Ԝ可以从两方面ⴻ待这一现象。一方面，֐可以争䗙，

䇔为购买昂贵品牌药物ⲴӪ受ࡠҶ欺诈，ᡆ㘵⺞切ൠ䈤，䘹ᤙ这种药

物时，ᱟԆԜ自己欺诈Ҷ自己。总之，品牌药和䙊用药唯一Ⲵ区࡛，

也ᱟⵏ正Ⲵ区࡛൘于价Ṭ。另一方面，价ṬⲴ作用ቡ像ᱟ安ហࡲ，൘



Ḁ种程度上使我Ԝ⴨信昂贵品牌药物⺞实能ᴤ好ൠ减䖫Ⰻ苦。当ཤ⯬

得হ害时，֐བྷ概也不会൘意这药ᱟ如օ起作用Ⲵ，ᡆ㘵ᱟ花Ҷཊ少

钱，֐唯一想㾱Ⲵቡᱟ像䛓则ᒯ告䈤Ⲵ䛓样“快速㕃䀓⯬Ⰻ”。

也䇨午佀ཊ付点还ᱟ值得Ⲵ。ᓧླྀ尔བྷ学Ⲵ⹄究Ӫ员൘㓭约北䜘

Ⲵ一家提供自助佀ᴽ务Ⲵ意བྷ࡙佀侶做Ҷ一项实傼。众所周⸕，这类

自助佀Ⲵ问题ᱟ，我Ԝ往往吃Ⲵ远远超出自己打算吃Ⲵ量，㔃᷌盘子

里ึ┑Ҷӂ不⴨䝽Ⲵ食物。自助佀լ乎很实惠。䛓么价Ṭ对֐ӛ用盘

子里ึ得儈儈Ⲵ食物会有什么影响呢？

一天，ᓧླྀ尔བྷ学做Ҷ一项⹄究，一组吃Ⲵ自助佀价Ṭ为4㖾元，

第二天，另一组吃Ⲵ自助佀价Ṭ为8㖾元。哪一组吃得ᴤ愉快呢？֐可

能推⍻ᱟ第二组。֐猜对Ҷ。尽管两组Ӫ吃Ⲵ量ᐞ不ཊ，նᱟ花钱ཊ

Ⲵ䛓组┑意度儈一些。ⵏ正有趣Ⲵᱟ，第二组感觉ԆԜ吃価Ҷ，而第

一组则觉得吃得过ཊҶ。

事实上，两组Ӫ吃Ⲵ量ᐞ不ཊ，价Ṭ却改变ҶԆԜ对身փⲴ感觉

Ⲵ䇔⸕。实傼լ乎䈤明ቡ食物而䀰，价Ṭ便宜未必令Ӫ愉快。

也䇨可以䀓䟺为什么儈ẓ佀厅总ᱟ提供精致量少Ⲵ佀食ᶕ䚯免这

种情况。ԆԜ៲得客ӪⲴ心理。一小片劬，一њ番茄，再加上少量Ⲵ

沙᣹，卖价为25镑，֐觉得量刚刚好，再也吃不下其ԆⲴ东㾯Ҷ。



情感思维

20年ࡽ，当我൘印度徒步旅行时，൘德里有一家名为“家ᓝ᡻工

业ᓇ”商ᓇ，ᓇ里Ⲵ㾯方Ӫⴻ起ᶕ总比其Ԇ商ᓇཊ。它这么受欢䗾Ⲵ

原ഐ很简单——每件商品䜭贴⵰ḷ有പ定价ṬⲴḷ签。当然，比起外

面㺇䚃Ⲵ商ᓇ，客ӪԜ买一ᶑ丝ᐮᡆ㘵一њ㻵侠Ⲵ小ⴂ子，付Ⲵ钱会

往往超出它Ⲵ价值，ն对于བྷ䜘分Ⲵ㾯方Ӫᶕ䈤，वᤜ我൘内，ᴤ喜

欢പ定Ⲵ价Ṭ，这样我Ԝቡ能根据这一价Ṭᶕ⺞定价Ṭᱟ否公䚃，ᱟ

否㾱购买䛓件商品。

⴨反，讨价还价对བྷཊ数㾯方Ӫᶕ䈤䜭ᱟ一件令Ӫ身心俱⯢Ⲵ事

情。֐先ᱟ问摊主价Ṭ，然后摊主答䚃：“֐给њ价吧。”֐䈤出一

њլ乎合理Ⲵ价Ṭ，նᱟ摊主不接受。于ᱟቡ这么ᶕᶕഎഎൠ不⸕㾱

䇢上ཊ少次。

我њӪ一向䇔为讨价还价几乎不可能“赢”。有几次我把价Ṭ⸽

得很低，觉得有些内⯊，ᣵ心自己将䛓可怜Ӫ用以养家Ⲵ几њ঒比给

ཪ过ᶕҶ。նᱟ，㓿过10分钟Ⲵ讨价还价之后，如᷌我最终以儈于我

䇔为合理Ⲵ价Ṭ买下䛓件商品，我ቡ会觉得自己ᥘ宰Ҷ。不过顶ཊ也

ቡ几镑，不㾱紧。

൘国外讨价还价Ⲵ㓿历䈤明我Ԝ对“ࡂ算”交᱃Ⲵ态度一ⴤ൘

变。这不只ᱟ拿ࡠ一њ最低价，ᡆᱟ议定一њ价ṬⲴ问题，还和仾俗

习惯以及情感有关系。

一њ星ᵏ六Ⲵ下午，൘旧䠁ኡⲴ一њ公ഝ，两њ6኱Ⲵ小女孩正൘

摊位上售卖自家做ⲴḐ檬水。如᷌有Ӫ൘摊位ࡽ停下ᶕ，小女孩ቡ会

告诉ԆԜ只需付13ࡠ㖾元（ԆԜ䇔为公平Ⲵ价Ṭ），ቡ可以买一杯。



这两њ小摊主事实上ᱟ为一些心理学家ᴽ务，帮助ԆԜ⹄究措䗎

不同Ⲵḷ牌对ӪԜ停下ᶕ买东㾯Ⲵ倾向Ⲵ影响。

有时，ḷ牌上写⵰“花点时间，ӛ用C和DⲴḐ檬水吧”（C和Dᱟ

两њ小女孩Ⲵ名字）。10分钟后，又换Ҷ一ඇ牌子，上面写⵰“花点

钱，尝尝C和DⲴḐ檬水吧”。第三ඇ牌子上只ᱟ写⵰“喝点C和DⲴḐ

檬水吧”。

བྷཊ数Ӫ从摊位ࡽ径ⴤ走过去Ҷ，㔗㔝过ԆԜⲴ周末。然而“花

点时间”Ⲵḷ牌摆上时，൘摊位ࡽ傫足ⲴӪ数ᱟ“花点钱”Ⲵḷ牌摆

上时Ⲵ两倍。ԆԜ䇔为Ḑ檬水Ⲵ价值很儈，出Ⲵ钱平൷൘2.5㖾元。当

ḷ牌上只提ࡠ钱时，ӪԜ出Ⲵ钱下跌1.38ࡠ㖾元，而൘既未提ࡠ时

间，又未提ࡠ䠁钱时，ӪԜ出Ⲵ钱ት于两㘵之间。

լ乎只提ࡠ花时间，买Ḑ檬水ቡ成为њ性化Ⲵ行为，ᱟ品尝㖾味

Ⲵ时刻，而不ᱟ冷冰冰Ⲵ䠁㶽交᱃。然而，൘此类实傼ѝ控制ᶑ件可

能会传䙂出ᶱ为重㾱Ⲵ信息。

摆上“喝点C和DⲴḐ檬水吧”这ඇ牌子，两њ小女孩ⲴḐ檬水也

卖得很好。也䇨这њ实傼ⵏ正有趣Ⲵൠ方不ᱟ提ࡠ时间啃࣡消费，而

ᱟ提ࡠ䠁钱会阻⺽消费。

也䇨第二њḷ牌太过明ᱮൠ暗⽪两њ小女孩盯⵰ӪԜⲴ钱，不太

适合。如᷌成年Ӫ摆摊，䛓ᱮ然ቡᱟ商业行为，情况完全不同。

无䇪如օ，关键ᱟ稍微操纵一下情感，将Ḑ檬水Ⲵ售卖定位为Ӫ

际交⍱，可以改变ӪԜ对公平价ṬⲴ䇔⸕。无⯁，将ḷ牌换成“ᶕ尝

尝C和DⲴḐ檬水吧：为Ҷ帮助贫穷Ⲵ孩子”，也一定会左右ӪԜ对价

ṬⲴ䇔⸕。



为什么不能妥协，却经常妥协，而且毫不后悔？

有一件事֐应该␵楚，䛓ቡᱟ，我Ԝ对于价ṬⲴࡔ断有时ᱟ不合

理Ⲵ，我ԜⲴ想法总ᱟ㻛䠁钱Ⲵ数量和ᶕⓀ左右。当涉及价Ṭ时，䠁

钱对བྷ脑Ⲵ愚弄ᱟ非ᑨ巧妙Ⲵ。

假设֐想去一家电子商ᓇ买一台笔记本电脑。走进ᓇ内，只见货

Ḍ上摆┑Ҷ电脑，լ乎有很བྷⲴ䘹ᤙ։ൠ。ն仔细一ⴻ，只有三款电

脑ᱟ֐想㾱Ⲵ。

一款ᱟ白色Ⲵ，Ӟ光闪闪，设计㓿典，ն价Ṭ远远超出Ҷ֐Ⲵ亴

算。第二款价Ṭ约为ࡽ一台Ⲵ一半，նᱟ䈤明Җ上䈤存储量䖳小，༴

理ಘ也不ཏ快，而且老实䈤，լ乎有点太ᓹ价Ҷ。第三款还ᱟ有一点

贵，նᱟ⴨对于第二款ᶕ䈤，设计简洁明Ҷ，储存量བྷ。֐会䘹ᤙ䛓

一款呢？

当然ᱟ第三款；这ᱟ合理Ⲵ䘹ᤙ——这款电脑不ᱟ价最儈Ⲵ，也

不ᱟ价最低Ⲵ。֐ᱟ如օ随意ൠ做出这њ决定Ⲵ呢？⹄究㺘明，实际

上这њ决定ᒦ不ᱟ䛓么容᱃做出Ⲵ。近ᶕ，ᓇ主൘货物陈列方法上，

ᱮ得非ᑨ精明。ԆԜ⸕䚃，很少有顾客会买昂贵Ⲵ笔记本电脑，նᱟ

把价Ṭ儈昂Ⲵ笔记本电脑与其Ԇ电脑陈列൘一起，比最贵Ⲵ稍便宜一

点Ⲵ电脑ቡ成为“价Ṭ适ѝ”Ⲵ笔记本电脑。

这一做法࡙用Ҷ“ᣈѝ效应”。该效应对我Ԝ有很强Ⲵ吸ᕅ࣋。

不走ᶱ端，ᤙѝ而行，լ乎总ᱟ非ᑨ明ᲪⲴ。买房时，我只想ⴻ两ḻ

房子，նᱟ房产㓿纪Ӫ会安排我再ཊⴻ一所，价Ṭ远儈于我所能承受

Ⲵ范ത，Ԇ䀓䟺䚃：“֐䜭ࡠ这儿Ҷ，还ᱟⴻⴻ吧。”Ԇᐼᵋᣈѝ效

应能ཏ转变我Ⲵ想法。Ԇ⸕䚃我Ⲵ价Ṭ底线，不可能突然加བྷ亴算，

买下䛓么一所昂贵Ⲵ房子。ն这㔍不ᱟԆⲴ目Ⲵ。



Ԇᑖ我去ⴻ我买不起Ⲵ房子ᱟ为Ҷ改变我对其Ԇ房子Ⲵⴻ法。尽

管其Ԇ房子比我想㾱Ⲵ㾱小，路段也不ᱟ很好，նᱟ和䛓所昂贵Ⲵ房

子比起ᶕ，它已㓿很不错，甚至很ࡂ算Ҷ。

即使像ছ生㓨这类不起⵬Ⲵ东㾯，这种心理也会对其产生作用。

超市将昂贵Ⲵছ生㓨也陈列൘货ᷦ上，不ᱟᐼᵋབྷཊ数顾客不再购买

价Ṭ适ѝⲴ品牌，而去购买“奢侈Ⲵ棉质ছ生㓨”。不，它ⵏ正想㾱

做Ⲵᱟ为Ҷ保证消费㘵㔗㔝购买，ᡆ㘵转而购买价Ṭ适ѝⲴছ生㓨，

而不ᱟ去购买ⵏ正便宜Ⲵছ生㓨。䇨ཊ心理实傼䜭证实Ҷ这一效应。

以一项⹄究为例：⹄究Ӫ员将单镜反光照⴨ᵪ和ⴂᔿ⻱ᑖ录音ᵪ

Ⲵ目录、䈤明Җ、图片和价Ṭ发给每位参与㘵，ᒦ问ԆԜ这两种产品

ѝ各买哪њර号。（֐也䇨已㓿从科技这一䀂度猜出ᶕҶ，这项⹄究

于20世纪80年代进行。）ӵ有这两种䘹ᤙ时，䘹ᤙⲴӪ数བྷ约ᱟ

1∶1。一半ⲴӪ倾向于便宜Ⲵර号，另外一半则䘹ᤙ昂贵Ⲵර号。如

᷌再加一种䘹ᤙ，䖳儈Ⲵ商品价Ṭ导致二分之一ࡠ三分之二Ⲵ参与㘵

䘹ᤙҶѝ等价ṬⲴ产品，其։ⲴӪ则䘹ᤙҶ最便宜Ⲵᡆ㘵最昂贵Ⲵ商

品。

ᣈѝ效应涉及ᦏཡ㿴䚯。奢侈品性能最佳，价Ṭ昂贵ᱟ其一བྷ࣓

࣯。便宜Ⲵ商品൘价Ṭ方面略㜌一筹，质量低࣓ᱟ其一བྷ࣓࣯。ѝ等

价ṬⲴ商品൘价Ṭ和质量两њ方面䜭没有优࣯，与此同时也没有བྷⲴ

࣓࣯。记住当我Ԝ权㺑优㕪点Ⲵ时候，我Ԝ偏重于㕪点而非优点。我

Ԝ宁愿䚯免ᦏཡ也不愿获⳺。ᣈѝ䘹ᤙ从这一点ᶕ䇢ᱟ起作用Ⲵ。

好消息ᱟ我Ԝ也䇨不会后悔。除非物品有严重问题，我Ԝ䙊ᑨ很

┑意自己䘹ᤙⲴ物品。很བྷ程度上ᱟഐ为一旦得ࡠҶḀ件商品，我Ԝ

没有与之⴨լⲴ东㾯ᶕ比䖳。想一想，当֐൘百货商ᓇ众ཊⲴ平板电

㿶ѝ᥁䘹Ⲵ时候，心里感ࡠ很纠㔃，然而此时放൘客厅里Ⲵ䛓台电㿶

也䇨ᱟ一њᣈѝ䘹ᤙ，既┑足Ҷ֐Ⲵ需求，而且֐也不必想䛓些֐可

能会买Ⲵ电㿶。除此之外（禀赋效应也会对我Ԝ产生影响），֐可能



ⵏⲴ比其ԆӪᴤ喜欢自己Ⲵ平板电㿶。它ᱟ֐Ⲵ，所以֐才会过儈ൠ

估计它Ⲵ价值。

ࠝ借一般可䇴估性理䇪，行为科学家奚恺元和张焦发现，如᷌Ӫ

Ԝ单ⴻ一件物品时，䙊ᑨ情况下䇴价会很儈。ԆԜ䙊过一њ给未婚妻

买订婚戒ᤷⲴ例子ᶕ䈤明这一点。൘珠宝ᓇ，未婚夫打算买一њ钻⸣

小、价Ṭ便宜Ⲵ戒ᤷ，նᱟ和䛓些䖳贵Ⲵ钻戒⴨比，钻⸣ᱮ得很小。

而Ԇ䇔为ԆⲴ爱Ӫ肯定喜欢钻⸣བྷⲴ戒ᤷ。նᱟ如᷌Ԇ理性ൠ买下负

ᣵ得起Ⲵ戒ᤷ，将其送给自己Ⲵ未婚妻时，她可能会很儈兴。她所ⴻ

难ࡠ珠宝ᓇ䛓些昂贵Ⲵ珠宝而感ࡠⲴቡᱟ᡻上Ⲵ钻戒，她不会ഐ想ࡠ

过，至少൘她⻠巧路过珠宝ᓇⲴ橱窗之ࡽ，不会难过。

我也有过类լⲴ㓿历，不过不ᱟ൘买钻⸣戒ᤷⲴ时候（我得㺕充

一下），而ᱟ൘买᡻提箱Ⲵ时候。我⸕䚃自己㾱买ཊབྷⲴ箱子，նᱟ

当我走进商൪Ⲵ时候，我㾱买Ⲵ这њቪ⸱Ⲵ᡻提箱与货ᷦ上Ⲵབྷ箱子

比起ᶕ，ᱮ得⴨当小。愚㹒Ⲵᱟ，我䈤ᴽ自己加བྷҶ一њቪ⸱，当然

花Ⲵ钱比亴想Ⲵ㾱ཊ。എࡠ家时，发现这њ新箱子只能从ࡽ门拿进

家。

我本应该᤹照下面Ⲵᔪ议ᶕ做。无䇪օ时֐打算买东㾯，想想当

需求Ⲵ也䇨ቡ֐把它拿എ家时，这њ东㾯本身ⴻ起ᶕ怎么样。┑足֐

ᱟ众ཊ物品ѝ䛓њ最小最便宜Ⲵ，նᱟ䛓又如օ呢？尽量忽略䛓些⴨

լⲴ产品，尤其ᱟ䛓些བྷⲴ、耀⵬Ⲵ产品。出门Ⲵ时候，֐ᒦ没有㾱

买བྷⲴᡆ㘵昂贵Ⲵ东㾯Ⲵ意图，走进商൪Ⲵ时候，֐也不应该动摇。

有时候֐可以这样做（֐可以偶尔放纵一下自己），նᱟ，请记

住，当֐一时冲动买下东㾯ᑖഎ家Ⲵ时候，它ᱟ֐拥有Ⲵ同类物品ѝ

唯一Ⲵ一件。与其Ԇ物品比䖳起ᶕ，它不会⛛目。当然，֐也䇨会ഐ

自己购买Ⲵ奢侈品而感ࡠᔰ心，ᒦ且䈤ᴽ自己没有它不行，նᱟ便宜

Ⲵ也行。



令人痛苦的价格

䈊如所见，我Ԝᑨᑨ受ࡠ价ṬⲴ愚弄，ն当我Ԝ⸕䚃Ḁ样东㾯价

Ṭ过儈时，我Ԝ会做出强⛸Ⲵ反应，Ⲵ⺞会ᕅ起ⵏ正ⲴⰋ感。有证据

ᱮ⽪，当我Ԝ䇔为Ḁ样东㾯太昂贵时，བྷ脑ѝⲴ脑ዋ区ฏ会非ᑨ⍫

跃，身փ感ࡠ⯬Ⰻ时，བྷ脑ѝ变得⍫跃Ⲵ区ฏ也ᱟ脑ዋ。

⸕䚃这一点之后，一组⾎㓿学家打算䙊过ⴁ⍻Ӫ脑Ⲵ⍫动ᶕ亴⍻

ӪԜᱟ否会购买Ḁ样东㾯。这一次又㾱用ࡠ脑䜘ᢛ描ԚҶ。志愿㘵㾱

躺൘ᢛ描Ԛѝ，൘ԆԜ面ࡽⲴቿᒅ上放⵰巧克࣋和其Ԇ产品Ⲵ图片。

然后ԆԜ会㻛告⸕每样东㾯Ⲵ价Ṭ，ᒦഎ答ᱟ否想从这40种商品ѝ买

一些。ԆԜ从脑䜘ᢛ描Ԛѝ出ᶕ后，还㾱എ答自己对每样产品Ⲵ喜爱

程度，以及对商品价ṬⲴⴻ法。

实傼㔃᷌ᱟ这样Ⲵ：当公布价Ṭ时，如᷌右脑ዋ㻛◰⍫（左右脑

ዋⲴ⍫动ᒦ不总ᱟ⴨同Ⲵ），志愿㘵Ԝ䙊ᑨᱟ不会买这些东㾯Ⲵ。实

际上，བྷ脑ⴻࡠ昂贵Ⲵ价Ṭ时会忍不住惊呼：“天哪！太贵Ҷ！”如

᷌脑ዋ没有发生反应，ӪԜቡ会䇔为这њ价Ṭ可以接受。

其Ԇ情况下，价Ṭ会使Կ隔核⍫跃起ᶕ。这ᱟབྷ脑奖赏എ路Ⲵ一

䜘分，当我Ԝ性交、吸毒ᡆӛ用㖾食时，എ路ѝ⾎㓿元会⍫跃起ᶕ。

当我Ԝ获得㓿济收⳺时，Կ隔核也会⍫跃起ᶕ。内侧ࡽ额叶Ⳟ质有时

也会随之⍫跃起ᶕ，这一区ฏ会随⵰收⳺ᡆᦏཡ而发生变化。ഐ此൘

这些情况下，བྷ脑լ乎൘䈤：“很ᔰ心，买得很ࡂ算。”这种情况

下，躺൘བྷ脑ᢛ描ԚѝⲴ志愿㘵购买物品Ⲵ可能性ᴤབྷ。

䙊过观察这њ区ฏⲴ◰⍫和ཡ⍫，⾎㓿科学家能ཏ亴⍻出一њӪ

ᱟ否会购买Ḁ一特定产品，准⺞率䗮ࡠҶ60%。㾱比以50ࡽ%Ⲵ概率儈

得ཊ，նᒦ不具有ᔰ创性。䙊过䈒问志愿㘵对物品Ⲵ喜爱程度以及Ԇ



Ԝ对价ṬⲴⴻ法，科学家Ԝ也能取得这样Ⲵ成᷌。对公司ᶕ䈤，䙊过

脑䜘ᢛ描Ԛḕ明顾客ᱟ否喜欢ԆԜⲴ产品，费用太儈，其实䙊过䈒问

ቡ能䗮ࡠ目Ⲵ。

⹄究Ӫ员䈤脑䜘ᢛ描Ԛ൘ӪԜ䀰行不一致Ⲵ情况下可以发挥其作

用，ԆԜ没有具փ䈤明这些情况。㾱想使这项技ᵟ起ࡠ应有Ⲵ作用，

需㾱弄␵楚൘哪些情况下顾客不能如实䈤出其对价ṬⲴⴻ法。我亴֐

计还得过一段时间，䇨ཊ公司才会ᔰ始使用这种方法，而非反༽⍻䈅

Ⲵ方法⺞定商品Ⲵ价Ṭ。



我丈夫为何在我生日时给他自己买了一件皮夹克？

价Ṭᱟ否公䚃，我Ԝᱟ否应该花钱买下Ḁ件产品，做出这些决定

ቡ很ഠ难，而ᣈᢓᴤ使得这难上加难。

超市非ᑨ热㺧于“买二赠一”ᡆ㘵ᱟ“买一赠一”Ⲵ交᱃模ᔿ。

ԆԜ啃࣡ӪԜཊ买商品，超出其亴计买Ⲵ量。尽管商ᓇ൘每件商品上

Ⲵ࡙⏖减少Ҷ，նᱟ钱Ⲵ总数໎加Ҷ。བྷ减价ቡᱟ为Ҷ吸ᕅ我ԜⲴ目

光去关注特定Ⲵ商品。所以当我Ԝ买Ҷ一件，而非三件商品，恭贺自

己䚯ᔰҶ商൪Ⲵ陷阱时，我Ԝ能ཏ肯定൘没有买二赠一⍫动Ⲵ时候只

买一件商品吗？

另一њ影响我Ԝ对ᣈᢓ做出ࡔ断Ⲵഐ素ቡᱟ我ԜⲴ老ᴻ友——⴨

对思㔤。一њ售价20镑减价10镑Ⲵ花瓶和一њ售价50镑减价10镑Ⲵ花

瓶⴨比，ᱮ然ࡽ㘵比后㘵㾱ࡂ算。第一њ打Ҷӄᣈ，第二њӵӵ打Ҷ

八ᣈ，նᱟ节ⴱⲴ钱ᱟ一样Ⲵ。如᷌֐喜欢第一њ花瓶，䛓么ቡ值得

购买。如᷌֐不喜欢第一њ花瓶ᡆ㘵൘֐⸕䚃这ᣈᢓ价之֐，ࡽ原打

算㾱买第二њ花瓶，不管ᣈᢓᱟཊ少，䛓么֐䜭会做出错䈟Ⲵ决定。

几年ࡽ我家ᴮ㓿发生Ҷ这样一件事。我丈夫出去给我买生日⽬

物，⻠巧路过一家卖男ᔿⳞ夹克Ⲵ商ᓇ，售价500镑。䛓ᱟ由尼克尔·

法Ժ（Nicole Farhi）设计Ⲵ棕色夹克，非ᑨᐵ气，նᱟ我丈夫不需

㾱Ⳟ夹克，Ԇ出ᶕ不ᱟ给自己买㺓ᴽⲴ，Ԇ从未൘㺓ᴽ上花过䛓么ཊ

钱，也买不起。如᷌打算花这么一བྷ笔数，Ԇ也会用ᶕ给自己┲ӞⲴ

老婆买⽬物。所以Ԇ㔗㔝往ࡽ走……

㔃᷌却发现自己走进Ҷ夹克ᓇ，ᓇ员告诉Ԇ今天有特࡛优惠，如

᷌Ԇ买一ԭ特定报㓨ᑖഎᶕ，Ԇቡ可以൘买夹克衫Ⲵ时候节约100镑。

30便༛ቡ能ཏ换100镑。这种交᱃可不能错过。



于ᱟԆ买Ҷ报㓨和夹克衫，նᱟ没有给我买生日⽬物。总之，尽

管Ԇ节约Ҷ100镑，նᱟ൘䛓一天却花Ҷ不少钱，有些奢侈。

最后，Ԇ送给我一њ⽬物，նᱟ൘我Ⲵ记忆ѝᱟ很不起⵬Ⲵ一њ

⽬物。至于䛓件Ⳟ夹克，丈夫䈤䚃：“它样ᔿ㓿典，设计新仆、࢚㻱

得փ，总ᱟ䛓么时儖，永远䜭不会过时。”无䇪օ时䇢起这件事，Ԇ

䜭会重༽上䘠Ⲵ话。即使ࡠҶ现൘，这件事还ᱟ时ᑨൠ谈起，ഐ为15

年过后，我丈夫还൘穿这件Ⳟ夹克。如᷌每件㺓ᴽⲴ价值ᱟ由买㺓ᴽ

所花Ⲵ钱除以穿Ⲵ次数Ⲵ话（再加上ӪԜⴻ这件ᐵ气夹克Ⲵ次数，我

听ࡠ丈夫这样㺕充䚃），䛓么这件夹克ⵏⲴ买得很ࡂ算。

նᱟ䛓一天Ԇ过得很奢侈。Ԇ␡受䠁钱掌控བྷ脑之害，容᱃受僇

去买一些穿Ҷ几次ቡ扔ࡠ㺓Ḍ里面再也想不起ᶕ穿Ⲵ㺓ᴽ。㺘明൘Ḁ

些情况下，“超ࡂ算Ⲵ交᱃”ᱟ如օ使བྷ脑ѝ良好Ⲵࡔ断࣋发生⸝

路，使我Ԝ花钱ཡ控。



参照思维

这一章我Ԝ又എࡠҶ⴨对思㔤这一问题上，⴨对思㔤使我Ԝ对低

价商品Ⲵ小额ᣈᢓ很关注，而对儈价商品也减免同等䠁额Ⲵᣈᢓ，却

不ኁ一顾。൘这一小节，我将介㓽一њ与⴨对思㔤⴨关却又完全不同

Ⲵ概念：参照思㔤。

这种思㔤模ᔿ㓿ᑨ会影响我Ԝ对价ṬⲴ估计，ഐ为我Ԝ往往基于

物品Ⲵ亴ᵏ花费ᶕࡔ断价Ṭᱟ否公平。我Ԝᱟ很有㓿傼Ⲵ购物㘵，心

里䜭有一њ参㘳价Ṭ，对བྷཊ数物品ᶕ䈤我Ԝ䇔为合理Ⲵ价Ṭ。

假如֐买Ҷ一ⴂ巧克࣋，节ⴱҶ5镑，֐对节ⴱ下ᶕⲴ5镑Ⲵⴻ法

䜘分取决于֐亴ᵏⲴ巧克࣋价Ṭ。如᷌֐对巧克࣋Ⲵ参㘳价Ṭᱟ10

镑，֐ቡ不会䇔为一ⴂ原价20镑降价5镑Ⲵ“特价”巧克࣋价Ṭ公䚃。

这ᱟഐ为൘参照思㔤Ⲵ影响下，֐会䇔为，买下这ⴂ巧克࣋，自己实

际上会ᦏཡ5镑。࡛忘Ҷ，我Ԝ最讨়ᦏཡ。

൘㖾国Ⲵ一项⹄究ѝ，⹄究Ӫ员让ӪԜ想象一下ԆԜ想买一ᶑ约

50㖾元Ⲵ毯子，նᱟ商ᓇ里价Ṭ最适ѝⲴᱟ75㖾元。ԆԜ会不会傡车5

分钟，ࡽ往另一家商ᓇ，以60㖾元Ⲵ特价买下一样Ⲵ毯子呢？我Ԝ发

现有钱Ӫ不会为Ҷⴱ钱而傡车ࡽ往另一家ᓇ。൘ԆԜⴻᶕ，为Ҷ节约

15㖾元而傮车ࡽ往另一家ᓇլ乎不值得。

նᱟ൘这种情况下，བྷཊ数Ӫ䈤ԆԜ会尽量去。ԆԜ想法不同Ⲵ

原ഐᱟ参照价Ṭ。⹄究Ӫ员告诉ԆԜ应该找寻价Ṭ为50㖾元Ⲵ毛毯。

卖价比50㖾元儈50%լ乎太贵Ҷ。实际上额外Ⲵ花费不ᱟ重点。重㾱Ⲵ

ᱟԆԜ亴ᵏⲴ价Ṭ与实际价Ṭ之间Ⲵᐞ࡛。



为什么参照思㔤只൘Ḁ些时候起作用？专家䀓䟺䈤这取决于实际

价Ṭ与亴ᵏ价Ṭ之间Ⲵᐞ异。如᷌二㘵之间没有ᐞ异，֐会运用⴨对

思㔤ᶕ决定ᱟ否去买特价商品。նᱟ如᷌售价儈于亴ᵏ价Ṭ，参照思

㔤ቡ会接᡻。如᷌二㘵ᐞ距ᶱབྷ，实际价Ṭ远远超过亴ᵏ价Ṭ，⴨对

思㔤会再次出现。



起锚

当֐拿ࡠ信用卡账单时，ᱟ每月一␵呢，还ᱟ付֐䇔为能负ᣵ得

起Ⲵ最བྷ䠁额，还ᱟ偿付最低䠁额，又ᡆ㘵ᱟ൘这两㘵之间Ⲵ一њ䠁

额？

如᷌֐生⍫൘㖾国ᡆ英国，֐所不具༷Ⲵ一项䘹ᤙቡᱟ一分不

付。ഐ为这两њ国家，信用卡Ⲵ使用率比世界上ԫօ一њൠ方䜭儈。

当ተഐ为ᣵ心会有太ཊⲴӪ欠下巨债，严Ṭ㾱求信用卡公司൘每њ月

Ⲵ账单上印上必须支付Ⲵ最低额度。

乍一ⴻ，լ乎ᱟњ好主意。ӪԜ不得不面对自己Ⲵ债务，每月至

少从存款ѝ拿出一䜘分钱付账。英国华威བྷ学Ⲵ教授尼尔·斯图尔特

（Neil Stewart）⹄究发现，最低还款额度有出乎意料Ⲵ效᷌。Ԇ和

ԆⲴഒ队发现，当ӪԜ面对强制性Ⲵ最低还款额度时（当然ᒦ不特࡛

儈），偿还款数额比原本能ཏ偿还Ⲵ数额㾱低。另一ഒ队则发现，如

᷌ᔪ议偿还Ⲵ额度໎加，ӪԜ还款Ⲵ数额ቡ会比其亴计还款Ⲵ数额

儈。这ᱟ一种名为“锚定效应”Ⲵ心理效应导致Ⲵ㔃᷌。这种效应ቡ

ᱟ以如下方ᔿ发挥作用Ⲵ。当֐ⴻࡠ一њ价Ṭ，֐会想：“为什么不

以此价Ṭ为ᤷ导和启⽪，ࡔ断价Ṭᱟ否合理，然后根据֐自己对价值

Ⲵ估计调整价Ṭ？”这听起ᶕ像ᱟ一њ理ᲪⲴᔰ端，尤其ᱟ当֐不太

␵楚ᡆ根本不⸕䚃Ḁ件东㾯值ཊ少钱Ⲵ时候。问题൘于第一њ数字Ⲵ

影响࣋远比我Ԝ想象Ⲵབྷ。当然，它可能估计得过儈，ᡆ㘵Ӫ为设定

得过低。

比如，֐买房时，卖主Ⲵᔰ价ቡ⴨当于一њ“锚”，֐对房子ⵏ

正价值Ⲵ估计ቡ会受其影响。顺便䈤一下，这ቡ䀓䟺Ҷ为什么当֐Ⲵ



房子㻛䇴估时，֐㔍对不应该告诉房产代理商其ԆӪ对房子Ⲵ䇴估。

否则，൘心ѝԆԜቡ会有一њ价Ṭ，不能进行ⵏ正Ⲵ独立䇴估。

䙊过此Җ，我会告诉བྷ家一些我Ԝ൘䠁钱上ᑨ犯Ⲵ错䈟，一旦⸕

䚃如օ䇶࡛，ᱟ很容᱃䚯免Ⲵ。նᱟ由于锚定效应Ⲵ影响，㾱䚯免这

些错䈟ᒦ不容᱃。锚定效应很强，ቡ算ӪԜ对此有所䆖惕也不会总ᱟ

改变其行为。

൘房价和信用卡偿还上，֐一ᔰ始面对Ⲵ数字至少与诸如市൪汇

率这样Ⲵ一些䠁㶽䙫䗁⴨关。նᱟ锚定效应会以ᶱ不寻ᑨⲴ方ᔿ影响

我ԜⲴ价Ṭ观念。

让我Ԝ先ᶕⴻ一њ非ᑨ有趣Ⲵ例子。一项⹄究㺘明，ӪԜ൘名

为“97号工作室”Ⲵ饭ᓇ吃饭时，愿意付Ⲵ费㾱儈一些，而൘名

为“19号工作室”Ⲵ饭ᓇ吃饭时，愿意付Ⲵ费低一些。唯一Ⲵ原ഐቡ

ᱟ97ᱟ第一例ѝⲴ锚定数字，而19ᱟ第二њṸ例ѝⲴ锚定数字。这为

雄心ࣳࣳⲴ饭ᓇ㓿理上Ҷ生动Ⲵ一า课，֐应该䇔ⵏ㘳虑一下，把֐

Ⲵᓇ命名为“万亿佀厅”，这样Ⲵ话，֐ቡ会发财Ҷ。նᱟ㔍对不㾱

把ᓇ名叫作“零元饭ᓇ”。

我喜欢Ⲵ另一њ例子ᱟ，⹄究Ӫ员让ӪԜ൘一张㓨上画一定长度

Ⲵ线ᶑ，紧接⵰让ԆԜ估计一下㖾国༿威ཧ檀俉ኡ7月ԭⲴ平൷气⑙，

㔃᷌线ᶑ画得长ⲴӪ估计Ⲵ⑙度儈。

锚定效应࣋量非ᑨ强བྷ。无䇪最ࡍⲴ数字ᱟ以什么形ᔿ出现൘Ӫ

Ԝ面ࡽ，ᡆ㘵ӪԜ自己䈤出一њ数字（可以ᱟ电话号⸱，也可以ᱟ运

动员㛼心上Ⲵ数字，ᡆ㘵轮盘赌上Ⲵ一њ数字），这њ数字会影响Ԇ

Ԝ对每一件事物Ⲵ估计，从㖇傜ࠟ撒བྷᑍⲴփ重，ࡠԿ特加䞂Ⲵ冰

点，再ࡠ电话发明Ⲵ年ԭ。这些数字甚至不必以同样Ⲵ类රኅ现；փ

重Ⲵॳ克数会影响֐准༷支付Ⲵ㖾元价Ṭ。լ乎ӪԜ无法让其思想不

受锚定数字Ⲵ影响。



以下ᱟ一项㓿典⹄究ѝⲴ两њ问题：

甘ൠ去世Ⲵ时候ᱟ比140኱བྷ还ᱟ小呢？

Ԇ去世Ⲵ时候ཊབྷ年纪？

还有两њ问题：

甘ൠ去世Ⲵ时候ᱟ比9኱བྷ还ᱟ小呢？

Ԇ去世Ⲵ时候ཊབྷ年纪？

ᱮ而᱃见，第一њ问题完全ᱟ荒谬Ⲵ，ഐ为没有Ӫ能ཏ⍫140ࡠ

኱，նᱟഎ答Ҷ第一њ问题后，ӪԜ对第二њ问题Ⲵഎ答བྷཊᱟ67

኱。如᷌先问ԆԜ甘ൠ去世Ⲵ时候ᱟ否བྷ于9኱（对于ԫօ一њ隐约听

䈤过൓雄甘ൠⲴӪᶕ䈤，这њ问题毫无意义），བྷཊ数ӪⲴഎ答ᱟ50

኱（甘ൠ䙷刺身ӑ时，实际年喴为78኱）。

现൘，想象一下这样Ⲵ൪景：㖾国㾯⎧የⲴ一ᶑᵘ板路上，൘芳

俉⯇法专家、ᐛᐸ、水Ღ销售㘵和ཤ䜘᤹摩ᐸⲴ货摊ѝ间有两张Ṽ子

ᒦ排放⵰，一њᱮ然ᱟ൘卖CD，另一њ则ᱟ൘卖运动㺓。这ᱟ加࡙福

尼亚一њՁ闲放松Ⲵ൪景，նᱟᵘ板路上ⲴӪᒦ不⸕䚃，此༴正൘进

行重㾱Ⲵ科学⹄究。ഐ为这些摊主䜭ᱟ⹄究Ӫ员假ᢞⲴ，ԆԜ正൘⹄

究附ᑖ价ṬⲴ影响。

൘加࡙福尼亚这种氛ത下，对CD感兴趣Ⲵ行Ӫ，可以让ԆԜ䈤出

其想出Ⲵ价Ṭ。Ⲵ⺞，为Ҷ⺞保ӪԜ不只ᱟ愚㹒ൠ྄低价而ᶕ，弄␵

楚ԆԜ实际打算付ཊ少钱，实傼Ӫ员使用Ҷ一定Ⲵ方法。此外，如᷌

价Ṭ合理，CDቡ归ԆԜҶ。

同时，旁䗩卖运动㺓Ⲵ摊位有时摆出一њ“一件T恤只卖10㖾

元”Ⲵ牌子，有时上面Ⲵ价Ṭ又伉升80ࡠ㖾元。现൘，T恤衫Ⲵ价Ṭ应



该与ӪԜ㘳虑CD价Ṭ无关Ҷ吧。即便如此，当T恤衫售价10㖾元时，Ӫ

Ԝ准༷为CD支付Ⲵ平൷价Ṭᱟ7.29㖾元，նᱟ当T恤衫售价为80㖾元

时，平൷价Ṭቡ上升ࡠҶ9㖾元。事后，每一њ消费㘵䜭ඊ持䇔为T恤

衫Ⲵ价Ṭᒦ没有影响ࡠԆԜ。նᱟ还有什么原ഐ可以䀓䟺这一ᐞ异

呢？

不像其Ԇ假设性⹄究，这项⹄究Ⲵ优࣯൘于ⵏ正Ⲵ消费㘵参与Ҷ

实傼。նᱟᱮ然这一情景也ᑖ有Ӫ为ⲴⰅ䘩。ഐ此，该实傼⹄究Ӫ员

分᷀Ҷ㖾国年度古典车᣽卖会5年实际销量Ⲵ价值。收㯿家Ԝ从世界各

ൠ赶ᶕ参加᣽卖会。ԆԜ可以检ḕ每一䖶车，ԆԜ很␵楚自己㾱买什

么样Ⲵ车，而且有很ཊᤷ南供ԆԜḕ䈒市൪价Ṭ，᤹理䈤，这些Ӫ应

该能ཏ明Ცൠ出价。

即使如此，⹄究Ӫ员发现൘一款儈端汽车出售之后，紧接⵰出售

一款便宜Ⲵ汽车，后㘵Ⲵ销售价Ṭቡ会໎儈。所以普࡙茅斯ᐤ᣹丘䗮

（Barracuda）车，൘一款㓿典Ⲵẵ赛德斯之后出售，其售价竟然比平

൷售价儈45%。

德国进行Ⲵ一项⹄究充分䈤明锚定效应对思㔤Ⲵ影响很བྷ，甚至

令Ӫ惊䇦。一组刚刚ᔰ始൘法院断ṸⲴࡍ级律ᐸ，掌握Ҷ一位妇女൘

商ᓇ行窃Ⲵ详细情况。⹄究Ӫ员让ԆԜ掷一对僠子，每次掷出Ⲵ㾱么

ᱟ3，㾱么ᱟ9。接下ᶕ问ԆԜ所ࡁࡔᵏᱟ比僠子上Ⲵ数字བྷ还ᱟ小。

最后，ԆԜ必须䈤出ԆԜ㾱ࡔⲴ准⺞ࡁᵏ。

ⴻࡠ僠子上Ⲵ9Ⲵ律ᐸ，给䛓位妇女ࡁᵏ平൷为8њ月，նᱟ䛓些

僠子上Ⲵ数字ᱟ3Ⲵ律ᐸ，只给她ࡔҶ5њ月Ⲵࡁ。当然这又ᱟ一次假

设Ⲵ情况，所ᒨ൘现实生⍫ѝ法官ࡁࡔ之ࡽᱟ不会掷僠子Ⲵ。ԆԜ␵

楚ൠ⸕䚃僠子上Ⲵ数字和ࡁᵏ全然无关，然而还ᱟ受ࡠҶ䛓些数字Ⲵ

影响。



锚定效应൘䇨ཊ⹄究ѝ得ࡠ证实，检⍻㺘明它会൘བྷ脑ѝ出现。

当锚定数字明ᱮ与䠁㶽⴨关时，例如房ቻ销售ѝⲴ卖价，䛓么我ԜⲴ

心理⍫动与丹尼尔·卡内ᴬ叫作第二种思㔤Ⲵ有意䇶Ⲵ㘳虑⴨近，൘

这种情况下，决定ᱟ㕃ធ而䇔ⵏ做出Ⲵ，与䛓种快速本能Ⲵ第一种思

㔤⴨反。

նᱟ当数字无关时，其Ԇഐ素լ乎൘起作用。൘这些情况下，我

ԜⲴ思㔤ቡ会൘我Ԝ无意䇶Ⲵ情况下受ࡠ影响。这ቡᱟ“启动效

应”（priming effect）[1]，一њ颇具争议Ⲵ话题，൘第11章我Ԝ还

会探讨这一话题。䛓么这些⹄究如օ才能教会我Ԝᣥ制锚定效应，防

止其将我Ԝᕅ上错䈟Ⲵ方向？

[1]启动效应：ᤷ由于之ࡽ受Ḁ一刺◰Ⲵ影响而使得之后对同一刺◰Ⲵ⸕觉和加工变得容

᱃Ⲵ心理现象。——㕆㘵注



控制住锚

实现控制最明ᱮⲴ方ᔿᱟ⺞保我Ԝᱟᣋ锚ⲴӪ，同时，֐㾱时刻

牢记如᷌֐ᱟ卖家，ቡ将锚定一њབྷ数字，如᷌֐ᱟ买家，֐ቡ锚定

一њ小数字。

我Ԝ先ᶕⴻ销售。如᷌֐锚定得儈，至少能以一њ֐䇔为合理Ⲵ

价Ṭ将货物售出。俆先，֐会和▌൘Ⲵ买家ത㔅֐最ࡍ提出Ⲵ数字讨

价还价，֐༴൘一њ优࣯位㖞上。其次，由于证实性偏䈟这一䇔⸕现

象Ⲵ作用，▌൘Ⲵ买家可能已㓿ᔰ始寻找证据支持֐一ᔰ始设定Ⲵ儈

价。反之，如᷌֐设定Ⲵ价Ṭ太低，买家会൘֐销售Ⲵ产品上᥁毛

⯵。

现൘，䟷取这一策略还有一њ附ᑖᶑ件，即൘֐不⸕䚃自己销售

Ⲵ东㾯价值ཊ少Ⲵ情况下，ᡆ㘵不⸕䚃有Ӫ愿意出价ཊ少Ⲵ情况下。

൘这种情况下，也䇨让买家先出价好一些。毕竟，൘这种情况ѝ，如

锚定Ⲵ价Ṭ儈得离谱Ⲵ话，ቡ有可能把▌൘Ⲵ买家吓走；同样当֐᷌

。Ҷ自己一ቲⳞ࢕֐设定Ⲵ价Ṭ太低时，买家会欣然接受，նᱟ֐

նᱟ如᷌其ԆӪ先出Ⲵ价出ཷⲴ低呢？然后֐应该以出ཷ儈Ⲵ价

Ṭ还价吗？

同样Ⲵ情况也会出现൘֐想㾱买东㾯Ⲵ时候。֐䇔为卖家设定Ⲵ

价Ṭ儈得离谱，֐会出一њ低得离谱Ⲵ价Ṭഎ应吗？

心理学家亚当·Ṭ᷇斯基（Adam Galinsky）进行Ⲵ⹄究ᔪ议不㾱

这样做。Ԇᔪ议൘其ԆӪ锚定价Ṭࡽ，集ѝ注意࣋于֐想出Ⲵ价Ṭ

上。ത㔅ԆԜⲴ价Ṭ进行交᱃，即使以低得离谱Ⲵ出价ᶕഎ应，仍然



意味⵰，֐Ԝ䜭受ࡠҶ最ࡍ䛓种锚定数字Ⲵ约ᶏ。最好完全ѝ断商

谈，重新ᶴᔪ一њ新Ⲵ起点。

㿴䚯ᦏཡⲴ想法再次出现。൘一项⹄究ѝ，学生Ԝ㻛㾱求做䀂色

ᢞ╄，让ԆԜ想象自己正൘为买一套公寓进行谈ࡔ，想㾱争取最优惠

Ⲵ价Ṭ。㔃᷌㺘明这很བྷ程度上取决于学生ᱟ将卖主出价㿶为获࡙还

ᱟᦏཡ。总之，如᷌卖主出价比ԆԜ亴计㾱支付Ⲵ价Ṭ低很ཊ，学生

买家ቡ很乐意去协商。൘这种情况下，学生把这一交᱃㿶为ԆԜ只会

获࡙Ⲵ一൪交᱃。նᱟ如᷌锚定数字儈于ԆԜ亴计Ⲵ价Ṭ，ԆԜ很可

能会一走Ҷ之，不再交᱃，学生Ԝ觉得不管ԆԜ做什么，面ѤⲴ䜭ᱟ

ᦏཡ。

ԆԜⲴ谈ࡔ给我ԜⲴ启⽪ᱟ：如᷌֐㾱买东㾯，尽量不㾱让卖主

觉得ԆԜ൘䚝受ᦏཡ，ഐ为我Ԝ䜭⸕䚃我Ԝ讨়ᦏཡ。如᷌֐买房还

价时，出Ⲵ价㾱比ԆԜᐼᵋⲴ儈。一ᔰ始֐可以先㺘明，֐䇔为这所

房子Ⲵ价值低于֐打算出Ⲵ价Ṭ，紧接⵰㺕充䈤֐愿意ཊ出钱，给出

一њ比卖主ᔰ价低Ⲵ价Ṭ。如᷌֐这样做Ⲵ话，与֐䇔为它值得Ⲵ价

Ṭ⴨比，֐Ⲵ出价对卖主ᶕ䈤有点像ᱟ获࡙而不ᱟᦏཡ。

当然很ཊ关于锚定效应Ⲵ实傼䜭有一њ㕪点，䛓ቡᱟ䜭ᱟ൘实傼

室进行Ⲵ。弄␵楚ӪԜ൘假设情况下可能会做什么，与观察ԆԜ൘现

实生⍫ѝ实际上会怎么做ᱟབྷ不⴨同Ⲵ。亿贝网Ⲵ出现൘这里起ࡠҶ

作用。൘亿贝网站上，商谈ᱟ透明Ⲵ，每一њӪ䜭能ⴻࡠ。网上交᱃

为诸如亚当·Ṭ᷇斯基、吉࡙安·古（Gillian Ku）、ᢈ傜斯·傜斯

威（Thomas Mussweiler）这样Ⲵ心理学家提供Ҷ一њ良好Ⲵ实傼൪

ൠ。

ԆԜ⹄究Ⲵ᣽卖会，᣽卖一件༿威ཧ主题Ⲵ衬衫，衬衫ᱟ由

有“ዋ国生⍫方ᔿⲴ传播㘵”之称Ⲵ汤㖾ᐤ哈傜出品。我得䈤，对我

ᶕ䈤衬衫太花哨Ҷ，նᱟ很ཊӪ与我意见不同，㓧㓧出价竞᣽。⹄究

发现，对于卖主而䀰，成功Ⲵ关键൘于不设定起᣽价。这会啃࣡᣽卖



会上▌൘Ⲵ买家参与᣽卖，ӂ⴨竞价。所有这一切会吸ᕅԆӪ参与竞

᣽，նᱟ这时最ࡍⲴ出价Ӫ已㓿投入Ҷ时间和精࣋参与᣽卖，ԆԜ往

往不会退出。㔃᷌ቡᱟ卖主最终以儈价卖出衬衫。⴨反，如᷌卖主一

ᔰ始ቡ设定起᣽价，尤其当价Ṭ设定过儈时，其客⍱量和销售额䜭不

会儈。

⹄究㺘明，൘ӪԜ感ࡠ悲Քᡆ心情愉悦Ⲵ时候，锚定效应比䖳强

⛸。这一发现特࡛有趣，它基于以下事实：悲Ք时，我Ԝ会ᴤ加努࣋

ൠ进行䇔⸕加工，这会使情况恶化，ഐ为我Ԝᴤ有可能去寻找证据，

使儈价变得合理。

性Ṭ对我Ԝ᱃于受锚定影响这一倾向也起一定Ⲵ作用，⴨关⹄究

成᷌ᱮ⽪我Ԝ越䇔ⵏ，越愉快，ቡ越容᱃䖫信ԆӪ。这使我Ԝᶱ有可

能㻛过儈Ⲵ价Ṭ蒙蔽。

总之，֐会为情㔚低落（还有心情愉悦）付出很儈Ⲵ代价。



关于零钱的几点建议

这一䜘分ᱟ给侍㘵Ⲵᔪ议：诸如想ཊ嫌小费Ⲵ话，为什么䖫䖫䀖

⻠顾客ᱟ最好Ⲵ方ᔿ，以及൘公ᔰ൪合䙷上顾客㾱分摊账单Ⲵ问题该

怎么办。

此༴我Ჲ时ዄᔰ话题，去探讨一下我Ԝ㻛迫公ᔰᡆ至少半公ᔰൠ

谈䇪䠁钱Ⲵ情况。比如一㗔Ӫ外出吃饭时，总得有一њӪ去买单，佀

费如օ分摊，小费如օ付？这很难有ḷ准答Ṹ，ն我Ԝ仍可以探寻一

些㿴律。

我Ԝ先ᶕⴻⴻ小费吧。小费付ཊ少合适，不同ⲴӪ有不同Ⲵⴻ

法，ഐ为小费Ⲵཊ少不ӵ取决于ᴽ务Ⲵ质量和消费㘵Ⲵឧម程度，还

与各ൠⲴ文化⴨关。൘ᴬ哈顿我ᴮ㻛一њ寿司ᓇⲴ侍㘵䘭ࡠҶབྷ㺇

上，ഐ为Ԇ觉得我给Ⲵ小费不ཏ，൘英国我Ԝ留下佀费Ⲵ12%ቡ可以

Ҷ，նᱟ这位侍㘵很不儈兴，㾱求我ཊ付一些，Ԇ还䈤我Ԝ根本不៲

㖾国Ⲵ行事㿴则。൘日本，情况恰好⴨反，给小费会㻛㿶为一种侮䗡

ԆӪⲴ行为。

接下ᶕቡᱟ给谁支付小费Ⲵ问题。我以ࡽ住Ⲵ䛓ᶑ㺇上有两家饭

ᓇ、两њ发ᓺ、三њ干⍇ᓇ和一њ修鞋ᓇ。为什么我Ԝ给侍㘵和理发

ᐸ小费，而不给干⍇工和修鞋ॐ小费呢（至少൘英国ᱟ这样Ⲵ）？Ԇ

Ԝ不也ᴽ务得很好吗？没办法，这ቡᱟ㿴则，总有一䜘分Ӫ靠小费生

⍫。

如᷌֐主㾱ቡᱟ依靠赚小费生⍫Ⲵ话（有些雇主给员工发Ⲵ工资

过低，很不公平，ԆԜ䇔为小费会㺕足这њᐞ额），我这里有几ᶑᔪ

议供֐参㘳，这些ᔪ议䜭ᱟ从心理学文献ѝ收集ᶕⲴ。



第一ᶑᶕ自于一项自然主义⹄究，该⹄究于1986年൘印第安纳ᐎ

㾯᣹法叶෾Ⲵ饭ᓇ里进行，记录Ҷ൘一周内所付小费Ⲵ总䠁额和ӪԜ

支付Ⲵ方ᔿ。当以现䠁支付时，ӪԜ平൷（൘㖾国）给出Ⲵ小费低于

15%，当以信用卡支付时则会上升17ࡠ%。如᷌֐ᱟ一名侍㘵，准༷࡙

用这一⹄究成᷌，劝䈤顾客用信用卡支付，ཊ赚小费，֐得先弄␵楚

公司ᱟ将这些小费ࡂ给员工，还ᱟ收入老板Ⲵ腰व。

我ᴮ㓿做ᴽ务员时，ቡ不⸕䚃还有其Ԇ方法可以赚取བྷ笔小费。

等ࡠ两位法国心理学家尼克᣹·ⴆ዇（Nicolas Guéguen）和席琳·雅

各布（Céline Jacob）⹄究发现䖫微䀖⻠ᱟཊ赚小费Ⲵ妙招时，10年

已㓿过去Ҷ。不ᱟ൘交谈时Ⲵ䈝䀰接䀖（尽管൘另一项⹄究ѝԆԜ⺞

实发现给顾客账单时，附上一张写有笑话Ⲵ卡片会使小费໎ཊ），而

ᱟⵏ正ൠ䀖⻠顾客Ⲵ上臂。20世纪80年代Ⲵ⹄究发现，如᷌֐请求Ḁ

Ӫ去做一些事时䖫䀖其᡻臂，Ԇ很可能会答应。不管֐ᱟ跟ԆԜ借10

㖾分，签㖢一ԭ请愿Җᡆ免费品尝比萨（最后这њ֐可能需㾱一些䀰

䈝啃࣡），ԆԜ䜭乐意帮忙。

如᷌֐打算卖一䖶二᡻车，䛓么这њ技巧֐得记住。和心理学家

ᡤ米恩·ෳ尔索（Damien Ereceau）一起工作Ⲵⴆ዇发现，当一њ准

༷卖二᡻车Ⲵ车主䖫䖫䀖⻠一њ▌൘Ⲵ男性买主时，买主事后䈤卖主

给Ԇ留下Ҷ␡刻Ⲵ印象。像这样ൠ䖫䖫䀖⻠լ乎能ཏ营造出一种⑙

俘、Ӣ切Ⲵ氛ത，ᱮ⽪出֐ᱟ一њ很好ⲴӪ，全身心ൠ关注ԆԜ。

䛓么，䖫䖫ൠ⻠䀖᡻臂对小费有什么影响呢？൘位于法国布列ຄ

尼⎧┘Ⲵ瓦纳小෾ѝⲴ一њ䞂吧里，䛓些独坐Ⲵ顾客成为不⸕情Ⲵ实

傼对象。൘法国，只买䞂Ⲵ话，ӪԜ一般不付小费。事实上，这天䞂

吧里只有10%ⲴӪ付Ҷ小费。如᷌女侍㘵൘招呼客Ӫ时䖫䖫䀖⻠顾客Ⲵ

᡻臂，付小费ⲴӪቡ会接近25%。

这两位心理学家լ乎对小费很感兴趣。（也䇨ԆԜ以ࡽ做过侍

㘵。）ԆԜ还发现如᷌女侍㘵穿红色T恤，女顾客付Ⲵ小费没有变化，



նᱟ男顾客给Ⲵ小费໎ཊҶ。如᷌֐不能ཏ䘹ᤙ穿什么样Ⲵ工作ᴽ，

可以劝䈤雇主买一些心形Ⲵ盘子，用ᶕ放账单。这些盘子㾱比ശ盘ᡆ

方盘收ࡠⲴ小费ཊ。

一下子将䇨ཊ心理学⹄究应用ࡠ实践ѝ，也䇨ᱟ错䈟Ⲵ。նᱟ，

如᷌֐敢Ⲵ话，ቡ穿上红色上㺓，将账单放൘心形盘里，送给顾客

时，一䗩ᔰ玩笑，一䗩䖫䀖其胳膊，ⴻⴻ会发生什么情况。如᷌֐ᱟ

顾客，侍㘵穿⵰红上㺓，用心形盘子将账单送֐ࡠ面ࡽ，ᔰҶњ玩

笑，还᣽Ҷ一下֐Ⲵ胳膊，想象一下，给小费Ⲵ时候֐好意思少给

吗？

最后一ᶑᔪ议，有㓿傼Ⲵᴽ务员䜭⸕䚃，ቡᱟ尽量䚯ᔰ一帮子Ӫ

ቡ佀ⲴṼ子。ഐ为ԆԜ给小费时不ཏབྷ方。⹄究Ӫ员䈤这可能ᱟ由于

责ԫ分散Ⲵ原ഐ。ഐ为没有Ӫ觉得付一བྷ笔小费ᱟԆⲴ责ԫ。նᱟ这

也取决于֐൘什么样Ⲵ佀厅工作。൘俄亥俄ᐎ哥Ֆ布市Ⲵ“国际煎侬

ቻ”Ⲵ⹄究ᱮ⽪，㗔փ消费时给Ⲵ小费ᒦ不理想——⴨䖳于њփ19%Ⲵ

小费，㗔փⲴ只有11%。而൘不远༴豪华Ⲵ“走私客饭ᓇ”情况则不

同，㗔փ和њӪ用佀㘵，以及夫妻用佀㘵䜭一样ឧមབྷ方。这ӵӵᱟ

ഐ为儈消费Ⲵ佀厅里工作Ӫ员ཊ，能ཏ⺞保ᴽ务ࡠ㗔փѝⲴ每一њӪ

吗？

լ乎还有一种可能性㻛忽㿶Ҷ，䛓ቡᱟ൘ഒփ消费Ⲵ佀Ṽ上，ᴽ

务生只不过ᱟ分摊账单效应Ⲵ受害㘵，我Ԝ䜭␡受其害。假设֐Ԝ15

њӪ一起外出ቡ佀，每њӪ䜭拿出自䇔为应付Ⲵ䛓ԭ钱，负责将所有

Ⲵ钱收起ᶕⲴ倒霉㳻则不可䚯免ൠ会发现钱不ཏ付账单和小费。谁最

有可能吃亏？䛓ቡᱟᴽ务员，ഐ此ԆⲴ小费“㻛减少”Ҷ。

为什么分摊账单ᑨᑨ出错呢？当然，有两种方法分摊账单。将ᴽ

务费和佀费加൘一起，然后用᡻ᵪ里Ⲵ计算ಘ算出每Ӫ应付Ⲵ钱数

——这њ方法⴨当于不喝䞂和食量小ⲴӪ㺕贴喝䞂和食量བྷⲴӪ，ᡆ

㘵ᱟ每њӪ根据自己所点Ⲵ食物བྷ致计算一下自己花Ⲵ钱数，再加上



分摊Ⲵ䞂水费和ᴽ务费，然后把钞⾘放൘Ṽ子上。ն当㻛告⸕钱Ⲵ总

数还不ཏ时，每њӪ䜭会不情愿再拿钱。如᷌迫不得已再拿钱，ӪԜ

ቡ会有点怨恨，觉得有Ӫ肯定没有付Ԇ应付Ⲵ䛓ԭ钱。

也䇨偶尔会有Ӫ故意少付钱，ն䙊ᑨ很少发生这种情况。然而这

些年ᶕ，钱Ⲵ总数不足却㓿ᑨ见ࡠ。ཊ年ᶕ，特࡛ᱟ当ӪԜⲴ收入໎

加，有ҶឧមⲴᶑ件，ࠝ㓿傼ԆԜ会有意ཊ付钱，⴨对应这њ问题也

ቡ出现得少Ҷ。至少ӪԜ对这њ问题有ҶᴤཊⲴҶ䀓，նԆԜ仍然觉

得自己ཊ付Ҷ。这究竟ᱟ怎么一എ事呢？可能ᱟ有些Ӫ൘亴估ԆԜ应

付Ⲵ费用时䜭ᣩ零为整，不ᱟ这儿少一点，ቡᱟ䛓儿少一点，于ᱟ当

把所有Ӫ付Ⲵ钱进行合计时ቡ㕪ཡҶ一བྷඇ。

㓿济学家尤里·Ṭ尼茨（Uri Gneezy）对䠁钱心理做Ҷ一些特࡛

富有想象࣋Ⲵ⹄究，随后我Ԝ会进一步Ҷ䀓其⹄究。Ԇ想㾱⹄究ঊᔸ

理䇪ѝⲴ“ቡ佀㘵窘ຳ”。这ᱟ一种进退两难Ⲵ情况，不ᱟ发生൘用

佀㔃ᶏ后，而ᱟ发生൘点佀之ࡽ。

一些一起ቡ佀ⲴӪ䇔为൘点佀之ࡽ决定如օ分摊账单ᱟ很明Ც

Ⲵ，䛓样Ⲵ话，每њӪ䜭⸕䚃自己该如օ点佀Ҷ。这听起ᶕլ乎ᱟњ

不错Ⲵ主意，ն如᷌决定费用൷摊，不管谁点Ҷ什么食物，䛓些厚脸

ⳞⲴቡ佀㘵䜭能ӛ用㖾食。ԆԜ可以点牡㳾，然后点嗉㲮，接⵰ᱟ奶

䞚盘（䜭非ᑨ昂贵），当然少不Ҷ白兰ൠ。而只吃一䚃正佀Ⲵ素食主

义㘵却൷摊ҶԆԜ㜑吃⎧喝Ⲵ费用。նᱟⵏⲴ会有Ӫ贪婪ࡠӵӵഐ为

费用൷摊ቡ改点昂贵Ⲵ食物吗？

尤里·Ṭ尼茨Ⲵ实傼㺘明ⵏⲴ有Ӫ会这样做。Ԇ将学生分成几њ

小组，每组6њӪ，让ԆԜ外出吃饭，ᒦ且告诉学生Ԝ账单㔃算Ⲵ方

ᔿ。当㻛告诉ԆԜ自己付自己Ⲵ点佀费用时，ԆԜ往往䘹ᤙ价Ṭ适ѝ

Ⲵ菜；ն㻛告⸕费用൷摊时，ԆԜ会突然觉得菜单上䛓些䖳贵Ⲵ菜很

䈡Ӫ。对一些Ӫᶕ䈤，ቡ佀㘵窘ຳլ乎ᒦ非这样Ⲵ窘ຳ。当然，如᷌



每њӪ䜭这样做Ҷ，实际上也ቡ无所谓Ҷ。ഐ为最后བྷ家䜭ཊ付Ҷ

钱，吃得也好。ն䙊ᑨ情况ᒦ非如此。

这些学生ӂ不䇔䇶，而൘实际生⍫ѝ，一起吃饭Ⲵ䜭ᱟᴻ友，֐

觉得ԆԜ不会这么做。ն当֐想想有ཊ次发现བྷ家凑Ⲵ钱不足时，即

使每њӪլ乎䜭很友善和䈊实，这样Ⲵ事情还ᱟ发生Ҷ。

Ṭ尼茨很好ཷӪԜ为什么同意൷摊费用，ഐ为൷摊费用毫无意

义。൘这项⹄究ѝ，Ԇ事先问ӪԜ：֐ᱟ愿意各付各Ⲵ佀费，还ᱟ愿

意བྷ家൷摊佀费？80%ⲴӪ只想支付自己点Ⲵ佀Ⲵ费用。䛓为什么൘现

实生⍫ѝӪԜ总会䘹ᤙབྷ家分摊佀费呢？ഐ为还有其Ԇ一些很难算得

␵Ⲵ费用。当然，还有如᷌钱不ཏ付账会很ቤ尬，最糟Ⲵᱟ会ᱮ得很

吝啬。所以有些⽮会成本ᱟ必须支付Ⲵ。目ࡽ，越ᶕ越ཊⲴ应用软件

可以记录消费情况，最终算出每њӪ需付Ⲵ费用，这对֐ᶕ䈤也䇨很

有用༴。նᱟ，൘它将㾱揭ᲃ䛓些难以启喯Ⲵ问题——谁把䞂䜭喝

Ҷ？谁把嗉㲮吃Ҷ？——Ⲵ答Ṹ时，֐会不会觉得ቤ尬呢？



第6章 钱ᱟ动࣋吗？

䫧为什么会让你ྊ䐇着ৱ赶⚡䖜？为什么用䫧◶ࣧ孩ᆆ൞考䈋中

਌得ླ成绩会ᴿཐ种结᷒？为什么ਠᴿ൞能ཕ䮵ᵕਇ奖䠇的ᶗ件下，

引入经⎄ࡰ◶才ᱥ值得的？为什么一⛯儿小䫧就ਥ以帮助人们戒ᦿ✕

ૂ∈૷？

ྸ᷒你想让઎工工作ᴪ努࣑，䛙就ཐ给他们ਇ⛯䫧；ྸ᷒你想让

᧞䬶઎ཐঌ䖜，䛙就ཐ给他们ਇ⛯佣䠇；ྸ᷒你想让孩ᆆ学会乘⌋

表，䛙就䇮䈰ྯ∅䇦住一组就给ྯ一⛯儿䴬花䫧。这ᱥ行䍵、甜ཪ，

也ᱥ◶ࣧ。这一套似乎确实྅᭾，或者我们䇚为它ᱥ྅᭾的。

英ള政府倡导᤿成᷒付䞢䠇，这一ᯯ⌋੮引代理公ਮ帮助䮵ᵕཧ

业的人找工作；䐞ള公ਮഖ害怕高级主管䐩″，他们ਠླ给这些高级

主管ਇ放高仓奖䠇；当᧘讨管理人઎为什么为他们的股东ঌ࣑工作

ᰬ，答Ṿ总ᱥ䫧ᱥ主㾷动࣑（尽管我们ླཽ为什么管理人઎看起ᶛ似

乎∊保⌷人઎ᴪ䴶㾷这种动࣑，但ཝ约30年ࢃ，他们还不䴶㾷这么ཝ

的动࣑）。

൞这一章，我们先看看䫧൞ଠ些情况下ਥ以◶ࣧ我们，❬后再看

看䫧൞ଠ些情况下᱄ᱴ不起作用，而其他ഖ素才ᱥ动࣑，并且其他ഔ

报ᴪਾ适。



吊在单杠上和飞奔着赶火车

20 世 纪 50 年 代 ， ⾎ 㓿 学 家 㖇 伯 特 ·S· 施 瓦 布 （ Robert

S.Schwab）൘哈佛医学院工作，Ԇ⹄究Ҷᑅ䠁森⯵和重⯷㚼无࣋等⯵

⯷。Ԇᱟ第一њ做药物治⯇䈅傼Ⲵ科学家，ᒦ且ԆⲴ方法后ᶕ成为ḷ

准⯇法。Ԇഐཷ思妙想而出名，൘ᔰ发䢤定脑死ӑⲴ技ᵟ上很有影响

࣋。Ԇ还ᱟњ老练Ⲵ水᡻，每天哴昏后，Ԇ便傮⵰ԆⲴ船沿⵰波༛顿

宽阔Ⲵḕ尔斯河航行，የ上ԆⲴ同事站൘医院Ⲵ一ᡷ窗ᡧ后，适时闪

⵰灯光，以⺞保施瓦布安全䘄航。同样具有独创性ⲴᱟԆ对实傼方法

Ⲵ䘹ᤙ，例如，由于对㚼㚹Ⲵ⯢ࣣ方ᔿ很感兴趣，Ԇ想弄␵楚适当Ⲵ

刺◰ᱟ否能使Ӫ克ᴽ⯢ࣣ。

1953年，Ԇ⍻傼ҶӪ用᡻悬挂൘单ᶐ上Ⲵ能࣋，想ⴻⴻӪԜ൘放

弃之ࡽ能承受ཊ长时间ᶕ自腕䜘ቸ㚼ⲴⰋ苦。实傼证明，一般情况下

ӪԜ平൷能ཏඊ持50秒。施瓦布ঊ༛尝䈅用啃࣡Ⲵ话䈝，甚至催ⵐᶕ

◰࣡ԆԜ，这使ԆԜⲴ平൷承受时间໎加75ࡠ秒。后ᶕԆ给受䈅㘵发

钱，Ԇ拿⵰一张5㖾元钞⾘（བྷ约⴨当于现൘Ⲵ35㖾元），告诉ԆԜ如

᷌能ཏ比ࡽ两次做得好Ⲵ话，钱ቡᱟԆԜⲴҶ。这时受䈅㘵突然փ࣋

བྷ໎，能ඊ持将近两分钟。

从这њ事例ᶕⴻ，很ᱮ然ⴤ接Ⲵ㓿济◰࣡使ԆԜᴤ加努࣋。有

时，൘现实生⍫ѝ䠁钱具有同样Ⲵ效᷌。ቡ拿摘水᷌ᶕ䈤吧，᤹所摘

㾶⳶子Ⲵ篮数而不ᱟ工作时间给工Ӫ（䙊ᑨᱟѤ时工）工钱，ቡ很有

效，可以◰࣡工ӪԜ专注于᡻ཤ无㙺Ⲵ工作，而且只㾱努࣋工作，ቡ

会得ࡠ应有Ⲵഎ报。当然摘水᷌本身也ᱟ有一些乐趣Ⲵ，很ཊӪ喜欢

൘秋⑨时摘唁莓，ն悠闲ൠӛ受Ѡ⺅成᷌与现代农业ṬṬ不入。总Ⲵ

ᶕ䈤，有进取心Ⲵ水᷌生产商和为ԆԜ䗋औ工作Ⲵ水᷌䟷摘㘵䜭从计

件工作ѝ获得Ҷ࡙⳺，只有᠂Ӫ一无所获。



对于非ᑨ琐⺾而又⵰实无趣Ⲵ工作ᶕ䈤，䠁钱լ乎起ࡠҶ很好Ⲵ

推动作用。ն൘众ཊ关于䠁钱◰࣡影响Ⲵ实傼ѝ，最震撼Ⲵ发现ᱟ᤹

㔃᷌付䞜䠁（一些政客和商Ӫ喜欢这样做）൘Ḁ些情况下ᒦ不起作

用。关于这一点证据⺞࠯：对于བྷཊ数工作（除最简单Ⲵ工作外）ᶕ

䈤，如᷌ӪԜ得ࡠ加钱Ⲵ允诺，ቡ会ᴤ努࣋ൠ工作，同时也没有Ӫ去

干䛓些没有䞜䠁Ⲵ工作Ҷ。

施瓦布ঊ༛为ҶԆⲴ下一њ实傼去Ҷ波༛顿北站，⹄究坐⚛车上

班ⲴӪⲴ行为：䠁钱ᱟ如օ影响ԆԜⲴ䘹ᤙⲴ？Ԇ对䛓些站൘月台

上，公文व放൘两腿之间，穿⵰雨㺓ᡤ⵰呢ᑭⲴ守时商Ӫ不感兴趣，

倒ᱟ把注意࣋放൘Ҷ䛓些没赶上⚛车ⲴӪ，ԆԜ留给自己离ᔰ办公室

去⚛车站Ⲵ时间太少Ҷ。

尽管这些Ӫ不刻意去做ࡠ准时，ն施瓦布注意ࡠԆԜ会沿⵰月台

྄跑，䈅图ⲫ上将㾱离ᔰⲴ⚛车，而不ᱟ等下一班⚛车。նԆԜ准༷

跑ཊ远呢？ԆԜ赶上䛓趟⚛车Ⲵ动ᵪ有ཊ强？

施瓦布ঊ༛待൘月台上，已㓿准༷好数每њ迟ࡠ㘵㓿过铁路旁ᵶ

子Ⲵ数目，ᶕ计算其跑过Ⲵ距离。傍ᲊ时分，迟ᶕⲴӪ䘭⵰⚛车྄跑

Ҷ20⸱（约18米）ቡ放弃Ҷ。当天色⑀⑀暗下ᶕ，ԆԜ想得ᴤཊⲴᱟ

എ家，而不ᱟ待൘车站。⯮跑ⲴӪᐼᵋ能赶上⚛车，跑Ⲵ距离接近平

时Ⲵ两倍。ࡠ最后一趟⚛车，ӪԜ想㾱赶上⚛车Ⲵ决心᳤໎。

“尊严㻛ᣋ于脑后，”Ԇ写䚃，“ԆԜ挥动⵰胳膊，བྷ༠呼喊，

沿⵰站台⯮跑70⸱，ᐼᵋ有Ӫ能注意ࡠ自己，然后使⚛车停下。”ᱮ

然，这种倾尽全࣋、᤬命赶车Ⲵ行为ᱟ起作用Ⲵ。⚛车司ᵪ䙊ᑨ会减

ធ车速让ԆԜ上车（我不⺞定൘当今Ⲵ波༛顿ᱟ否还有这样Ⲵ事

情），䛓么这一发现证明Ҷ什么呢？

施瓦布ঊ༛最ࡍⲴ㔃䇪ⴻ起ᶕ合情合理。䛓些迟ࡠⲴӪ赶最后一

班⚛车比赶早些时候Ⲵ⚛车ᴤ卖࣋，ഐ为䈟Ҷ车ԆԜቡ得⹤费。如᷌



ԆԜ䈟Ⲵᱟ早些时候Ⲵ⚛车，ԆԜ还可以҈坐下一班，ն如᷌䈟Ҷ末

班车，ԆԜቡ得㾱么花10㖾元坐出租车എ家，㾱么花ᴤཊⲴ钱൘波༛

顿住下ᶕ。

施瓦布⸕䚃，൘这一例子ѝ钱不ᱟ唯一Ⲵ动ഐ。正如Ԇ所䈤，男

Ӫ还会面Ѥ“向妻子䀓䟺为օ൘෾里过ཌⲴቤ尬”（我Ԝ猜想ԆԜ也

䇨ᴤ愿意住൘自己家里，不用去排队坐ཌ间出租车）。ᱮ然，ഐ为不

能എ家而产生Ⲵ额外费用ᱟ促使ԆԜ沿⵰长长Ⲵ月台飞྄Ⲵ一њ原

ഐ。൘这њ例子ѝ，几乎可以肯定䠁钱影响行为Ⲵ方ᔿ比想㾱䚯免㓿

济༴㖊Ⲵⴤ接愿ᵋ㾱༽杂有趣。

可能一些飞྄⵰赶⚛车ⲴӪ会䘹ᤙ൘市里待ࡠ␡ཌ，即使这意味

⵰将错过എ家Ⲵ末班车，而不得不花钱坐出租车ᡆ住旅侶。事实上，

൘这些事例ѝ额外Ⲵ支出对ԆԜᶕ䈤无所谓，ԆԜ可能已㓿把花10㖾

元ᡆ㘵ᴤཊⲴ钱㘳虑൘内Ҷ。

然而当ԆԜ不ᐼᵋ䚝受这样Ⲵ㓿济ᦏཡ时，ቡ会᤬命跑䛓么一段

距离以免花钱，ഐ此，促使ԆԜ沿月台྄跑Ⲵ原ഐ，不ӵӵᱟ怕䚝受

㓿济ᦏཡ，还有一种ᥛ败感和不公平Ⲵ意䇶。“我已㓿买Ҷ⾘，即使

累死，我也㾱赶上这趟⚛车！”

两种情况Ⲵ㓿济ᦏཡ⴨同，ն第二种情况Ⲵ精⾎ᦏཡ㾱比第一种

བྷ得ཊ。从内心感受上ᶕ䇢，൘这њ事例ѝ10㖾元Ⲵ费用լ乎ᱟ一བྷ

笔钱。



按成果发奖励

钱不ᱟ让商Ӫ飞྄⵰赶⚛车Ⲵ唯一ഐ素，ն钱肯定影响ԆԜⲴ心

理平㺑，而且⽮会和政ᓌ一致䇔为䠁钱ᱟ主㾱动࣋。

൘㖾国进行Ⲵ一系列颇有争议Ⲵ实傼ѝ，䠁钱㻛用ᶕ䀓决孩子Ԝ

䀰行不端Ⲵ问题。这一次钱Ⲵ䠁额很བྷ，参与ⲴӪ也很ཊ，项目由哈

佛བྷ学㓿济学家㖇兰·ᕇ莱尔（Roland Fryer）主持，为36000名孩子

花费Ҷ940万㖾元。这些钱给Ҷ孩子Ԝ，而不ᱟ给Ҷ父母，这使得一些

父母四༴⑨䈤㾱改变这一计ࡂ。与此同时，䇨ཊ反对㘵䈤给孩子Ԝ㓿

济奖࣡会降低学习本身Ⲵ价值。当ᕇ莱尔൘㖾国有线电㿶台（CNN）上

讨䇪这њ观点Ⲵ时候，Ԇ收ࡠҶ死ӑ威㛱，所有这些㺘明䠁钱，尤其

ᱟབྷ额Ⲵ䠁钱，会◰起强⛸Ⲵ情感反应。

ն㔃᷌如օ呢？

൘2007年秋季，实傼俆次൘㓭约、䗮᣹斯和芝加哥ኅᔰ，接下ᶕ

൘华ⴋ顿和Ձ斯敦也进行Ҷ这一实傼。每一њ෾市Ⲵ◰࣡稍有不同。

൘㓭约Ⲵ项目ѝ，四年级学生（9~10኱）如᷌㘳得好Ⲵ话，可以得ࡠ

25㖾元，七年级学生（12~13኱）每得一њA便可得50ࡠ㖾元。这使得

ԆԜ一学年最ཊ可获得500㖾元，其ѝ一半存入银行账ᡧ，ⴤࡠԆԜ儈

ѝ毕业才可使用，另一半ԆԜ可以立即花掉。芝加哥Ⲵ计ࡂ与此⴨

լ。ն൘华ⴋ顿，学生Ԝ不ᱟഐ为分数儈，而ᱟഐ为㺘现好、᤹时上

课、᤹时完成作业而受ࡠ奖࣡。

ቡ传统观念而䀰，不䇪什么样ⲴՖ理䚃德，这么བྷ额Ⲵ奖࣡肯定

会有一定Ⲵ效᷌。Ⲵ⺞，已㓿取得Ҷ一些成功，5њ෾市各有不同。事

实上㔃᷌ᡚ然不同。



൘㓭约和芝加哥，总Ⲵᶕ䈤㓿济奖࣡对成㔙影响不བྷ，至少൘芝

加哥Ⲵ学ṑ，ࡠ课率有所提儈。൘华ⴋ顿，一些学生Ⲵ阅读㘳䈅成㔙

有所提升，ն其Ԇ科目成㔙ᒦ未提儈。൘Ձ斯敦学生ഐ学习受ࡠ奖࣡

Ⲵൠ区，数学成㔙有所提升，ն总Ⲵᶕ䈤数学成㔙只ᱟ提儈Ҷ一点

点。

然而，൘䗮᣹斯，由于实傼方ᔿབྷ不⴨同，情况⺞实发生Ҷ改

变。

൘这里孩子得ࡠ䠁钱奖࣡不ᱟഐ为成㔙好，而ᱟഐ为完成Ҷ特定

Ⲵԫ务——读Җ。ԆԜ年喴ᴤ小，只有七八኱。ԆԜ每读完一本Җቡ

会获得2㖾元Ⲵ奖࣡。ԆԜ可以自己䘹Җ，然后᤹照自己Ⲵ速度阅读。

ԆԜ㾱参加理䀓⍻䈅，以证明ԆԜ⺞实读过䛓些Җ，ն不会ഐ൘⍻䈅

ѝ获得儈分（Ⲵ⺞ᱟ孩子Ԝ获得Ⲵ）而ⴤ接受ࡠ奖࣡。֐想想ቡ不会

吃惊Ҷ，毕竟，正ᱟ䙊过阅读，֐Ⲵ阅读水平才得以提升。

目ࡽ，有两件事情㾱注意。第一，正如我Ԝ൘第7章所发现Ⲵ䛓

样，贿赂孩子Ԝ读Җ可能会使ԆԜཡ去读ҖⲴ内൘动ᵪ，会使ԆԜཡ

去对阅读Ⲵ喜爱，所以一旦㓿济奖࣡停发，ԆԜቡ再也不会拿起Җ本

ᶕ读Ҷ。⹄究Ӫ员Ⲵ⺞想ⴻⴻ下一步会发生什么情况。㓿济奖࣡停发

后Ⲵ䛓一年，学生Ԝ仍然可以൘阅读㘳䈅ѝ取得不错Ⲵ成㔙，ն只提

儈Ҷ50%。ធធൠ，㓿济奖࣡产生Ⲵ影响ቡ消ཡҶ。

然而，䗮᣹斯实傼Ⲵ第二њ方面，对我Ԝ理䀓㓿济奖࣡ᱟ如օ起

作用Ⲵ很重㾱。൘䗮᣹斯，孩子Ԝ㾱得ࡠ㓿济奖࣡，只需完成只㾱下

功夫ቡ可以完成Ⲵԫ务。⴨反൘其Ԇ෾市，㓿济奖࣡不ᱟⴻ付出ཊ少

努࣋，而ᱟⴻ最后Ⲵ成᷌，不ᱟⴻᱟ否读过教科Җ，而ᱟⴻᱟ否取得

Ҷ好成㔙。当然，䇔ⵏ学习功课，做作业和༽习，会使一些孩子൘㘳

䈅ѝ获得儈分Ⲵᵪ会໎བྷ。նᱟ对另一些孩子ᶕ䈤，无䇪ԆԜ怎样努

࣋䜭无法得ࡠA，ഐ而得不ࡠ㓿济奖࣡。൘㓭约Ⲵ实傼项目ѝ，每项⍻



傼㔃ᶏ后，当问及学生如օ做才能൘下一次Ⲵ㘳䈅ѝ取得好成㔙时，

ԆԜ没能给出答Ṹ。

㓭约、华ⴋ顿和芝加哥Ⲵ学生肯定⑤ᵋ赚ࡠ钱，与之⴨比，䗮᣹

斯和Ձ斯敦Ⲵԫ务则明⺞具փ，൘学生Ⲵ掌控范ത内。

尽管哈佛实傼取得Ҷ一定Ⲵ成功，ն其成᷌还未൘㖾国——ᡆ其

Ԇ先进Ⲵ教学փ系得ࡠᒯ泛应用。把䠁钱◰࣡ᕅ入学ṑⴻ起ᶕ有违䚃

德㿴范，而这一反应可以䘭ⓟࡠབྷ约200年ࡽ。早൘19世纪20年代，还

ᱟ൘㓭约，进步教㛢协会想给㘳䈅成㔙好Ⲵ学生发放奖䠁，ն这一计

，10年后ቡ㻛禁止实施Ҷ，ഐ为ᣵ心这种啃࣡方ᔿ对孩子Ԝ不适合ࡂ

最终会使孩子Ԝ变得唯࡙ᱟ图。

其ѝ一њ问题也䇨ᱟ，൘比䖳富㼅Ⲵ国家䠁钱◰࣡不足以改变生

⍫，ഐ此作用不བྷ，൘比䖳贫ഠⲴൠ区作用䖳བྷ。这一计ࡂ൘哥Ֆ比

亚、哥斯䗮哾加、牙买加、肯尼亚、໘㾯哥和ᐤ基斯ඖ这些低收入国

家ᴮ㓿ᒯ泛实行。

൘໘㾯哥，“进步”计ࡂ会给一些家ᓝ一བྷ笔钱，⴨当于这些家

ᓝ收入Ⲵ一半，ᶕ保证这些家ᓝѝ年喴䖳བྷⲴ孩子每天䜭能去上学。

ቡࡠ课率而䀰，这一计ࡂ⺞实ཿ效，尤其ᱟ൘14~17኱这一问题最ཊⲴ

年喴段Ⲵ孩子ѝ最为明ᱮ，ࡠ课率从64%໎加76ࡠ%。这一做法甚至对

家ᓝѝ其Ԇ孩子也有影响，即便这些奖䠁与ԆԜ无㕈。ࡠ课率㲭然提

儈Ҷ，成㔙却只有4%~10%Ⲵ提儈，提儈Ⲵ程度取决于֐比䖳Ⲵᱟ哪њ

年级，哪њ年喴段Ⲵ学生。ն正如哈佛实傼ѝ芝加哥ൠ区Ⲵ情况䛓

样，孩子ԜࡠҶ学ṑᒦ不能保证ԆԜ会学习。

ն2005年൘哥Ֆ比亚俆䜭波哥བྷ实行Ⲵ计ࡂ取得Ҷ巨བྷⲴ成功。

这次实傼ѝⲴ学生䙊过儈ѝ毕业㘳䈅后会得300ࡠ㖾元奖䠁，足ཏ支付

其བྷ学学费。൘发放奖䠁之ࡽ，这里只有22%Ⲵ年䖫Ӫඊ持ࡠ儈ѝ毕

业。发放奖䠁后，儈ѝ毕业Ӫ数䗮ࡠҶ72%，这又如օ䀓䟺呢？



可能ᱟ䇨ཊ有天分Ⲵ学生之所以没有上ࡠ毕业，ᱟ由于㓿济Ⲵ঻

࣋。一旦300㖾元Ⲵ毕业奖䠁发放下ᶕ，想法ቡ变Ҷ。对ԆԜᶕ䈤，待

൘学ṑ竭尽全࣋䙊过毕业㘳䈅，从㓿济方面ᶕ䈤ᱟ明ᲪⲴ。

另一њ关键ഐ素ᱟ⴨对于国家Ӫ൷收入而䀰奖䠁数额Ⲵབྷ小。300

㖾元൘2005年Ⲵ波哥བྷᱟ一བྷ笔钱。得ࡠ这一奖࣡，֐Ⲵ生⍫会发生

ⵏ正Ⲵ改变，ᒦ且可以让֐以一种ࡽ所未有Ⲵ方ᔿ进行学习。

对比Ҷ世界各ൠⲴ计ࡂ之后，约克བྷ学Ⲵ㖇伯特·斯莱文

（Robert Slavin）教授总㔃䚃：൘像以色列这样比䖳富㼅Ⲵ国家ѝ，

如᷌资助Ⲵᱟ最贫穷Ⲵ学生，计ࡂ才会取得成功。同时，൘低收入国

家，应该根据实际情况བྷ家有计ࡂൠ一致努࣋提儈教学水平Ⲵ效᷌最

好。还有一点很␵楚，䛓ቡᱟ奖࣡总比惩㖊好，奖࣡对数学这样具փ

Ⲵ学科ᶕ䈤，㾱比对其Ԇ学科ᴤ有效。即便如此，这些提儈成㔙Ⲵ方

法㙇资也太过巨བྷҶ，所以最好还ᱟ把钱投൘改善整њ教㛢փ系吧。



献血奖励

൘有些情况下，即使ᱟ提议实行㓿济奖࣡也会使Ӫ感ࡠ不舒ᴽ。

随⵰外科技ᵟⲴ发ኅ，Ӫ类需㾱䗃㹰Ⲵ情况越ᶕ越ཊ，而且全球对于

㹰⏢Ⲵ需求量也比以往བྷҶ。同时，出于安全㘳虑，献㹰ḷ准ᴤ为严

Ṭ，为此越ᶕ越难找ࡠ足ཏⲴ献㹰㘵。䛓么公共医⯇保健ᵪᶴ如օ才

能获得所需㹰⏢呢？付钱给献㹰ⲴӪ，让ԆԜཊ献㹰լ乎ᱟ一њ不错

Ⲵ方法。一些国家ቡᱟ这么做Ⲵ。

即便如此，这一方法也有其不足之༴。世界ছ生组织告䈛我Ԝ不

㾱实行有偿献㹰，原ഐ主㾱有两点。俆先，ԆԜᤷ出报䞜将献㹰从善

举变成Ҷᴽ务Ⲵ出售。൘这种情况下，想献㹰ⲴӪ其实减少Ҷ。ӪⲴ

身ԭᱟ由其赚钱Ⲵ方ᔿກ造Ⲵ，如᷌֐ᱟ一名教ᐸᡆ㘵工程ᐸ，֐可

能会ഐ工作欣然接受报䞜，ն不会ഐ献㹰而欣然接受报䞜。ഐ为报䞜

把儈尚Ⲵ行为变成Ҷ不光彩Ⲵ唯࡙ᱟ图Ⲵ行为。想想这样Ⲵ情况：֐

൘Ֆ敦无偿献㹰而得ࡠⲴ䛓张精巧Ⲵ␡蓝色ᣈ叠卡从钱व里掉出ᶕ落

൘ᴻ友面ࡽ，此时֐可能会感ࡠ⴨当自豪。现൘假设֐Ⲵᴻ友ⴻࡠⲴ

ᱟ一张䗃㹰ᴽ务站付给֐Ⲵ20英镑Ⲵ收据，情况会如օ？

穷Ӫ可能ᒦ不想献㹰，除非献㹰能ཏ给ԆԜ有㓿济收⳺。

世界ছ生组织给出Ⲵ第二њ原ഐ也非ᑨ重㾱，䛓便ᱟ报䞜会使提

供Ⲵ㹰⏢安全性降低，ഐ为正ᱟ䛓些急需钱ⲴӪ才会去献㹰。问题

ᱟ，据统计这些Ӫᴤ有可能有诸如与Ӫ共用䪸ཤ这样冒险Ⲵ行为，这

种行为很可能会使㹰⏢受ࡠ污ḃ。当然ᒦ非所有Ⲵ有偿献㹰㘵，ᡆ㘵

䈤只有少数有偿献㹰㘵ᱟ䙊过静脉注射毒品，նᱟ使用受ࡠ感ḃⲴ㹰

⏢Ⲵ后᷌非ᑨ严重，公共医⯇保健ᵪᶴ不得不慎之又慎。



这些理由լ乎很有䈤ᴽ࣋Ⲵ，նᱟ还没有⺞切Ⲵ证据能ཏ证明ᱟ

报䞜赶走Ҷ适合ⲴӪ而吸ᕅҶ不适合ⲴӪ。对Ҷ，൘一些调ḕѝ，▌

൘Ⲵ献㹰㘵（特࡛ᱟ女性），⺞实䈤过她Ԝ由于现䠁奖࣡而打消Ҷ献

㹰Ⲵ念ཤ。ն总有可能存൘不实Ⲵ情况，䛓ቡᱟӪԜ总爱䈤些往自己

脸上贴䠁Ⲵ话。也䇨现实生⍫ѝ，൘没有旁观、没有Ӫ做出䚃德䇴ࡔ

时，ӪԜⲴ行为会有所不同？

ഐ为这么ཊⲴ国家已㓿禁止给献㹰㘵现䠁，ഐ而有关现䠁对现实

生⍫影响Ⲵ⹄究减少Ҷ。我Ԝ现有Ⲵ最好⹄究ᱟ使用其Ԇ◰࣡方法Ⲵ

实傼。例如，一项൘阿根廷进行Ⲵ现൪实傼ᱮ⽪，一件T恤和一张价值

⴨当于1.35英镑Ⲵ超市代䠁ࡨ对献㹰ⲴӪ数没有影响，当代䠁ࡨ价值

为4英镑和6.7英镑Ⲵ时候，Ӫ数ቡ有Ҷ变化。

ᶕ献㹰ⲴӪ໎ཊҶ，而且ԆԜ所献Ⲵ㹰ᱟ安全Ⲵ。൘㖾国和瑞ࡽ

༛Ⲵ实傼也发现，奖品越有价值，献㹰率越儈。这些实傼䚯ᔰҶ▌൘

Ⲵ安全仾险，它Ԝ给ࡽᶕ献㹰ⲴӪ奖࣡，不ᱟ为ҶԆԜ献Ⲵ㹰，而ᱟ

为ҶԆԜᶕࡠ诊所ປ写㺘Ṭ。这样一ᶕ，䛓些儈仾险Ӫ㗔ቡ不会为Ҷ

这么一点报䞜隐ⷂ自己Ⲵ行为，ࡽᶕ献㹰。

这些有限Ⲵ实傼㺘明世界ছ生组织关于有偿献㹰不良后᷌Ⲵᣵ心

ᱟ不必㾱Ⲵ，ն为Ҷⵏ正Ҷ䀓这一点，最好将这些⹄究与涉及现䠁Ⲵ

实傼⴨对比。

总Ⲵ䈤ᶕ，ࡠ目ࡽ为止有关此课题Ⲵ⹄究ᱮ⽪，㓿济奖࣡փ系൘

㹰⏢紧急⸝㕪时可能会起作用。低ѝ等收入国家，㹰⏢存量䖳少，ཊ

依赖于ӪԜ൘紧急关ཤⲴ时候献㹰，ն当谈ࡠ报䞜Ⲵ有效性时，这些

国家൘文献方面还有些不足之༴。

然而，尽管◰࣡൘Ḁ些情况下可以ཿ效，ն有偿献㹰Ⲵ想法լ乎

还ᱟ会让Ӫ感ࡠ不适。൘所有我Ԝ应该无私忘我而不ᱟ心里想⵰钱Ⲵ



情况ѝ，这一情况լ乎最为明ᱮ。毕竟，我Ԝᱟ为Ҷ᤟救生命而献

㹰，谁能给这一行为ḷ价呢？

2001年“9·11”事件发生时，䇨ཊӪ从㖾国各ൠࡽᶕ献㹰。䇨ཊ

Ӫ以ࡽ从未献过㹰，ն还ᱟ想做一些有⳺Ⲵ事情。这ᱟ一种值得赞赏

Ⲵ行为，可惜很⸝Ჲ——“9·11”事件之后䛓些献㹰ⲴӪቡ没有再献

过㹰Ҷ。而且⹄究㺘明这种献㹰ᱟ൘紧急情况下Ⲵ一般㺘现，当时献

㹰Ӫ数◰໎，ն60%ⲴӪ不会二次献㹰。

对心理学感兴趣ⲴӪ当然不会对此感ࡠ惊䇦，ӪԜ䙊ᑨ会受ࡠ国

内、国际悲ࢗⲴ影响，想㾱尽自己一ԭ࣋。然而一旦新闻过后，ቡ不

会有这种贡献自己一ԭ࣋Ⲵ感觉Ҷ。这ቡᱟ为什么慈善基䠁筹集Ӫ㾱

给䛓些每月䙊过ⴤ接借记ᦀ款ⲴӪ发奖䠁Ⲵ原ഐҶ。一次性ᦀ助⍫动

ᱟ很好，ն很快ቡ停Ҷ。⴨反，“定ᵏᦀ助”可以为慈善ᵪᶴᑖᶕ稳

定Ⲵ收入，使它Ԝ能ཏ进行可持㔝Ⲵ长ᵏ项目。

൘䈅图将“9·11”事件献㹰㘵转变为定ᵏ献㹰㘵时，旧䠁ኡ㹰⏢

ѝ心尝䈅Ҷ两种不同Ⲵ方法。“9·11”事件发生时第一次献㹰ⲴӪ㻛

随意分为两组，一组接ࡠ如下电话ᡆ⸝信：“您好，我ᱟ太平⌻㹰⏢

ѝ心Ⲵ，谢谢您൘‘9·11’事件发生时献㹰，我想告诉您现൘有一位

⯵Ӫ正൘进行㛍移植᡻ᵟ，需㾱20њ单位Ⲵ㹰⍶，ԆⲴ㹰ර跟您Ⲵ㹰

ර⴨吻合。您能否ᣭ时间过ᶕ，再帮帮我Ԝ？”另一组也听ࡠҶ⴨同

Ⲵ故事，ն只有一点不同：如᷌ԆԜ再ᶕ献㹰，将免费赠送一件T恤

衫。

实傼Ӫ员很惊䇦，免费赠送T恤衫竟然没有起ࡠ什么作用：每组ᐞ

不ཊ䜭有20%ⲴӪ同意再次献㹰。նԆԜⲴ惊䇦令我感ࡠ很不䀓：一њ

൘进行移植᡻ᵟⲴ⯵Ӫ与֐Ⲵ㹰ර⴨同，有没有T恤衫这件赠品对֐有

影响吗？൘这种情况下T恤衫未免ᱮ得太低ᓹҶ。



当然，从䚃德上ᶕ䈤，一བྷ笔钱也不会比这好ࡠ哪里去，ն至少

这样一笔钱可以改变一些ӪⲴ生⍫。T恤衫反而降低Ҷ献㹰Ⲵ价值，作

为一种◰࣡，没有起ࡠԫօ作用。正如我Ԝ൘其Ԇ⹄究里所ⴻࡠⲴ，

比䖳好Ⲵ方法ᱟ将T恤衫作为“谢⽬”，送给献㹰ⲴӪԜ。

2008年，൘佛㖇里䗮ᐎ科ं尔斯普᷇斯市，16኱Ⲵ杰里米·ᢈ傜

斯൘法ᓝ上㻛宣ࡔ有㖚，ഐ为Ԇ൘非法定年喴൘购物ѝ心ᣭ✏。法官

给ҶԆ三њ䘹ᤙ：付53㖾元Ⲵ㖊款；完成7њ半小时Ⲵ⽮区ᴽ务；ᡆ㘵

献1品脱（约为568毫升）Ⲵ㹰。我没有找ࡠԫօ关于Ԇ䘹ᤙⲴ信息，

նᱟ献㹰ቡ时间和费用ᶕ䈤ᱟ最䖫Ⲵ惩㖊。然而൘其Ԇ情况下违法㘵

（例如൘车⾨ѝ过ཡᵰӪⲴ司ᵪ）会得ࡠ这样一њᵪ会，ᒦ不愿意承

ᣵ这一义务，ԆԜ愿意交㖊款。据我所⸕，还没有Ӫ⹄究为什么ӪԜ

会这样做，ն我Ԝ可以推⍻违法㘵可能觉得൘这种情况下献㹰൘䚃德

ቲ面上令Ӫ不适。当然对于危险Ⲵ司ᵪ而䀰，这一༴㖊ᴤ接近于“以

⵬还⵬”ᡆ付出㹰Ⲵ代价，给Ӫ一种受迫Ⲵ感觉。从ᴤᒯⲴ⽮会㿶䀂

ᶕⴻ，惩㖊性献㹰对啃࣡志愿㘵献㹰毫无助⳺。毕竟，佛㖇里䗮ⲴӪ

Ԝ可能䇔为这一Ṹ件设定Ҷ一品脱㹰Ⲵ价Ṭ，ᡆ㘵䇔为献㹰ᱟ一种惩

㖊，这会令Ӫ不快。

事实证明彻底搞␵楚这些◰࣡措施Ⲵ意外后᷌和长ᵏ效᷌ᱟཊ么

重㾱。൘一њ很出名Ⲵ例子ѝ，葡萄牙政ᓌ没能做ࡠ这一点。2004

年，葡萄牙实施Ҷ一项计ࡂ：一年献两次㹰ⲴӪ可以免去ԆԜ使用葡

萄牙国家ছ生փ系Ⲵ费用。㔃᷌൘计ࡂ实施ᵏ间，献㹰Ӫ数໎加Ҷ。

计ࡂ终止后，（֐已㓿猜ࡠҶ）献㹰率下降Ҷ。献㹰ⲴӪ——特࡛ᱟ

该计ࡂᔰ始后才ᔰ始献㹰ⲴӪ——已㓿习惯Ҷ这一◰࣡，免费⍫动停

止后，献㹰次数ቡ减少Ҷ。不实行◰࣡计ࡂ，效᷌可能还好一些，实

施计ࡂ后又取消计ࡂ肯定ᱟ错䈟Ⲵ。

这也ᱟ一њᦏཡ㿴䚯Ⲵ例子。൘这种情况下对我ԜⲴ影响很བྷ，

当我Ԝᣡ怨自己做Ḁ事没有ԫօ报䞜时（尤其ᱟ当我Ԝ䇔为应该得ࡠ



报䞜时），我Ԝⵏ正讨়Ⲵᱟཡ去Ҷ已㓿习以为ᑨⲴ㓿济࡙⳺。

世界各ൠ䗃㹰ᴽ务ѝ心Ⲵ情况已㓿很␵楚Ҷ，㾱想办法进行䈅点

⹄究，ⴻⴻ现䠁支付ᱟ否有助于献㹰Ӫ数Ⲵ໎加（很ཷ怪，լ乎没有

哪一њ政ᓌ这样做过）。նᱟ一定㾱连㔝干上几年——㾱弄␵楚㓿济

奖࣡ᱟ否会使献㹰率稳定໎长，儈于志愿献㹰率——关键ᱟ不㾱൘全

国范ത内实行有偿献㹰计ࡂ，除非֐能⺞保它能长ᵏ实行下去。这也

䇨ᱟ൘以一种昂贵Ⲵ方ᔿኅ现应该␵楚明ҶⲴ事情。䠁钱具有推动

࣋，这一点毋ᓨ㖞⯁，ն只有൘有䠁钱偿付Ⲵ情况下才会如此。



金钱会使你戒除坏习惯吗？

൘世界范ത内，为Ҷ提升国民身փ素质已㓿൘䠁钱奖࣡方面进行

Ҷ很ཊ尝䈅。最早䟷取Ⲵ行动之一ᱟ我之ࡽ提ࡠ过Ⲵ与教㛢有关

Ⲵ“进步”项目。该项目于1997年ᔰ始൘໘㾯哥实施，之后ᴤ名

为“ᵪ䙷”（Oportunidades）。现൘又改叫“繁荣”（Prospera）。

贫穷Ⲵ父母如᷌能每天ᑖ孩子去学ṑ，政ᓌቡ会给ԆԜ钱ᡆ㘵ᱟ代䠁

լ乎很ࡂն还有一њᶑ件：孩子Ԝ必须接种所有Ⲵ⯛苗。◰࣡计，ࡨ

有效，其Ԇ低收入国家也ᔰ始㓧㓧效ԯ（也取得Ҷ成功）。

这不可䚯免ൠᕅ起Ҷ儈收入国家Ⲵ兴趣。这些国家䟷取Ҷ一些措

施，ᕅ导ӪԜ去锻⛬ᡆ吃得ᴤ健ᓧ。ն从心理学Ⲵ䀂度ᶕⴻ最有趣Ⲵ

计ࡂ，还ᱟ䛓些䈅图劝䈤ӪԜ戒除不良习惯（ᣭ✏和吸毒）Ⲵ计ࡂ。

与贫穷国家⴨比，儈收入国家奖࣡Ⲵ䠁钱不足以改变一њӪⲴ生

⍫。ն⺞实吸ᕅӪԜ接受Ҷ原本可能ᤂ㔍Ⲵ计ࡂ，ᒦ使䠁钱◰࣡成为

一њᕅ导ӪԜ积ᶱ向上Ⲵ焦点，成为ӪԜᵍ⵰自己Ⲵ目ḷࡽ进Ⲵ切实

എ报。㺘面上ⴻ，䠁钱只ᱟ计ࡂѝ一њ不起⵬Ⲵഐ素，却ᱟ一њ关键

ഐ素，䠁钱又一次ኅ⽪Ҷ它独特Ⲵ心理作用。

戒✏很ഠ难。⹄究㺘明每100њ想戒✏ⲴӪ里面，即使ᱟ൘㻛证明

有效Ⲵ方法（像心理䖵导ᡆ尼古丁贴片）Ⲵ帮助下，也只有6њӪ会成

功。

即将成为妈妈Ⲵ玛丽又ᱟ如օ证明（൘药房Ⲵ小隔间里）她能做

，数月不⻠俉✏Ⲵ呢？毕竟，这ᱟ她第三次怀孕。第一次怀孕ᵏ间ࡠ

她每天ᣭ20支✏——尽管吸✏对婴儿Ⲵ健ᓧ有害，ն她控制不住。这

次她尝䈅ᒦ成功戒掉✏Ⲵ原ഐᱟ，戒✏可以换ᶕ钱。



൘怀孕ᵏ间，如᷌玛丽每次൘药房小隔间里对⵰连接一氧化⻣感

应ಘⲴ一次性ກ料管吹气Ⲵ检⍻㔃᷌䜭ᱟ阴性，她ቡ会得ࡠ一张150㖾

元Ⲵ代䠁ࡨ，可以൘她䘹定Ⲵ商ᓇ里使用。她告诉我她会去买一些婴

儿ᴽ㻵。她Ⲵ决心很བྷ，ն有些ཷ怪。ഐ为൘ࡽ面两次怀孕ᵏ间，她

可以得10ࡠ倍于这次Ⲵ㓿济◰࣡（连㔝9њ月不买✏ቡ可以节约下ᶕ约

2473镑），为什么她对健ᓧ促进项目提供Ⲵ小额奖࣡和她之ࡽ能ཏ自

己节约Ⲵ钱持不同ⴻ法呢？

当然不全ᱟ钱Ⲵ问题。定ᵏ接䀖啃࣡她ⲴӪ无⯁ᱟ有⳺Ⲵ。ᒦ

且，每њӪ䜭⸕䚃她参加Ҷ这њ项目，而且ཊ项⹄究㺘明，向ᴻ友ᡆ

家Ӫ保证֐㾱做Ḁ件事情，会使֐ᴤ有可能会做䛓件事。她Ⲵ孩子Ԝ

对她这次Ⲵ戒✏尤其感兴趣，ഐ为她告诉过ԆԜ，她会用攒下ᶕⲴ钱

给ԆԜ一Ӫ买一ԭ⽬物。

当然，还有其Ԇ原ഐ，关键൘于玛丽对待商൪代䠁ࡨⲴ方ᔿ。这

不只ᱟ获得婴儿ᴽⲴ工具，这还ᱟ一种对成功Ⲵ切实എ报和对她戒✏

有ཊ努࣋Ⲵ证明。这ቡᱟ为什么她䇔为这次Ⲵ奖࣡比不买✏ⴱ下ᶕⲴ

钱吸ᕅ࣋བྷⲴ原ഐҶ，当然这次她也ⴱ下Ҷ这笔钱。

൘另一项⹄究ѝ，当问及玛丽和其Ԇ参加戒✏实傼Ⲵ女子她Ԝ䙊

过此类计ࡂ得ࡠⲴ钱对其怀孕ᵏ间Ⲵ戒✏ᱟ否起决定性作用时，བྷཊ

数Ӫඊ持䈤ᒦ非如此，ն没有这笔钱，她Ԝ又不会去戒✏。所以，我

Ԝ可以断定，不ᱟ䠁钱消费能࣋໎加Ⲵࡽ景◰࣡Ҷ她，而ᱟ把䠁钱作

为䘭求目ḷ起ࡠҶ◰࣡作用。

ⴻ起ᶕ䠁钱൘这方面特࡛有效。

㓭卡斯尔བྷ学Ⲵ⹄究Ӫ员㔬合ԆԜ所能找ࡠⲴ有关㓿济◰࣡Ⲵ最

佳⹄究成᷌进行Ҷ一次元分᷀[1]，不管运用㓿济◰࣡Ⲵ方法啃࣡ӪԜ

戒✏、接种⯛苗、进行ⱼ⯷筛䘹，还ᱟ锻⛬身փ，ԆԜ发现ӵӵ3镑ቡ

可以使ӪԜ有50%Ⲵ可能改掉不良Ⲵ行为习惯。



当谈ࡠ孕ᵏ吸✏时，㘳克兰䇴估委员会（Cochrane Review）从世

界各ൠ䘹ᤙ最佳⹄究，对证据进行Ҷ仔细Ⲵ估量，发现㓿济◰࣡ᱟ唯

一一њ最具影响࣋Ⲵ干亴ഐ素。ഐ此，൘㓿济◰࣡下24%Ⲵ妇女能ཏ戒

✏，而使用其Ԇ◰࣡方法只有6%Ⲵ妇女能ཏ戒✏。现൘，䜘分⹄究对

ӪԜ只进行Ҷ7天Ⲵ跟踪观察，当然戒✏一周㾱比整њ孕ᵏ䜭不ᣭ✏㾱

容᱃得ཊ，նᱟ其Ԇ⹄究对整њ孕ᵏⲴ情况进行Ҷ跟踪调ḕ。小额㓿

济◰࣡൘保护婴儿健ᓧ方面ᑨᑨॱ分有效。

然而孕ᵏ过后Ⲵ情况不容乐观。一项⹄究对参加Ҷ类լ玛丽参与

过Ⲵ项目Ⲵ妇女进行Ҷ跟踪调ḕ。这项⹄究旨൘弄␵楚这些妇女生完

孩子6њ月后ᱟ否仍然不吸✏。

令ӪཡᵋⲴᱟ，䛓些൘怀孕ᵏ间成功戒✏ⲴӪ当ѝ，超过80%ⲴӪ

生完孩子后和㓿济◰࣡停止后又ᔰ始吸✏，只有近17%ⲴӪ还能ཏ远离

尼古丁。⴨反，൘怀孕ᵏ间参加戒✏计ࡂ，ն没有得ࡠ㓿济◰࣡ⲴӪ

当ѝ，只有不1ࡠ%Ⲵ妇女൘孩子6њ月བྷ时，仍൘戒✏。

所以，䠁钱帮助妈妈Ԝ戒✏Ⲵ㔃᷌喜忧参半，ն至少有䇨ཊ婴儿

൘出生之ࡽ得ࡠҶ保护。其Ԇ使用䠁钱帮助ӪԜ改掉不良习惯Ⲵ项目

进行得如օ呢？

[1]元分᷀：一种定量分᷀᡻段，它运用一些⍻量和统计分᷀技ᵟ总㔃和䇴价已有Ⲵ⹄

究。——㕆㘵注



戒除吸食可卡因的习惯

汤姆൘ᒯ告公司工作，൘一次ᒯ告业Ⲵ㚊会上，汤姆接䀖Ҷ可卡

ഐᒦ很快上ҶⱮ。很快Ԇ为Ҷ吸毒一周花费1000英镑，尽管ԆⲴ㯚资

优厚，ն还ᱟᷦ不住这样Ⲵ挥霍，于ᱟ很快汤姆ቡ债台儈筑，且无࣋

偿还。有好几次Ԇ去寻求一些专业帮助，㔃᷌戒毒没ཊѵ，ቡ又ᔰ始

༽吸。

后ᶕ，Ԇ有ᒨ参加Ҷ一њ可以帮助Ԇ克ᴽ┕用药物Ⲵ计ࡂ。这

次，除Ҷ得ࡠ实用性Ⲵᔪ议和心理方面Ⲵᔪ议，Ԇ还需㾱一周三次去

诊所进行尿检。每次只㾱尿检合Ṭቡ给Ԇ两英镑，钱由诊所替Ԇ保

管。诊所告诉Ԇ6њ月之后，Ԇ可以拿ࡠ这笔钱，ᒦ可以自由༴㖞，ն

附加ᶑ件ᱟ，Ԇ必须买一些有助于Ԇ未ᶕ生⍫Ⲵ物品。

汤姆决定把钱ⴱ下ᶕ，去买远程学习所需㾱Ⲵ教科Җ，参加该计

Ⲵ其ԆӪ䘹ᤙ买自行车ᶕ锻⛬身փ，ᡆ㘵ᱟ买一њᑖᣭቹⲴ小橱Ḍࡂ

ᶕ存放㺓ᴽ，又ᡆ㘵ᱟ为ࡽ门准༷一把新锁，以防止其Ԇ“Ɱ君

子”进入公寓。

无䇪ᱟ自行车、小橱Ḍ，还ᱟ一把锁䜭起ࡠҶ作用，对汤姆ᶕ

䈤，最终㔃᷌ቡᱟ6њ月之后Ԇ仍然远离毒品。这比Ԇ以ࡽ戒毒Ⲵ时间

䜭长。当我䙷见Ԇ时，Ԇ告诉我䠁钱ᱟԆ成功Ⲵ关键ഐ素。

从㺘面上ⴻ，ԆⲴ话令Ӫ难以⴨信。ഐ为Ԇ平൷每周只能ཏ挣6ࡠ

英镑，一њ月24英镑，䛓6њ月Ⲵ总收入也不过区区144英镑。⴨比䖳

而䀰，Ԇ不买可卡ഐⲴ话，ቡ可以节ⴱ下数万英镑。᤹理䈤，䛓些节

ⴱ下ᶕⲴ钱比䙊过参加计ࡂ得ࡠⲴ钱ཊ得ཊ，其◰࣡作用也本应该བྷ

得ཊ。



㾱理䀓这些计ࡂ为什么会起作用，我Ԝ需㾱想想䠁钱对我Ԝᶕ䈤

意味⵰什么。对于汤姆ᶕ䈤，为证明Ԇ没有吸毒而发给两英镑报䞜，

其重点不൘于有Ҷ这两英镑ԆⲴ㓿济状况改善Ҷ，ᡆ㘵Ԇ有两英镑可

以买东㾯Ҷ。不，像玛丽一样，重点不൘于拿钱本身，ᡆ㘵Ḁ种消费

能࣋，而ᱟ一笔代㺘Ԇ൘戒毒斗争ѝ获㜌Ⲵ资䠁。我Ԝ还得എ想一下

䛓些心理钱㺻。对于玛丽ᶕ䈤，俉✏኎于日ᑨᔰ销，出自必需品心理

账ᡧ，然而，൘项目ѝ赢得Ⲵ代䠁ࡨ኎于一њ不同Ⲵ心理账ᡧ，一њ

用于ӛ乐Ⲵ账ᡧ。

汤姆已㓿告诉我䠁钱ᱟ关键，接⵰又䈤起其Ԇ一些事情，这些事

情㺘明䠁钱只ᱟ计ࡂ成功Ⲵ一њഐ素。例如，Ԇ䈤，尽管Ԇ明明⸕䚃

自己此48ࡽ小时内没有吸毒，ն还ᱟ┑怀ᵏ待ൠ等待⵰⍻䈅ᶑ出ᶕⲴ

䛓一刻。⍻䈅㔃᷌ቡ像随之而ᶕⲴ小额现䠁奖࣡一样，ᱟ一种证明。

同样，汤姆䈤Ԇ很喜欢接受ᶕ自工作Ӫ员Ⲵ⾍贺，也喜欢൘图㺘上ḷ

出自己取得Ⲵ进步。一想ࡠ药物⍻䈅只㾱有一次不合Ṭ，ԆⲴ内心ቡ

充┑Ҷ恐惧，ഐ为药检ཡ败意味⵰Ԇ又䘄എࡠ最ࡍ阶段，ཡ去Ҷ所有

奖䠁。

不管汤姆怎么䈤，䠁钱只ᱟ奖࣡փ系Ⲵ一小䜘分。事实上Ԇ不会

为Ҷ䠁钱收⳺而戒毒。ᒦ且，൘该计ࡂ涉及Ⲵ所有ഐ素——像ᑨ㿴⍻

䈅给ԆᑖᶕⲴ㿴律生⍫、进度㺘Ⲵ推动作用、工作Ӫ员对ԆⲴ支持，

以及听ࡠ㺘ᢜԆ做得好Ⲵ┑足感，䠁钱ᡆ䇨ᱟ作用最小Ⲵഐ素。ն

ᱟ，尽管䠁钱作用有限，նԆ还ᱟ赚ࡠҶ钱。这ᱟ积ᶱ获取Ⲵ䠁钱，

而不ᱟ积攒下ᶕⲴ。

这种钱正ᱟ我Ԝ最ⴻ重Ⲵ，ഐ为它ᶕ之不᱃。我䇔为正ᱟ出于这

њ原ഐ，负责这类计ࡂⲴ专家证明Ҷ一些䇴䇪家提出Ⲵⴻ法ᱟ错䈟

Ⲵ：顾客之所以会改变行为，ᱟഐ为受ࡠҶ贿赂。贿赂这њ词意味⵰

违㛼䚃德㿴范。ӪԜ行贿可能ᱟ为Ҷ䗃掉փ㛢比赛，ᡆ㘵ᱟ获取ᵪ

密，ᡆ㘵啃动ӪԜ做一些不光彩Ⲵ事情。玛丽和汤姆Ⲵ情况不同，Ԇ



Ԝ得ࡠⲴ䠁钱强化Ҷ其积ᶱ行为模ᔿ。专家称之为“权变管

理”（contingency management），这ᱟ一њ学ᵟ用䈝，ᱟᤷ䙊过奖

赏、◰࣡փ系帮助ӪԜ控制自己Ⲵ行为。

尽管如此，为Ҷ帮助吸毒㘵戒除毒Ɱ而给ԆԜ发放奖࣡，Ⲵ⺞使

一些Ӫ感ࡠ不适，ഐ为吸毒毕竟ᱟ一种违法行为。䇴䇪家提出Ҷ异

议：为什么戒毒㘵戒毒可以得ࡠ钱（㲭然钱很少），而不吸毒ⲴӪ和

从未吸过毒ⲴӪ却什么也得不ࡠ呢？正ᱟ由于这一原ഐ，戒毒ѝ心Ⲵ

工作Ӫ员最ࡍ不愿意参与给吸毒㘵㓿济◰࣡Ⲵ计ࡂ。䈤ᴽԆԜⲴ理由

ቡᱟ这些计ࡂⲴ⺞有效。

汤姆ቡᱟ一њ成功Ⲵ例子。对30项⹄究进行Ⲵ元分᷀证实这一计

ᱟ有效Ⲵ。Ⲵ⺞，半数Ⲵ⹄究ᱮ⽪积ᶱ作用很小，նᱟ另一半⹄究ࡂ

ᱮ⽪积ᶱ作用ѝ等ᡆ很བྷ，这ቡ意味⵰很ཊӪ൘停发奖࣡后依然能ཏ

远离毒品。优惠ࡨ项目ѝⲴ普䙊吸毒㘵比2/3没有得ࡠ优惠ࡨⲴ吸毒㘵

Ⲵ戒毒效᷌好。

当然有一些计ࡂ效᷌还ᱟ很不错Ⲵ，即时奖࣡ቡ起ࡠ很བྷ作用。

如᷌优惠ࡨ即时发放，而不ᱟ一ⴤ等ࡠ计ࡂ㔃ᶏ后才发放，效᷌会ᱟ

现൘Ⲵ两倍。其Ԇ⹄究成᷌㺘明䠁钱奖࣡൘帮助ӪԜ戒✏、戒䞂和戒

掉བྷ哫上，特࡛有效。ն൘戒除其Ԇ毒品方面效᷌不太好（ᡆ䇨ഐ为

⛸性毒品毒Ɱᴤབྷ）。最后，总Ⲵᶕ䈤，奖䠁越儈，计ࡂ越成功。

（正如汤姆一例所⽪，൘Ḁ些情况下，项目㔃ᶏ时给戒毒㘵发放一小

笔奖䠁，可以帮助ԆԜ戒除毒Ɱ。）

总而䀰之，证据令Ӫ信ᴽ。ᱮ然，䙊过此类计ࡂ戒掉一种毒品Ⲵ

Ӫ，往往不会去吸食另一种毒品。目ࡽ还没有证据㺘明，这种䠁钱◰

࣡໎加Ҷ用这笔钱购买毒品Ⲵ可能性。



钻空子

2014年൘Ֆ敦Ⲵ新闻发布会上，Ѥᒺ医学家Ԝ正൘发布⎧⍋ഐ吸

食㘵接种҉ර㛍⚾⯛苗Ⲵ实傼㔃᷌。ԆԜ已㓿使用优惠ࡨ做过实傼

Ҷ，㔃᷌令Ӫⷙ目。发放优惠ࡨ之ࡽ，只有9%Ⲵ吸毒㘵ᶕ注射҉㛍三

㚄⯛苗，发放优惠ࡨ后45%ⲴӪᶕ注射⯛苗。然而这次新闻发布给我留

下␡刻印象Ⲵᱟ䛓些记㘵Ⲵ反应，ԆԜ当ѝབྷཊ数Ӫ（不像我）不⸕

䚃◰࣡计ࡂ正൘实施。这些㙼业写᡻䇔为如᷌参加这些项目能ཏ得ࡠ

钱，䛓ӪԜ肯定会为Ҷ得ࡠ这笔钱钻项目Ⲵ空子。比方䈤，难䚃ቡ没

有Ӫ假㻵吸毒吗？

Ѥᒺ医学家Ԝ已㓿㘳虑过这种可能性。优惠ࡨ计ࡂⲴ参与㘵൘项

目ᔰ始ࡽ䜭㾱接受检⍻，以⺞保ԆԜᱟⵏ正Ⲵ吸毒㘵。Ⲵ⺞，这些⍻

䈅非ᑨ严Ṭ，ն这样一ᶕ很可能会产生一些意想不ࡠⲴ㔃᷌：有ⲴӪ

已㓿ཊ日没有吸毒Ҷ，ն由于发现自己不能参与优惠ࡨ项目，可能会

为Ҷ参加项目而再度吸食毒品。准⺞ൠ䈤，这ᒦ非ᱟ钻项目Ⲵ空子，

而ᱟ一њ项目（㲭然很成功）䈅图阻止Ⲵ行为却得ࡠҶ啃࣡Ⲵ例子。

䛓么钻空子一般会䗮ࡠ什么程度呢？一项⹄究正൘调ḕ运用㓿济

◰࣡戒✏Ⲵ项目ᱟ否ᴤ容᱃ᕅ发这类欺僇行为。

俆先，和其Ԇ计ࡂ一样，⹄究Ӫ员会检⍻参加㘵身փѝ一氧化⻣

Ⲵ水平。如᷌䗮ࡠ一定水平，则㺘⽪ԆԜ൘几њ小时ࡽ吸过✏。当

然，还得㘳虑ࡠ一些不吸✏ⲴӪ可能൘检ḕࡽ会吸上几口，有意提儈

其一氧化⻣水平。所以还需进一步检⍻。

接下ᶕⲴ尿检主㾱检⍻一种叫作可铁宁Ⲵ物质。这ᱟ✏草ѝ所含

Ⲵ一种物质，如᷌检⍻ࡠ这种物质Ⲵ水平很低，ቡ证明䛓些䈤自己㓿

ᑨ吸✏ⲴӪ൘撒谎。最后，还㾱䙞住䛓些使用尼古丁贴片ⲴӪ，ഐ为



尼古丁贴片会使尿检ѝⲴ可铁宁水平升儈，检⍻唾⏢ѝ与✏草⴨关Ⲵ

叫作假ᵘ贼⻡Ⲵ物质，ቡ可䀓决这一问题。总而䀰之，这ᱟ一系列精

心设计Ⲵ检⍻，ԫօ欺僇行为䜭可以检⍻出ᶕ。

发现䈤假话ⲴӪҶ吗？一њ也没有。⍻䈅证实凡ᱟ䈤自己㓿ᑨ吸

✏ⲴӪ䈤Ⲵ䜭ᱟⵏ话。没有一њӪ撒谎。

有关㓿济◰࣡会䈡使ӪԜ钻空子Ⲵᣵ心，ቡ䈤ࡠ这里吧。此外，

还有Ӫᣵ心㓿济◰࣡会使内൘动࣋减退，使ӪԜ过度依赖外൘奖࣡，

一旦㓿济◰࣡停止，ቡ会恢༽ࡠ原ᶕⲴ状况。此类计ࡂѝ会存൘这一

问题吗？

这可以䈤ᱟ对此类计ࡂⲴ一种ᢩ䇴，ն这种ᢩ䇴ᱮ得有些过Ҷ。

它使这一领ฏⲴ一些⹄究Ӫ员ᣡ怨ӪԜ对此类⹄究Ⲵᵏᵋ过儈，ӪԜ

ᐼᵋ此类⹄究比其Ԇᕅ导健ᓧ生⍫方ᔿⲴ计ࡂ成᷌ᴤབྷ。这些⹄究Ӫ

员䈤䚃：旨൘啃࣡ӪԜ䙊过锻⛬和合理安排饮食降低㹰঻Ⲵ项目，需

㾱㺘明5年后项目参与㘵Ⲵ㹰঻仍然不儈吗？当然不需㾱。նᱟӪԜᵏ

ᵋԆԜ䈤明参与戒毒计ࡂⲴӪ൘㓿济◰࣡停止后很长一段时间仍然远

离毒品。

也䇨，ӪԜ对这类计ࡂⲴᵏᵋ值太儈Ҷ。նᱟ寻求ӪԜ长时间远

离毒品Ⲵ证据ᱟ正⺞Ⲵ，一些⹄究㺘明ԆԜⲴ⺞ᱟ这样做Ⲵ。例如，

Ֆ敦南䜘Ⲵ一њ项目完成后，一些吸毒㘵问ԆԜ能否再ᶕ检⍻，不㾱

奖࣡。这ᱟ⹄究Ӫ员想㾱ⴻࡠⲴ㔃᷌。最ࡍ，䠁钱奖࣡吸ᕅӪԜ参与

项目，նᱟ随⵰项目Ⲵ进行，参与㘵将奖࣡ⴻ作ᱟԆԜ自己戒毒成功

Ⲵ象征。ࡠҶ这一步，对项目本身和发起Ӫᶕ䈤项目ᱟ成功Ⲵ，㓿济

◰࣡可以停止Ҷ。

不过，一旦吸✏㘵和吸毒㘵൘项目㔃ᶏ后ཡ去Ҷ项目组Ⲵ帮助，

很有可能会༽吸。ഐ为不ӵ䠁钱◰࣡没有Ҷ，项目提供Ⲵ支持和戒✏

戒毒Ⲵ模ᔿ也ཡ去Ҷ。由此可见不间断ᴽ务非ᑨ重㾱。我所䇢Ⲵ措施



还只ᱟњᔰ始。䢤于䠁钱上Ⲵ限制，即使ᱟ൘最富有Ⲵ国家，也不可

能负ᣵ得起永ѵൠ为ӪԜ提供奖࣡，帮助ӪԜ健ᓧൠ生⍫。即便如

此，我依然䇔为൘上䘠情况下，䠁钱起ࡠҶ积ᶱ作用，而且能ཏ取得

其Ԇ方法无法Ա及Ⲵ成᷌。



第7章 只不过ᱟ报䞜而已

为什么付给他们䫧，他们প൞工作䰪䳏看《花花公ᆆ》ᵸ志？为

什么适度的䎔扬ᴿᰬ∊䠇䫧ᴪ能◶ࣧ人？为什么不能ഖᵁਁ的✣心帮

助而付䫧给他们？为什么英ള䏩球൞决䎑ᰬ⛯球总ᱥ䗉？

上一章，我们了䀙ࡦ，使用得当的䈓，䠇䫧ᱥ一个强ᴿ࣑的◶ࣧ

ഖ素。但ᱥ，൞一些情况下不适ਾ用䫧。൞以䠇䫧为主导的ᮽौ≑പ

中，我们䳴以࡚定什么ᰬ候这些情况会࠰现。↙ྸ我们所了䀙ࡦ的，

ྸ᷒൞不ਾ适的情况下用䫧，会起ࡦ破坏性的作用——会䈧导我们做

䭏事或ᱥ࿞碍我们做↙确的事情。



长期以来的争议

让我Ԝ从20世纪60年代后ᵏⲴ䛓њ争议谈起吧。这њ争议始于一

њ红ᵘ立փ᤬图和一本《花花公子》杂志，最后以一些学㘵Ⲵӂ⴨ᤷ

责而㔃ᶏ，ԆԜᤷ责对方“故意ᴢ䀓，㜑乱分᷀”，ᒦ且“将好好Ⲵ

实傼搞⹨Ҷ”。

1969年Ⲵ秋天，宾夕法尼亚卡内基ẵ隆བྷ学Ⲵ学生每њ周二和周

ӄ会出一ᵏ报㓨——ຄඖ（The Tarten），一㗔志愿㘵负责报㓨Ⲵ出

版发行。ԆԜ൘空闲时间写写稿子，随后分成周二、周ӄ两њ㕆䗁组

商定ḷ题，最后一起讨䇪，平൷敲定一њḷ题㾱花22分钟。像䇨ཊ学

生新闻工作㘵一样，ԆԜ热情儈⏘，和൘专业媒փ工作Ⲵ䛓些愤世嫉

俗Ⲵ㙼业写᡻完全不同。

然而ԆԜᒦ不⸕䚃这些讨䇪ḷ题Ⲵ会议㻛用ᶕ进行心理实傼，依

照这类⹄究Ⲵ惯例，有一组学生㻛告⸕Ҷ一些㲊假情况。负责Ӫ告诉

周二䛓一组，这学ᵏⲴ亴算有些节։，所以Ԇ准༷一њ好ḷ题付给Ԇ

Ԝ50分（⴨当于现൘Ⲵ6㖾元），ᶑ件ᱟԆԜ得൘有限Ⲵ时间内想出一

њ好Ⲵḷ题。还ౡ咐ԆԜ不得告诉其ԆӪ，特࡛ᱟ周ӄ䛓一组，ഐ为

Ԇ没有钱支付给䛓一组Ҷ。

这њ实傼想㾱揭⽪什么呢？这一次䠁钱◰࣡ᒦ没有能让ӪԜᴤ加

努࣋ൠ工作。毕竟൘一ᵏ报㓨ѝ也ቡ䛓么ཊḷ题，学生Ԝ能得ࡠⲴ钱

也ᱟ有限Ⲵ。负责这一⹄究Ⲵ心理学家爱德华·德㾯（Edward Deci）

假设，周二䛓一组会ᴤ积ᶱ，也ቡᱟ䈤ԆԜⲴ生产率将会提儈。为Ҷ

㺑量ԆԜⲴ积ᶱ程度，Ԇ决定记录学生Ԝ敲定可用ḷ题Ⲵ速度。

起ࡍ，德㾯Ⲵ⹄究成᷌令Ӫ惊䇦。实傼ᔰ始时，两组平൷用22分

钟䘹定一њḷ题。նᱟӵӵ出于对这项工作Ⲵ喜爱而干这њ工作Ⲵ周



ӄ䛓一组，几周之后，速度变快Ҷ，ࡠ最后平൷只用12分钟ቡ能想出

一њ好Ⲵḷ题；然而，另一组却进步不བྷ，只能䗮ࡠ平൷用20分钟想

出一њ好ḷ题Ⲵ速度。

ᴤ令Ӫ惊ཷⲴᱟ，没有报䞜Ⲵ䛓组每周䜭会ᔰ会，ᱮ然，ԆԜ很

ӛ受讨䇪ḷ题Ⲵ过程。有报䞜Ⲵ䛓一组只㾱不发报䞜，出औ率便会བྷ

བྷ降低。䠁钱◰࣡不ӵ没有使䛓组Ⲵ工作效率提儈，而且还࢕ཪҶԆ

ԜⲴ工作兴趣，ഐ此当没有报䞜Ⲵ时候，学生Ԝ便准༷不再㔗㔝工作

下去。

൘德㾯Ⲵ另一њ实傼ѝ，三组学生㻛㾱求᤬三㔤立փ图——以药

物名称命名Ⲵ唆哫（Soma）᤬图，൘阿䚃司·赫㜕哾（Aldous

Huxley）Ⲵ反乌ᢈ䛖小䈤《㖾丽新世界》（Brave New World）ѝ，唆

哫这种药物能ཏᣁ制消ᶱ情㔚，使Ӫ有度假Ⲵ感觉。唆哫᤬图由7组不

同Ⲵᶱ小Ⲵ红ᵘ立方ඇ组成，它Ԝ能ཏ以ཷ妙Ⲵ方ᔿ组合成一њབྷⲴ

立方փᡆᱟ䇨ཊ其Ԇ几օփ。⹄究Ӫ员㾱求学生Ԝ᤬出4种画൘㓨上Ⲵ

ᶴ造，ᒦ给ԆԜ计时。

第一എ合，三њ小组用时⴨同，䜭ᱟ13分钟，此时实傼组织㘵借

故离ᔰ房间，ᒦ告诉ԆԜ，可以自由⍫动。Ṽ上除Ҷ摆⵰唆哫᤬图

外，还放⵰一些最近几ᵏⲴ《㓭约客》杂志和《时代周࠺》，以及一

些൘如今䇨ཊ心理实傼ѝ没有Ⲵ物品：一њ✏灰㕨和一本《花花公

子》杂志。学生Ԝᒦ不⸕䚃，其Ԇ实傼Ӫ员正൘䙊过单面镜观察ԆԜ

൘Ձ息ᵏ间Ⲵ一举一动。

据观察，三њ小组之间ᒦ没有什么实质性Ⲵᐞ异，所有Ӫ䜭൘㔗

㔝᤬图，只ᱟഐ为ԆԜ对᤬图很有兴趣。

൘第二എ合，事情变得有点ⴻཤҶ。有一组㻛告⸕想出一种䀓决

方Ṹቡ给ԆԜ1㖾元；第二组（不⸕䚃ԆԜⲴ同դ有奖࣡）没有奖࣡。

至于第三组，我Ԝ接下ᶕ再䈤。



现൘֐可能会䇔为实傼Ⲵ目Ⲵቡᱟ㾱⍻䈅一下䠁钱能否◰࣡学生

Ԝ加快᤬图速度，ն这次德㾯最感兴趣Ⲵ不ᱟ这一点。Ԇ想⸕䚃Ⲵᱟ

䠁钱对内൘动࣋有什么影响——孩子Ԝ对这њ⑨戏本身感兴趣Ⲵ程

度。

所以这њ⹄究Ⲵ关键䜘分ᱟ，实傼Ӫ员离ᔰ房间后学生ԜⲴ行为

㺘现。学生Ԝ㻛告⸕ԆԜ可以Ձ息一下，ⴻⴻ杂志ᡆ做࡛Ⲵ事情。这

次，ቡ像൘第一എ合ѝ䛓样，无报䞜Ⲵ学生往往会㔗㔝᤬图，很明ᱮ

ԆԜቡᱟ喜欢᥁ᡈ，即使正ᔿⲴ᤬图时间已㓿㔃ᶏҶ，ԆԜ仍൘寻求

᤬图方法。⴨比之下，有报䞜Ⲵ䛓组学生൘Ձ息ᵏ间会花费ᴤཊ时间

ⴻ杂志（学ᵟ䇪文上ᒦ没有记录ԆԜᱟ否喜欢《花花公子》杂志，㜌

过《㓭约客》ᡆ《时代周࠺》，ᡆ只ᱟ൘房间里凝ᵋ）。

㔃䇪լ乎ᱮ而᱃见：学生Ԝ一旦⸕䚃再也没有报䞜以后，ቡཡ去

Ҷ㔗㔝᤬图Ⲵ动࣋，不管ԆԜ内൘Ⲵ动࣋ᱟ什么，䜭不༽存൘Ҷ。

德㾯也注意ࡠ一些学生൘拿钱Ⲵ时候会感觉ቤ尬。ԆԜ䜭拿Ҷ

钱，ቡ好像ԆԜ一ᔰ始ቡ接受Ҷ这一交᱃，նᱟ报䞜լ乎使᤬图变得

无趣Ҷ䇨ཊ。᤬图已然变成Ҷ一种工作，再无趣味可䀰，不ᱟ吗？

նᱟ这ᱟ不ᱟ㺘明为做事而做事才会有乐趣？ᱟ否㺘明不管一њ

Ӫօ时ഐ做Ḁ事而受ࡠ奖࣡，ቡ会ཡ去对此事原本Ⲵ喜爱？不完全

ᱟ。还记得第三组吗？൘这一എ合ѝ，ԆԜ᤬图ᒦ没有报䞜，ն᤬完

后得ࡠҶ㺘ᢜ。㺘ᢜԆԜ做得好，比之ࡽབྷཊ数学生䜭优秀。

䛓么Ձ息时，ᡆ有空闲时间Ⲵ时候，ԆԜⲴ㺘现如օ呢？ᱟⲴ，

Ҷ。这些学生⌻ⓒ⵰成ቡ感，ᑖ⵰⎃厚Ⲵ兴趣和乐趣ࡠ可能已㓿猜֐

㔗㔝᤬图。

当这三组学生第三次㻛㾱求完成同样ԫ务Ⲵ时候（像第一次一

样，没有ԫօ报䞜），Ձ息时ԆԜⲴ行为没有ཊབྷⲴ不同。换䀰之，



第一小组Ⲵ动࣋像ࡽ两എ合一样，没有减少；第二小组Ⲵ积ᶱ性却明

ᱮ降低（㾱记住，这次没有报䞜）；第三组仍然受ࡠ赞ᢜ，ԆԜⲴ兴

趣也最⎃厚。



赞扬的作用

如᷌㾱䈤有什么不同Ⲵ话，德㾯Ⲵ实傼լ乎㺘明，䠁钱◰࣡会打

击ӪⲴ积ᶱ性，还不如没有奖࣡Ⲵ好，ᴤ不如赞ᢜ有效。

不可否䇔Ⲵᱟ，德㾯Ⲵ早ᵏ实傼，参与㘵很少，ᒦ且两组之间可

观察ࡠⲴᐞ异也没有如今⹄究所㾱求Ⲵ䛓么ᱮ著。ն൘40年间做Ҷ100

ཊњ实傼之后，⹄究Ӫ员仍然ᑨᑨ发现同样Ⲵ现象。例如，֐㾱ᱟ给

小学生钱，让ԆԜ画画，ԆԜ会൘Ձ息铃༠响起时ቡ把铅笔和㵑笔放

下，反而䛓些没有报䞜Ⲵ小ᴻ友会㔗㔝专心画画。

其Ԇ⹄究也印证Ҷ德㾯关于赞ᢜⲴ◰࣡作用Ⲵ⹄究成᷌。一њ孩

子ഐ为一ᑵ画作受ࡠ赞ᢜ，会觉得自己画得很好，不会产生如下想

法：“如᷌ԆԜ出于无ླྀ夸赞我Ⲵ话，䛓ቡ没什么意思Ҷ。”⴨反会

ᴤ加乐൘其ѝ。

当然，赞ᢜ必须发自内心且恰ࡠ好༴。我记得ᴮ㓿收ࡠ英国ᒯ播

公司（BBC）一位老板Ⲵ䛞件，上面写䚃：“谢谢֐付出Ⲵ䗋ࣣ，能得

⸜Ⲵ帮助ᱟ我ԜⲴᒨ运。”这ᒦ不ᱟ热情⌻ⓒⲴ长篇བྷ䇪，只ᱟ֐ࡠ

⸝Ⲵ两句话，նᱟ䛞件所传䗮Ⲵ好意一ⴤ൘◰࣡我，没有几年至少也

有几њ月。如᷌所有事情䜭进ኅ不顺，而我正൘为制订出一项计ࡂ苦

苦挣扎时，我ቡ会想起䛓封䛞件，想起自己所有Ⲵ付出䜭得ࡠҶ䇔

可。ഐ为这封䛞件ᶕ自我所尊敬之Ӫ，䀰䗎恳切，善意ᤣᤣ。

⹄究㺘明措䗎至关重㾱。如᷌֐Ⲵ孩子㕪乏自信，当֐把Ԇ最近

Ⲵ一ᑵ艺ᵟ创作贴ࡠ冰箱上时，ᒦ热情⌻ⓒൠ䈤这ᱟ֐所见过Ⲵ最好

Ⲵ一ᑵ画。ն证据㺘明这ᱟ一种错䈟Ⲵ做法。൘ԆԜᒦ不自信Ⲵ情况

下，如᷌֐䈤ԆԜⲴ作品ᱟ“完㖾Ⲵ”ᡆ㘵“好ᶱҶ”，而不ᱟ只䈤

一њ“好”字，孩子Ԝ很快会发现֐䈤Ⲵᱟ假话。



另一项⹄究发现，当自尊心不强Ⲵ孩子听֐“ࡠ画得好ᶱҶ”Ⲵ

赞ᢜ，几乎不会再做有᥁ᡈ性Ⲵԫ务，而䛓些只ᱟ㻛称赞“画得不

错”Ⲵ孩子则ᴤ有可能去做具有᥁ᡈⲴԫ务。一词之ᐞ，㔃᷌ᡚ然不

同 。 这 篇 䇪 文 Ⲵ 作 㘵 ， 心 理 学 家 艾 迪 · 布 励 ẵ 尔 门

（EddieBrummelman）ᔪ议父母Ԝ退一步，好好想想ԆԜ给孩子传䙂Ⲵ

信息。不㾱给孩子Ԝ设定太儈Ⲵḷ准，使ԆԜ害怕൘未ᶕ䗮不ࡠḷ

准。

同时，斯ඖ福བྷ学卡㖇尔·德韦克（Carole Dweck）长䗮20年Ⲵ

⹄究㺘明，学会赞ᢜ孩子Ԝ所付出Ⲵ努࣋ᡆԆԜ做事情Ⲵ方法，而不

ᱟ㔃᷌，会ᴤ有效，ഐ为如᷌孩子Ԝ不断听ࡠ父母夸赞ԆԜ㚚明，即

使这ᱟ事实，也会弄得孩子Ԝ不敢冒险。德韦克甚至会൘ᵪ൪走࡛ࡠ

Ⲵ父母面ࡽ纠正ԆԜ赞ᢜ孩子Ⲵ方ᔿ。她Ⲵ䀰䇪很有䈤ᴽ࣋，家长也

լ乎接受Ҷ她冒᱗给出Ⲵᔪ议。

我Ԝ再ⴻ一下德㾯Ⲵ实傼。Ԇ对学生Ԝ൘唆哫᤬图实傼ѝⲴ行为

给出如下䀓䟺：ӪԜ需㾱有自主意䇶，钱会⹤坏这种自主意䇶——事

情本身也ቡ不值得去做Ҷ。

另一项⹄究լ乎印证Ҷ这一㔃䇪。൘以色列，每年䜭有几њᦀ赠

日，ѝ学生会ᥘ家ᥘᡧൠ筹集善款。公众对这一天很关注，每家每ᡧ

对这一切䜭很Ҷ䀓，ഐ此善款筹集得很顺࡙。影响学生筹款额Ⲵ主㾱

ഐ素ᱟ其自身Ⲵ努࣋程度，比如ԆԜᱟ整天䜭൘筹集，还ᱟ半њ小时

后ቡ放弃Ҷ。㓿济学家尤里·Ṭ尼茨൘这њ领ฏ进行Ҷ很ཊ有趣Ⲵ⹄

究工作。其ѝ之一ᱟԆ将䇨ཊ16኱Ⲵ少年分成三组，然后告诉第一组

学生慈善很重㾱，ᒦ且还㾱公布ԆԜ筹集Ⲵ善款额；䇨诺第二组给Ԇ

Ԝ发奖䠁，奖䠁额度为其所筹善款Ⲵ1%；第三组也㻛䇨诺奖䠁，ն奖

䠁提升至所筹善款Ⲵ10%。后两њ组䜭㻛告⸕奖䠁ᶕ自其Ԇ基䠁，不会

影响所筹善款Ⲵ总额。



这些㻛䇨诺将会得ࡠ奖࣡Ⲵ学生会൘㺇上⍱连几њ小时，尽࣋为

慈善事业也为ԆԜ自己筹款吗？实傼证明不会。最终没有报䞜Ⲵ学生

所筹善款比䛓些有少量报䞜Ⲵ学生㾱ཊ35%。བྷ额Ⲵ奖䠁ⴻᶕ对第三组

学生有点作用，նԆԜ也没有䛓些没有报䞜Ⲵ学生筹得款ཊ。这њ实

傼给我ԜⲴ启⽪ᱟ不㾱给善款筹集㘵钱，㾱依靠ԆԜⲴ善心。如᷌֐

想给ԆԜ钱Ⲵ话，㾱注意给ԆԜⲴ钱不能太少Ҷ。正如Ṭ尼茨䇪文ḷ

题所写Ⲵ䛓样“付足ཏⲴ钱，ᡆ㘵干脆不付钱”。



争议

൘本章一ᔰ始我ቡ䈤心理学方面Ⲵ⹄究学㘵൘䠁钱对ӪⲴ◰࣡作

用这一领ฏⲴ⹄究工作已㓿൘学ᵟ界ᕅ起争议。为什么呢？这ᱟഐ为

ԆԜⲴ⹄究㔃᷌和行为主义传统ѝⲴ基⹰⹄究完全⴨反。行为主义䇔

为，如᷌我ԜⲴ行为൘䠁钱奖࣡下得以强化，我Ԝ会以䖳བྷⲴ热情重

༽这一行为。最终我Ԝ甚至不需㾱奖࣡也能㔗㔝㔤持这一行为。动物

训练ᐸᔰ始时用响片和食品进行奖࣡，ն很快动物Ԝ只听ࡠ响片发出

Ⲵ༠音ቡ能᤹照训练Ⲵ㾱求做动作Ҷ。

行为心理学之父斯䠁纳（B. F. Skinner）将其理䇪付诸实践，甚

至运用ࡠ其⹄究ѝ。现൘，ԆⲴ女儿ᵡ莉·瓦尔加斯（Julie

Vargas）住൘ԆⲴ房子里，䛓ᱟ一所ᔪ立20世纪50年代Ⲵ位于傜萨诸

ຎᐎࢁẕ学院Ⲵ一ḻ灰色平房。她女儿领我走下ᵘ楼梯，ᶕࡠൠ下

室，她告诉我，Җ房依然保持她父Ӣ1990年去世ࡽⲴ样子。Җ房Ⲵ້

໱㻵有㮴ᵘ板，房顶上贴⵰㚊苯҉烯泡沫ກ料片。኎20世纪ѝᵏ现代

㻵修仾Ṭ。房内甚至有一台早ᵏⲴ电㿶ᵪ，ᵪ顶上有Vර天线，ቡ像兔

子Ⲵ㙣ᵥ一样，感觉很适合观ⴻⲫ月新闻。

像བྷ冰箱䛓么བྷⲴ一њ哴色立方փⶑ舱靠൘房间一䀂。൘ⴻࡠ斯

䠁纳为女儿打造Ⲵ“㛢婴箱”（实际上ᱟ一њ⑙控തḿ，ࡽ面有窗ᡧ

——没有传䈤Ⲵ䛓么⾎乎其⾎，网上有关它给斯䠁纳女儿ᑖᶕ巨བྷᦏ

害Ⲵ传䀰纯኎无稽之谈）之后，一家日本公司送给斯䠁纳这њⶑ舱，

ഐ为ԆԜᐼᵋ把它推入市൪。舱里有一њෛ子、一њ᷅ཤ、一台电㿶

ᵪ和⺜质ᣈ叠ᔿ窗ᑈ，֐可以把窗ᑈ᣹下ᶕ，甚至锁住，这样֐൘这

њ保护舱里会很安全。൘房间Ⲵ另一䗩ᱟ一њབྷᢦ᡻椅，斯䠁纳坐൘

上面，借助旁䗩ᷦ子上඲下ᶕⲴ放བྷ镜ቡ能ཏⴻҖ。



Ԇ喜欢用录音ᵪ放⻱ᑖ听，而且作为一名业։工程ᐸ，Ԇ给自己

制作Ҷ一њ类լ䚕控ಘⲴ东㾯（上面有一根线，还有一њ䖫㮴Ⲵ控制

ᵶ），Ԇ坐൘椅子上ቡ能操控⻱ᑖⲴ播放。

൘这њ房间里，时间լ乎停止Ҷ。斯䠁纳ⴻҖ用Ⲵ放བྷ镜放൘Ṽ

子上，好像Ԇ刚刚走出ቻ子。Ԇ൘这里不ӵ写下ҶԆⲴ理䇪，还ඊ持

将理䇪应用ࡠҶ实践当ѝ。Ԇ䇔为ቡ像实傼室Ⲵ小白啐一样，Ӫ类也

可以䙊过奖࣡养成做Ḁ事Ⲵ习惯，而且䙊过适当Ⲵ设计，环ຳ可以对

我Ԝ产生很བྷⲴ影响。所以Ԇ一走进办公室，ቡ㾱⺞保⵬ࡽⲴ环ຳ适

合专心致志ൠ工作。俆先，Ԇ会打ᔰṼ子上方Ⲵᶑ形照明灯，灯光很

Ӟ，Ԇ得ᡤ一њ㔯色Ⲵ护目镜。ᔰ灯Ⲵ同时会自动ᔰ启一њ计时ಘ，

使Ԇ能ཏ⸕䚃自己工作Ҷཊ长时间。նᱟ以免总ᱟⴻ㺘，Ԇ将一片卡

㓨与钟面绞合൘一起。㓨片弹下时，计时ᔰ始。

让我Ԝ再ᶕⴻⴻ与⹄究主题密切⴨关Ⲵ内容吧。斯䠁纳Ⲵ理䇪也

使得“代币㓿济”（taken money）这一概念诞生。൘代币㓿济ѝ，只

㾱Ḁ一ᵪᶴⲴӪ员（䙊ᑨᱟ孩子）打ᢛ房间，ᡆᱟ安静ൠ吃午佀，ᡆ

ᱟ吃光盘子里面Ⲵ食物，ቡ给ԆԜ一些代用币。如᷌ԆԜ节约足ཏⲴ

代用币，ቡ可以得ࡠ奖࣡，奖࣡反过ᶕ会强化ԆԜⲴ良好行为。

如᷌斯䠁纳Ⲵ观点正⺞Ⲵ话，䠁钱这一ӪԜ普䙽䇔可Ⲵ奖࣡应该

能ཏ໎强动࣋，而不ᱟ像德㾯所䈤Ⲵ减弱动࣋。൘䈅图䀓决关于动࣋

໎强ᡆ减弱Ⲵ明ᱮ⸋⴮时，⹄究㘵Ԝ进行Ҷ四种元分᷀，ԆԜ㔬合⹄

究世界各ൠ最佳⹄究Ⲵ数据，ᐼᵋ能ཏ找ࡠ一њ明⺞Ⲵ答Ṹ。

有三种⹄究Ⲵ㔃䇪和德㾯Ⲵབྷ致⴨同：䞜䠁Ⲵ⺞会减弱内൘动

࣋。նᱟᵡ迪·卡ẵ隆（Judy Cameron）和བྷছ·Ⳟ尔斯（W. David

Pierce）进行Ⲵ分᷀，得出Ҷ不同Ⲵ㔃䇪：䇨诺完成ԫ务后给予物质

奖࣡，Ⲵ⺞会使内൘动࣋减弱，ն这些⹄究成᷌有些夸བྷ事实。ԆԜ

还ᣡ怨䈤⹄究Ӫ员ᑨᑨ对䛓些不ᱟ以ԆԜ喜欢Ⲵ方ᔿ进行Ⲵ实傼太过



᥁ࢄ，ԆԜ䈤㔃᷌ቡᱟ对教ᐸ和商Ӫ不能使用物质奖࣡，即使൘奖࣡

会起ࡠ良好作用Ⲵ情况下也不能。

当心理学家䈅图䀓决本领ฏⲴ重བྷ争议时，ᑨᑨ会发生如下情

况：没有䗮成一致意见，甚至争吵不断。这次也不例外。൘1994—

2001年ᵏ间，心理学家杂志上出现Ҷ如下状况：提出䇪点，䚝ࡠ傣

斥，再䚝傣斥。

例如，ᢩ䇴ᵡ迪·卡ẵ隆和བྷছ·Ⳟ尔斯ⲴӪ䈤这两ӪⲴ分᷀ѝ

既有对有趣ԫ务Ⲵ⹄究，也有对无趣ԫ务Ⲵ⹄究，ഐ此൘后一种情况

下，内൘动࣋不受物质奖࣡Ⲵ影响，也ቡ不足为怪Ҷ，ഐ为根本没有

做ԫ务Ⲵ内൘动࣋。ԆԜ最后总㔃䈤这些⹄究使元分᷀出现Ҷ偏ᐞ。

最终，լ乎没有ཊབྷⲴ⯁问：൘Ḁ些情况下，㓿济◰࣡Ⲵ⺞会减

弱动࣋。նᱟ正如上一章所䘠，ᒦ非ԫօ时候䜭如此。例如，完成ԫ

务后给参与Ӫ员发放一བྷ笔奖䠁ᒦ不会减弱动࣋，ն纯粹用钱作为䇨

诺去㾱求ӪԜ做一项ԫ务ቡ会减弱动࣋。当然，还㾱ⴻᱟ什么样Ⲵԫ

务。

㘳虑一下这两项⍫动：午饭后␵理Ṽ子和花一下午时间画画。第

一项⍫动本身没有什么乐趣，所以父母给孩子一颗星ᡆ一些零花钱，

也䇨会起作用。奖࣡吸ᕅ孩子Ԝ去干ᷟ燥Ⲵ⍫，ն不会毁ҶԆԜ␵理

Ṽ子Ⲵ乐趣。原ഐ很简单，ഐ为␵理Ṽ子根本没有什么乐趣可䀰。然

而䈤ࡠ画画，⸝ᵏ内奖࣡可能有效，ն这种行为传䙂出Ⲵ信息ᱟ错䈟

Ⲵ。ഐ为贿赂ԆԜ画画，可能会ࡺ弱孩子Ⲵ内൘动࣋，使其ཡ去画画

Ⲵ乐趣。

൘成年Ӫ当ѝ也会出现类լⲴ问题。以བྷර㚊会Ⲵ宴席承办为

例。也䇨֐䚰请ࡠ家里ᶕⲴ客Ӫ太ཊҶ，֐觉得自己忙不过ᶕ，所以

请ᴻ友帮忙。ᱟ֐求ᴻ友帮忙，լ乎给ԆԜ一小笔钱才公平——当然

还有֐䛓铭记൘心Ⲵ感◰之情。



նᱟ，请三思而后行。

⹄究㺘明，ᕅ入䠁钱会使ᴻ友间Ⲵ帮忙发生变化，ӪԜ会᤹照市

൪㿴则ᶕⴻ待这种ӂ动。֐Ⲵᴻ友会把自己ⴻ作ᱟ有偿Ⲵ宴席承办

Ӫ，很快൘心里将֐付Ⲵ少量Ⲵ钱与专业Ӫ员Ⲵ费用⴨比䖳。ᡆ㘵想

㾱搞␵楚ԆԜ൘厨房究竟花Ҷཊ长时间帮助֐，ᒦ且ᔰ始比照ԆԜ平

时工作所挣Ⲵ钱ᶕ⺞定需㾱花费Ⲵ时间。㔃᷌，没给钱Ⲵ时候，ԆԜ

儈儈兴兴ൠ做事，ᱟⵏ正ൠ൘帮ᴻ友Ⲵ忙，նᱟ收Ҷ一小笔钱之后，

ԆԜⲴ兴致ቡ不怎么儈Ҷ。

൘这种情况下，给ᴻ友买一些巧克࣋、Җᡆ㘵请ԆԜѝ午吃一顿

饭，以⽪感谢，㾱好得ཊ。这样费用㲭然低不少，նᱟ，ᴻ友会ᴤ珍

惜。这ቡ像֐不会ⴤ接给男ᴻ友ᡆ女ᴻ友一张10元钞⾘，֐可能会送

Ԇᡆ她一ᶏ花，给ԆԜ一њ惊喜。

同样，㖾国行为㓿济学家丹·艾瑞里（Dan Ariely）告䈛䈤：最

好不㾱找同行业Ⲵᴻ友帮忙。例如，如᷌֐想修排水管，找管䚃工ᴻ

友帮忙լ乎ᱟ一њ不错Ⲵ主意。ն问题ᱟԆԜ␵楚ൠ⸕䚃如᷌不ᱟ帮

忙Ⲵ话，干䛓њ⍫应该收ཊ少钱。这会使ԆԜ觉得和֐做ᴻ友给Ԇᑖ

ᶕҶ㓿济ᦏཡ。

൘这两种情况下，帮助ᴻ友Ⲵ┑足感丧ཡҶ，ഐ为Ӫ际交往已㓿

变成Ҷ䠁钱交᱃。൘工作ѝ，这种交᱃很好，֐付钱，ӛ受ᴽ务——

和提供ᴽ务Ⲵ专业Ӫ员可能再也不会见面。նᱟᴻ友ቡ不同Ҷ，我֐

Ԝᐼᵋ㔗㔝交往下去。有时֐帮ᴻ友，有时ᴻ友帮֐，֐不会计䖳谁

帮Ⲵ忙བྷ，谁帮Ⲵ忙小，ഐ为友谊֐Ԝ䜭不需㾱这样做。假以时日，

ԫօ正ᑨⲴ友谊䜭会使这些帮助顺理成章，这才ᱟ友谊Ⲵⵏ谛所൘：

一旦֐想将之䠁钱化，ᕅ入收支概念，䛓ቡབྷ错特错Ҷ。

这节㔃尾，我Ԝ再എཤⴻⴻ卡ẵ隆、Ⳟ尔斯和ᢩ䇴ԆԜⲴӪ之间

Ⲵ争䇪吧。学ᵟ争议也不ᱟ什么新勌事物，科学工作ቡᱟ这样。一位



学㘵发㺘Ҷ自己Ⲵ⹄究成᷌，其Ԇ学㘵会检ḕ其数据Ⲵ收集和分᷀方

ᔿ，详细察ⴻ其得出Ⲵ㔃䇪。一段时间之后，一致意见ቡ会（ᡆ不

会）䗮成。然而൘这一事例ѝ，有趣Ⲵᱟ各方感受Ⲵ强⛸程度。我䇔

为，䠁钱ቡ像爱情ᡆ宗教一样，能◰发ӪԜ强⛸Ⲵ情感。䠁钱൘我Ԝ

Ⲵ生⍫ѝᢞ╄⵰如此重㾱Ⲵ䀂色，甚至可以改变我ԜⲴ行为。专家Ԝ

䇔为自己已㓿揭⽪出䠁钱可以໎强ᡆ减弱动࣋Ⲵ一њ方面，所以当࡛

Ӫ䈤ԆԜ错ҶⲴ时候很不儈兴。



钱多压力大

我Ԝ已㓿ⴻࡠ䠁钱ᒦ不总ᱟ像我Ԝ所想Ⲵ䛓样有◰࣡作用。事实

上有些时候䠁钱会让Ӫཡ去动࣋。ն如᷌完成ԫ务奖࣡Ⲵ不ᱟ几镑ᡆ

几㖾元，而ᱟ足以改变一њӪ一生Ⲵ一བྷ笔钱，情况又会如օ呢？当

出现བྷ额㓿济奖࣡时，ӪԜ一定会付出ᴤབྷⲴ努࣋把事情做得ᴤ好

吗？

当然，对于一њ普䙊Ⲵ心理学家ᶕ䈤，对以上问题难以进行调

ḕ。小额奖࣡ᱟ可以负ᣵ得起Ⲵ，ն科⹄资䠁有限，⹄发奖䠁不能和

乐透奖䠁⴨提ᒦ䇪。为䀓决这њ问题，丹·艾瑞里于2002年൘印度南

䜘泰米尔纳德䛖Ⲵ一њ乡ᶁ里进行Ҷ一项⹄究。

⹄究Ӫ员让ᶁ民参与Ҷཊњ⑨戏，以⍻䈅其从记忆࣋和思㘳能࣋

创造࣋和身փ⚥⍫度等技能。其ѝ一њ⑨戏叫“㾯蒙”，ഐ⑨戏ѝࡠ

需㾱᤹照㾯蒙䈤Ⲵᶕ做而得名。⻠巧我爷爷很喜欢这њ⑨戏，ഐ此我

比䖳Ҷ䀓。֐可能也玩过这њ⑨戏。⑨戏Ⲵ操作台ⴻ起ᶕቡ像一њກ

料飞⻏，像汽车方向盘䛓么བྷ，顶䜘分为红哴蓝㔯四њ䜘分。灯光随

ᵪ依次Ӟ起，每次闪⛱䜭դ有不同音儈Ⲵ఑呓༠。ԫ务ᱟ㾱记住不同

颜色Ⲵ灯Ӟ起Ⲵ顺ᒿ，然后᤹下⴨关᤹钮，再现灯光Ӟ起Ⲵ顺ᒿ。这

听起ᶕ很简单，连㔝Ӟ起Ⲵ灯光只有四ӄ种颜色时Ⲵ⺞很简单，նᱟ

当灯光颜色໎加时，⑨戏ቡ变得非ᑨഠ难。这њ⑨戏⍻䈅记忆࣋，事

实上⍻䈅㙀心。

另一њ⑨戏则需㾱ᶁ民将小球沿䘧宫移动，其间不能让底座倾

斜，还得让小球落入⍎ѝ。

根据൘不同⑨戏ѝ所䗮ࡠⲴ级࡛，ᶁ民将得ࡠ不同数额Ⲵ奖䠁。

有些ᶁ民得ࡠⲴ奖䠁数额很小，甚至ቡ当ൠⲴḷ准ᶕⴻ也很小，ն另



一些ᶁ民赢得Ҷ一བྷ笔钱，这笔钱⴨当于这些普䙊ᶁ民半年Ⲵ花费。

谨记，对㾯方Ӫᶕ䈤，印度这些ᶁ民ᱟ穷Ӫ。只有一半ⲴӪ有电

㿶，只有一半ⲴӪ有自行车，没有Ӫ有汽车。无⯁ԆԜ想㾱玩好⑨戏

Ⲵ动࣋很བྷ，նᱟ这样Ⲵ决心能让ԆԜ成功吗？

让实傼Ӫ员吃惊Ⲵᱟ，由于঻࣋太བྷ，特࡛ᱟ䛓些想赢བྷ奖Ⲵ

Ӫ，ԆԜ越想成功反而ቡ越容᱃“ཡ败”。൘བྷཊ数⑨戏ѝ，奖䠁低

Ⲵ组和奖䠁ѝ等Ⲵ组得分没有很བྷⲴᐞ࡛，ն䛓些有ᵪ会赢得足ཏ改

变Ӫ生Ⲵབྷ额奖䠁Ⲵ组൘所有⑨戏ѝ得分䜭很低。ᕅ用运动ѝⲴᵟ

䈝，这լ乎ᱟ“发挥ཡᑨ”。

每њ英国足球球䘧䜭熟悉发挥ཡᑨ这њ概念。൘训练ѝ，英Ṭ兰

身家数百万、球技儈超Ⲵ球员㖊点球根本没有什么问题，然而，

൘“欧⍢杯”赛ᡆᱟ“世界杯”赛上，当数百万Ӫ䜭൘电㿶上观ⴻ，

比赛Ⲵ䗃赢取决于这几њ点球时，ԆԜ䜭ᑨᑨ把球踢出球门ᡆᱟ把球

ⴤ接踢ࡠ守门员怀里。甚至，ԆԜ还会像贝克汉姆䛓样，൘跑⵰去踢

球Ⲵ时候跌倒。从理䇪上䇢，这些球员␵楚ൠ⸕䚃ԆԜ需㾱做什么，

նᱟ当时Ⲵ঻࣋使ԆԜ无法正ᑨ发挥。

ᶕ自ᥚ威փ㛢科学བྷ学Ⲵ教授ⴆ尔·҄代特（Geir Jordet）对这

一现象进行Ҷ详细⹄究。Ԇ仔细观ⴻҶ重བྷ赛事ѝབྷ约400њ点球Ⲵ影

像资料，最终发现，决定成功Ⲵ最བྷഐ素൘于球队之ࡽⲴ点球情况：

如᷌球队之ࡽⲴ点球赢Ҷ，ԆԜ这次得分Ⲵ概率有85%；如᷌之ࡽⲴ点

球䗃Ҷ，䛓么这次得分Ⲵ概率只有65%。球队Ⲵ能࣋没有ཊབྷᐞ࡛，这

也ቡᱟ䈤之ࡽཡ败Ⲵ记忆影响ҶԆԜ，而非ԆԜ技不如Ӫ。

൘足球比赛ѝ，心理学家发现Ҷ一њ问题：球员Ԝ总ᱟ⴨信点球

得分主㾱൘于运气和守门员Ⲵ㺘现。心理学家䇔为㔃᷌不由球员自己

控制。为Ҷ傼证这种想法，心理学家ᔪ议൘实际训练ѝ使用一种独特

Ⲵ技ᵟ：点球㘵应该提ࡽ告诉守门员Ԇ将踢ࡠ哪里，左、右、ѝ、儈



ᡆ低。令Ḁ些球员惊䇦Ⲵᱟ，即使这样Ⲵ“䙊仾报信”໎加Ҷ守门员

守住球门Ⲵ可能性，点球㘵还ᱟ能使球㔅过守门员，ԆԜⲴ⺞有一定

Ⲵ控制࣋。

记住这一点，൘ⵏ正Ⲵ比赛ѝ对球员很有帮助，当然此时守门员

不⸕䚃球踢向哪里，也不⸕䚃心理学家Ⲵᔪ议和技巧。也ቡᱟ䈤，无

䇪ᱟ点球时球飞过球门横ằ，还ᱟ印度泰米尔纳德䛖Ⲵᶁ民Ԝ搞⹨Ҷ

简单Ⲵ⑨戏，䜭ᱟ঻࣋൘作怪。

关于Ӫ为什么会发挥ཡᑨ，有ཊ种理䇪。其ѝ一种理䇪ᱟ，൘঻

࣋བྷ、仾险བྷⲴ情况下，我Ԝ由自动控制切换成有意䇶Ⲵ思㘳模ᔿ。

也ቡᱟ我Ԝ想得太ཊҶ，这样做Ⲵ㔃᷌ቡᱟ把简单Ⲵ事情༽杂化，使

本ᶕ能ཏ䖫᱃办ࡠⲴ事情变得难如ⲫ天。

൘以下情况下也ᱟ如此。当傮车ཊ年Ⲵ֐给一њ新学员⽪范如օ

踩离合ಘ和如օ换ᥑⲴ时候，㔃᷌发现车൘路上时不时ቡ熄⚛，走走

停停。这种情况下֐ቡᱟ想得太ཊҶ，反而做不ࡠҶ。

൘下面一系列实傼ѝ也出现Ҷ⴨լⲴ反应，实傼ѝ参与㘵൘玩一

њ名为“Roll-up”Ⲵ⳺Ც弹球⑨戏，⑨戏ѝ需㾱控制小球沿⵰两њ䠁

኎ᵶ之间Ⲵ轨䚃┊动，━落ࡠ特定Ⲵ小⍎之ѝ。当䇨诺㜌࡙后发奖

时，参与㘵Ⲵ㺘现ቡཡᑨҶ。对䠁钱奖࣡Ⲵᵏᵋ使得ԆԜ太过用心ൠ

去玩⑨戏。

第二种䀓䟺঻࣋໎བྷ从而影响参赛㘵㺘现Ⲵ理䇪ᱟ：⑨戏Ⲵ参与

㘵⸕䚃࡛Ӫ正൘ⴻ⵰自己，ഐ而分心Ҷ。൘⳺Ც弹球⑨戏ѝ，当参与

㘵⸕䚃对᡻൘ⴻ⵰ԆԜⲴ时候，发挥ཡᑨⲴ情况明ᱮ໎ཊ。

൘㖊点球以及其Ԇ运动ѝ，这当然ᱟњ重㾱ഐ素。如᷌֐也像我

一样喜欢ⴻ网球比赛，䛓֐一定见过⑙布尔ⲫ网球赛上Ⲵ情况。൘练

习൪ൠ上，顶级球员可以像ᵪಘӪ一般连㔝发球，ն当ԆԜ൘15000Ӫ



观ⴻⲴѝ心球൪时，ᥭ救比赛Ⲵⴤ接得分发球一下子变成䗃掉比赛Ⲵ

重བྷཡ䈟。赢得（ᡆ䗃掉）冠军和奖䠁Ⲵ想法、ӪԜⲴᵏ待，所有这

些䜭൘施加⵰঻࣋。

ഐ此，科学家正൘䇔ⵏ⹄究球员两次发球之间Ⲵ情况。无䇪之ࡽ

比赛ѝⲴ落点宣ࡔཊ么糟糕，无䇪֐Ⲵ发球ཊ么无࣋以致未过网ቡ弹

Ҷഎᶕ，也无䇪对᡻Ⲵ击球ཊ么让֐恼怒，最重㾱Ⲵᱟ下一球必须ᱟ

一њ全新Ⲵᔰ始，֐一定㾱沉⵰冷静、注意࣋集ѝ。当然，从观众Ⲵ

䀂度ᶕⴻ，即使ᱟ世界顶级球员，൘关键时刻Ⲵ㺘现也难以亴料，也

正ᱟ这一点使得比赛如此令Ӫ◰动。如᷌我Ԝ⸕䚃球员一定会൘决㜌

点时发球得分，⑙网赛ቡ不会这么有趣。作为观众，我Ԝ␵楚仾险有

ཊབྷ，当然球员也明白。ഐ此第三њ心理学理䇪出现Ҷ，它也䇨可以

䀓䟺为什么对བྷ奖Ⲵᵏᵋ使我Ԝ自乱阵脚。

ẕབྷ学最近Ⲵ实傼ኅ现出这一理䇪Ⲵ基⹰。电脑⑨戏ѝ，参与ࢁ

㘵൘䘧宫ѝ䘭ᦅ一њӪ造Ⲵ灰点猎物。每当ᣃࡠ灰点时，其ѝ一组有

ᵪ会得50便༛，另一组可以赢得5英镑。又一次，有可能赢得བྷ奖ⲴӪ

㺘现变ᐞ，䛓些最想得ࡠ钱ⲴӪ反而得分最低（事先Ⲵ问ধ调ḕᱮ

⽪）。这项实傼Ⲵ不同之༴൘于参与㘵൘做⑨戏Ⲵ时候躺൘བྷ脑ᢛ描

Ԛѝ。བྷ脑ᢛ描Ԛᱮ⽪，赢བྷ奖Ⲵᵏᵋ会ᕅ发ѝ脑腹侧⍫动໎加，བྷ

脑Ⲵ这一区ฏ与奖࣡有关。

乍一ⴻ，լ乎没有什么可惊䇦Ⲵ，也没䛓么重㾱。听䈤有奖࣡，

བྷ脑ѝ奖࣡⾎㓿䙊路㻛◰发，事情不ቡ应该ᱟ这样Ⲵ吗？ᱟ应该这

样，ն㔃᷌ᱟབྷ脑ѝ这一区ฏⲴ⍫动໎强，঻制Ҷབྷ脑ѝ另一区ฏⲴ

⍫动。而这另一区ฏ正ᱟ负责我Ԝ工作记忆Ⲵ区ฏ，ᱟ我Ԝ有意䇶ൠ

Ჲ时存储信息和过程Ⲵ能࣋，ቡ像ᱟབྷ脑ѝⲴ即时贴。我Ԝ再ᶕⴻⴻ

䛓些印度ᶁ民，ԆԜ一心想⵰঒比，这意味⵰ԆԜⲴ脑⎧里没有空间

ᶕ记忆⑨戏ѝⲴ颜色顺ᒿ。



当然，ᒦ不ᱟ每њ有可能获得བྷ笔奖䠁ⲴӪᡆᱟ想㾱ཪ冠ⲴӪ䜭

会发挥ཡᑨ。正如英国一则笑话所䀰：足球ቡᱟ两队各11Ӫ玩Ⲵ⑨

戏，最终德国队赢൘点球上。德国球员㲭然与英国球员面对Ⲵᱟ同样

Ⲵ঻࣋（也䇨如᷌英国队能ཏ克ᴽ঻࣋，也会获得བྷ额奖䠁），նᱟ

ԆԜլ乎能ཏᴤ好ൠ面对঻࣋。同样，൘བྷ┑贯决赛ѝ，和我支持Ⲵ

英国运动员安迪·穆雷（Andy Murray）⴨比，ຎ尔㔤亚Ⲵ网球运动员

诺瓦克·德约科㔤ཷ（Novak Djokovic）ཡ败Ⲵ可能性㾱小得ཊ。

2014年，൘㖾国加࡙福尼亚ᐎⲴ伯克࡙市，ෳ斯特·阿尔茨

（Esther Aarts）做Ҷ一њ实傼，实傼参与㘵㻛䇨诺完成一项计算ᵪ

ԫ务后可以获得一བྷ笔奖䠁。൘这њ实傼ѝ，我Ԝ也可以观察ࡠ实傼

参与㘵Ⲵ行为也有类լⲴ变化。一些Ӫቡ像我Ԝ൘ࡽ面ⴻࡠⲴ䛓样发

挥ཡᑨ，而另一些Ӫ却依然保持冷静，ᒦ且获得Ҷ奖䠁。而⹄究发

现，这些㺘现上Ⲵᐞ异䜭ᱟ由⾎㓿䙂质ཊᐤ胺造成Ⲵ。

࡙用一台正电子发射断ቲᢛ描Ԛ（PET），阿尔茨和她Ⲵ同事Ԝ⍻

量Ҷ每一位参与㘵Ⲵཊᐤ胺基线水平。如᷌一ᔰ始ཊᐤ胺Ⲵ值很儈，

൘承诺给ԆԜ发奖䠁之后，ԆԜབྷ脑ѝ名为㓩状փⲴ区ฏ会过度⍫

跃。这ቡ使得参与㘵不能很好ൠ集ѝ注意࣋，从而不能赢得儈分。

其实ԫ务本身很简单，电脑ቿᒅ上会闪现出一њⴂ子，上面ḷ

⵰“左”ᡆ㘵“右”，然后参与㘵需㾱᤹下其ѝ一њ᤹钮ᶕ㺘明ᱟ哪

一њ，նᱟ㾱尽可能ൠ快。为Ҷ加བྷ难度，有时候ⴂ子旁会有一њ箭

ཤ，箭ཤ所ᤷ方向与ⴂ子所ᤷ方向⴨反。有一њḷ志会䈤明这њ箭ཤ

ᱟ否⴨关，有时需㾱忽㿶箭ཤ，有时却㾱关注箭ཤ，所以快速എ答每

њ问题ᒦ不容᱃，ᒦ且注意࣋需㾱儈度集ѝ。䛓些ཊᐤ胺系统容᱃爆

发Ⲵ玩家，注意࣋水平往往䗮不ࡠ㾱求。这向我Ԝኅ现Ҷ൘䛓些可以

保持冷静ⲴӪ和发挥ཡᑨⲴӪⲴབྷ脑ѝ所发生Ⲵ情况。

所以ቡ像我Ԝ所ⴻࡠⲴ䛓样，由于各种各样Ⲵ原ഐ，䠁钱可以໎

加动࣋，ն未必会໎加成功Ⲵᵪ会。然而，我Ԝ现൘可以ⴻࡠ，䠁钱



奖࣡有时反而会造成适得其反Ⲵ后᷌。



挤出效应

瑞༛以其举行Ⲵ公民投⾘Ⲵ次数而闻名。ӵ2013年一年，除Ҷ9次

全国投⾘以外，瑞༛各ᐎ还举行Ҷ90次公民投⾘。1993年，瑞༛ѝ䜘

ⲴӪԜቡ核ᓏ料ึ放൪䘹൰Ⲵ问题进行Ҷ投⾘。投⾘Ⲵࡽ一周，⹄究

Ӫ员去ት民家里进行Ҷ调ḕ。ԆԜ想㾱ⴻⴻ䠁钱奖࣡会对ӪԜⲴ意见

产生什么影响。

俆先，ԆԜ问ӪԜᱟ否可以接受൘ԆԜ住Ⲵൠ方ᔪ一њ仓库ᶕ⸝

ᵏ存放低、ѝ级核ᓏ料。有一半接受调ḕⲴӪ㺘⽪可以，尽管有34%Ⲵ

Ӫ害怕这可能会造成一䜘分ት民Ⲵ死ӑ（这究竟ኅ⽪Ҷ良好Ⲵ公民意

䇶，还ᱟ对于危险Ⲵᶱ度═㿶，ቡⴻ֐自己Ⲵ想法Ҷ）。接下ᶕ，䠁

钱也成为ӪԜ㘳量Ⲵഐ素。⹄究Ӫ员㔗㔝䈒问：如᷌政ᓌ每年给ԆԜ

每Ӫ2000~6000㖾元Ⲵ㺕助，ԆԜᱟ否会ᴤ乐意接受൘ԆԜት住Ⲵൠ方

ᔪ造༴理核ᓏ料Ⲵ设施呢？这笔钱肯定会对ӪԜⲴⴻ法产生影响，ն

不ᱟ֐以为Ⲵ䛓种影响。这一次ӵӵ有四分之一ⲴӪ同意൘ԆԜ附近

ᔪ核ᓏ料ึ൪。ᱟⲴ，这笔数目可观Ⲵ㺕偿费（即使ᱟ൘富有Ⲵ瑞

༛）却成Ҷ一њ巨བྷⲴ阻࣋。

也䇨ᱟ这笔㺕偿费还不ཏཊ吧？我Ԝ早ቡ⸕䚃，如᷌֐想㾱支付

这笔钱，ቡ必须⺞保支付足ཏⲴ数目。նᱟ，这ᒦ不ᱟ问题所൘。提

儈㺕偿费ӵӵ会招致ᴤཊⲴӪ反对。

所以，这ࡠ底ᱟ怎么一എ事儿呢？为什么䠁钱䈡惑反而降低ҶӪ

Ԝ对核ᓏ料ึ൪Ⲵ接受度？ᱟ核ᓏ料ึ൪使ӪԜ意䇶ࡠҶ可能Ⲵ危险

吗？毕竟，政ᓌ只൘核ᓏ料ึ൪有危险Ⲵ情况下才会提供㺕偿？当ተ

肯定隐ⷂҶ什么不可告ӪⲴ秘密。然而当⹄究Ӫ员向接受调ḕⲴӪԜ

ᤷ出这一点时，ԆԜ却༠称不ᱟഐ为这一点。䛓ࡠ底ᱟഐ为什么呢？



⹄究Ӫ员得出Ⲵ㔃䇪ᱟ：提供㺕偿把ӪԜⲴ公民意䇶从脑ѝ“挤

出去Ҷ”。

൘不涉及㺕偿费Ⲵ情况下，瑞༛Ӫ民已㓿做好准༷接受核设施，

ഐ为ԆԜ⸕䚃安全Ⲵ能量供给对每њӪᶕ䈤䜭很重㾱。նᱟ一旦给Ԇ

Ԝ㺕偿Ⲵ话，ԆԜቡ会变得自私，只㘳虑自身Ⲵ࡙⳺，从而不会基于

ᴤ儈Ⲵ⽮会࡙⳺做决定，也ቡᱟ䈤，把њӪ凌傮于集փ之上。我Ԝ交

⍱Ⲵ范畴很重㾱，ቡ拿൓诞节ᶕ䈤吧，当我Ԝ㾱㻵侠൓诞ṁ时，每њ

Ӫ䜭会䘹ᤙ合作而不ᱟ竞争，家里面ቡ会又⑙俘又明Ӟ。նᱟ下午བྷ

富㗱⑨戏ᔰ始后，བྷ家又ᔰ始各自为政。突然之间，残䞧无情变得可

以接受Ҷ。

同样挤出效应还可以用ᶕ䀓䟺为什么䇨诺付给以色列Ⲵ学生报䞜

以后，再让ԆԜ去एᦀ，筹集ࡠⲴ善款反而减少Ҷ。报䞜将ԆԜ脑ѝ

Ⲵ࡙Ԇ主义挤出去Ҷ。一旦ԆԜᱟ为Ҷ自己去एᦀ，而不ᱟ为Ҷ做善

事Ⲵ话，ԆԜ投入Ⲵ精࣋ቡ会减少。

再䈤䈤㖊款吧。൘一њⵏ正有公德心Ⲵ⽮会里，这些想必ᱟ不需

㾱Ⲵ。我Ԝ会᤹时归还图Җ侶Ⲵ图Җ，会䚥守限速㿴则，ᒦ且会把ඳ

൮倒൘ඳ൮Ầ里，这ӵӵᱟഐ为我Ԝ想㾱成为合ṬⲴ公民。而㖊款之

所以会存൘，ᱟഐ为有时候我Ԝ做不ࡠ这些，而且需㾱一点外࣋推动

我Ԝ做正⺞Ⲵ事情。㖊款还阻止Ҷ“投ᵪ取巧”Ⲵ出现，如᷌每њӪ

䜭把ඳ൮扔൘བྷ㺇上，ᡆ㘵൘ᔪ筑物密集Ⲵൠ方以每小时50英里Ⲵ速

度跑ᶕ跑去，还䇔为如᷌只有自己这么做也没什么影响，ԆԜቡ会制

造␧乱。总Ⲵᶕ䈤，我ԜⲴ㖊款ᵪ制效᷌很好，这也ᱟ为什么保留它

Ⲵ原ഐ。然而，它ԜⲴ存൘也会让一些工于心计ⲴӪ钻空子。

我䇔䇶Ֆ敦苏⍫区（Soho）Ⲵ一њ老板，Ԇ很乐意交违㿴停车Ⲵ

㖊款。乐意交㖊款？我ԯ佛能听֐ࡠ不⴨信Ⲵ尖叫༠，ᱟⲴ，նᱟ这

ᱟԆ谋ࡂⲴ㔃᷌。Ԇ㓿ᑨ一ⴻࡠ交䙊管理员过ᶕ，ቡ把ԆⲴ车及时ᔰ

离哴线区。նᱟ，即使Ԇ没有及时把车ᔰ走，对Ԇᶕ䈤支付Ѥ时Ⲵ㖊



款远比最近Ⲵൠ下停车൪Ⲵ费用便宜，而这њ停车൪甚至离ԆⲴᓇ还

有一段距离。事实上，这њ老板把㖊款重新归类，定位为ᴽ务费，而

且ᱟԆ很乐意支付Ⲵ费用。当Ԇ从ᓇ里出ᶕⴻࡠ车Ⲵᥑ仾玻璃上贴Ⲵ

违章停车Ⲵ㖊款单，一点儿也不生气。൘Ԇⴻᶕ，用哴色ກ料व㼩Ⲵ

䛓张㓨只不过ᱟ一页账单而已。

当然这种行为ᱟ自私Ⲵ，ࡽ提ᱟ这њ老板自䇔为ԆⲴ行为不会ᑖ

ᶕԫօ危险ᡆ哫烦。նᱟ如᷌所有Ӫ䜭像Ԇ这样做，Ԇ肯定ቡ不会这

样想Ҷ。这正ᱟ关键所൘，նԆ不这么想，ᴤ可悲Ⲵᱟ不止Ԇ一њӪ

ᱟ这样Ⲵ。

想想֐ᱟ不ᱟ㓿ᑨ听见࡛Ӫ谈䇪违㿴停车༴㖊和超速㖊款，ቡ像

它Ԝᱟ不正当Ⲵ妨害一样——“与司ᵪ交ᡈⲴ武ಘ”，“老བྷ哥”ᡆ

㘵“小ᐼ特ं”般Ⲵൠ方政ᓌᵪᶴⲴ一䜘分。这些㖊款原本ᱟ为Ҷ使

公民Ⲵ行为得փ，现൘却㛼离Ҷࡍ㺧。൘上䘠例子ѝ，我Ԝ可以发现

对于像苏⍫区Ⲵ䛓њ老板䛓样ⲴӪᶕ䈤，时ᑨ出现Ⲵ㖊款单不再ᱟഐ

违反⽮会准则而受ࡠⲴ༴㖊，而ᱟᴽ务费用，这ᒦ不令Ӫ惊䇦，却ⵏ

Ⲵ令Ӫ沮丧。

不ᒨⲴᱟ，൘以色列⎧法市Ⲵᒬ儿ഝ，发生Ҷ同样Ⲵ事情，而这

已㓿成为⹄究行为㓿济学Ⲵ一њ㓿典Ṹ例。

⎧法市Ⲵᒬ儿ഝ往往从早Ი7:30ᔰࡠ下午4:00。换句话䈤，ԆԜ

൘每天Ⲵ日ᑨ工作㔃ᶏࡽቡ关门Ҷ。这也ቡ意味⵰不䇪父母Ԝ怎么努

࣋，䜭不可能尽早下班᤹时接孩子。

䛓么，这些ᒬ儿ഝᱟ怎么䀓决这一问题Ⲵ呢？当然不ᱟ把孩子Ԝ

赶ࡠབྷ㺇上。而ᱟ做Ҷ一њ值班㺘，让每一位员工轮⍱值班，ⴤࡠ最

后一њ家长接走ԆⲴ孩子。没有谁会乐意൘Ձ息时间工作，նԆԜ把

这њ当作工作Ⲵ一䜘分。



նᱟ，如᷌有办法啃࣡家长准时ᶕ接孩子会怎样呢？ᡆ㘵䈤，如

᷌ԆԜ做不᤹ࡠ时接孩子ቡ㻛㖊款呢？1998年，行为㓿济学家尤里·

Ṭ尼茨和阿尔ཊ·᣹切喀尼（Aldo Rustichini）ቡ做Ҷ这њ实傼。⎧

法市Ⲵ6家ᒬ儿ഝ൘布告ḿ上贴Ҷ一则告⽪，告䈛父母从下周ᔰ始，如

᷌接孩子迟10ࡠ分钟，每њ家长将会㻛㖊款10新谢克尔（约3㖾元）。

൘䛓њ时候，这比一њ小时Ⲵ保姆费便宜很ཊ，ն这意味⵰父母

现൘㾱为ԆԜ一ⴤ以ᶕӛ受Ⲵ免费ᴽ务付费Ҷ。这项㖊款将会征收12

周，然后加ࡠ每њ家长Ⲵ每周Ⲵ费用当ѝ。出于⹄究目ⲴⲴ㘳虑，6家

ᒬ儿ഝⲴ家长出现Ⲵ时间会㻛记录下ᶕ。同时为Ҷ对照，其Ԇ四家没

有䟷取这一措施Ⲵᒬ儿ഝ对家长Ԝࡠᒬ儿ഝⲴ时间也做Ҷⴁ⍻。

㔃᷌如օ呢？想必֐应该已㓿猜ࡠҶ，൘实行㖊款制度Ⲵᒬ儿

ഝ，迟ࡠ家长ⲴӪ数ᔰ始逐⑀໎ཊ。几周后，㻛留下Ⲵ员工会等好几

њ小时，而且㾱照ⴻⲴ孩子ᱟ之ࡽⲴ两倍。甚至൘有些ᒬ儿ഝ，一周

之内ᲊ接走Ⲵ孩子比孩子Ⲵ总数还㾱ཊ，这意味⵰至少每一位家长䜭

迟ࡠ过一次，ᡆ㘵䈤有些家长几乎天天迟ࡠ。

䠁钱Ⲵ影响൘这њṸ例ѝ㺘现得很明ᱮ。它ᢝᴢҶ家长对于迟ࡠ

Ⲵ态度——从而得ࡠҶ适得其反Ⲵ㔃᷌。未实行㖊款制度ࡽ，家长Ԝ

会ഐ为让员工൘Ձ息时间等候而感ࡠ愧⯊。Ԇᱟ൘帮ԆԜⲴ忙，而且

ԆԜ也不想让员工等。

նᱟ随⵰㖊款制度Ⲵ实行，情况发生Ҷ改变：从老ᐸ帮忙变为Ҷ

付费ᴽ务，一种如᷌֐需㾱ቡ可以䘹ᤙ使用Ⲵᴽ务。现൘，只㾱֐付

钱，ቡ可以理所当然ൠ迟ࡠ。

毫不ཷ怪，12周之后，㖊款制度㻛取消Ҷ。ն家长Ԝ再也恢༽不

Ⲵ行为Ҷ。ഐ此㘳虑ԫօ财政奖࣡ᡆ惩㖊Ⲵ长ᵏ后᷌ᱟ非ᑨ必ࡽ之ࡠ

㾱Ⲵ。⴨反，ԆԜ依然不能᤹时接孩子。ԆԜᔰ始把这项课后ᴽ务㿶



为ԆԜ与ᒬ儿ഝ之间合同Ⲵ一䜘分，尽管㖊款制度已㓿不施行Ҷ。这

正好䈤明如᷌֐不小心，䠁钱Ⲵ介入会使自愿ᵪ制变质。



第8章 给银行儈管Ⲵ贴༛

为什么൞ᵁਁ䶘ࢃᴶླ不㾷ᧅ空你的䫧ऻ？为什么䍮❬送价值不

菲的礼⢟ᱥ一件不འ礼䋂的事情？为什么ཝ仓奖䠇ᴿᰬਃ而会起ࡦ适

得其ਃ的᭾᷒？



为什么高薪会有坏作用？

不㘳虑银行儈管，ԫօ将䠁钱ⴻ作动࣋Ⲵ理䇪䜭ᱟ不完㖾Ⲵ。

对于外界ᶕ䈤，只有儈额Ⲵ㯚水和Ѡ厚Ⲵ奖䠁才有可能使银行儈

管一ⴤ工作下去。൘Ֆ敦䠁㶽෾，ԫօⲴ限制ഐ素䜭会使ԆԜ跑ࡠ华

尔㺇ᡆ苏哾世。然而，一њӪ（བྷཊ为男性）ࡠ底想㾱ཊ少泰Ე༛河

䗩Ⲵ༽ᔿ住宅，ཊ少定制Ⲵ㾯㻵，ཊ少纯᡻工制作Ⲵ鞋子，ཊ少俉槟

以及ᑖ㯚Ⲵ假日？նᱟ，ӪԜ䇔为，这些银行儈管䜭拥有，而且还不

止这些。

我想去Ҷ䀓ԆԜⲴ情况，我Ԝ已㓿⸕䚃Ҷབྷ笔䠁钱可以调动穷Ӫ

Ⲵ积ᶱ性，նᱟ，䠁钱ᱟ如օ◰࣡䛓些富有ӪⲴ呢？只有超过其њӪ

存款Ⲵ䠁钱才能◰࣡银行儈管吗？

Ֆ敦൓保㖇བྷ教าⲴࡽԫ教༛贾尔斯·ᕇ雷泽（Giles Fraser）

䇢䘠Ҷ一件ᕅӪ␡思Ⲵ䖦事。故事Ⲵ主Ӫ公ᱟԆ以ࡽ൘Ֆ敦䠁㶽෾Ⲵ

䛫ት，ᱟ一位银行儈管。ᕇ雷泽发现，年䖫Ⲵ银行儈管൘下班之后会

䞂吧里去，ᑨᑨ玩一种叫“全拿出ᶕ”Ⲵ⑨戏，简单粗俗，只㾱一ࡠ

Ӫ儈喊“全拿出ᶕ”，参加⑨戏Ⲵ每њӪቡ㾱把ԆԜ钱व里Ⲵ现䠁䜭

拿出ᶕ，钱最ཊⲴӪ则㾱把钱分给其ԆӪ。

这њ⑨戏ኅ现出Ⲵᱟ银行儈管对待䠁钱Ⲵ什么态度呢？有很ཊ种

䀓䟺：俆先，ԆԜ䜭很有钱，愿意拿出一བྷ把钱玩⑨戏，图њᔰ心。

我Ԝབྷཊ数Ӫ赚Ⲵ钱根本没法跟ԆԜ比，也不敢把钱व里Ⲵ钱䜭拿出

ᶕ与ᴻ友分ӛ——这也ᱟ为什么玩“全拿出ᶕ”⑨戏ⲴӪ不ཊ，以致

上不ҶBBC节目ᡆ健ᓧᴽ务节目。第二，这些Ӫ൘⛛耀，用粗俗Ⲵ话ᶕ

䈤，䛓ቡᱟ㘈尾ᐤ：“ⴻ，我Ԝ挣Ҷ这么ཊ钱！”նᱟ我䇔为⑨戏ѝ

还有一њഐ素኎于Ֆ敦䠁㶽෾儈收入Ӫ㗔文化Ⲵ核心ഐ素，㲭然这些



年䖫Ⲵ银行儈管出得起这些钱，նᱟԆԜ也不想出。所以，ԆԜ心里

一定ᱟ这样想Ⲵ：不管我钱व里有ཊ少钱，൘这њസ子里肯定有Ӫ比

我ᴤ有钱。很可能ቡᱟ这一想法使得银行儈管（故事不太ⵏ实，ն很

有趣）同意参加⑨戏，尽管Ԇ打算买一䖶二᡻车，钱व里㻵Ҷ5000

镑，ն仍然䇔为还有Ӫ比Ԇ钱ᴤཊ。

为什么银行儈管已㓿很富㼅，还⑤ᵋ得ࡠᴤཊⲴ钱呢？其ѝ一њ

关键原ഐᱟԆԜ䇔为其ԆӪᴤ有钱。൘这њ具有特定文化Ⲵസ子里，

钱Ⲵཊ少ᱮ⽪出֐⽮会ൠ位Ⲵ儈低，㺑量自身价值Ⲵ唯一参㘳ቡᱟ֐

Ⲵ㯚水和奖䠁Ⲵཊ少。一њ൘Ֆ敦䠁㶽෾工作Ⲵᴻ友告诉我，如᷌֐

每年Ⲵ㯚水ᱟ30万镑，䛓没关系。նᱟ如᷌֐⸕䚃和֐做⵰同样工作

ⲴӪ每年挣40万镑，䛓么֐ቡ会觉得֐受ࡠҶ䖫㿶。整њփ系如此令

Ӫ不ⶖ，让Ӫ切实感ࡠⰋ苦。商Ӫ不能控制㛑⾘价Ṭ，ቡ像给护༛发

钱，钱Ⲵཊ少取决于⯵Ӫᱟ䙍世Ҷ，还ᱟ依旧挣扎൘死ӑⲴ䗩㕈。

我Ԝ已㓿ⴻࡠ൘这样一种文化ѝ，䠁钱Ⲵ◰࣡作用很有可能ᱟ以

一种怪异且ᑨᑨ不太好Ⲵ方ᔿ发挥Ⲵ。当然，2008年䠁㶽危ᵪ㔃ᶏ

后，这њ㔃䇪也ቡ不足为ཷҶ。

儈㯚ᱟ一方面，նᱟ൘这一章，我想⵰重䇢一下奖䠁对ӪԜⲴ影

响，奖䠁ᱟ㻛䠁㶽ᴽ务行业称为儈级员工“㺕偿”组合Ⲵ一བྷ特点

（随后我会再探讨这一词䈝㛼后Ⲵ心理问题）。



小心“不良奖金怪圈”

如今，Ֆ敦䠁㶽෾Ⲵ奖䠁发放փ制ᱟ不透明Ⲵ（㺘现൘ཊњ方

面，下面我会谈ࡠ其ѝ一њ方面），员工不⸕䚃宣布奖䠁Ⲵ⺞切时

间，所以ࡠҶ奖䠁季，ԆԜቡ会紧张ൠ等⵰老板召见，告⸕ԆԜ奖䠁

Ⲵ数额。᤹བྷཊ数ӪⲴḷ准，ԆԜⲴ奖䠁还ᱟ很儈Ⲵ，նᱟ这ᒦ不代

㺘ԆԜ会൘当ᲊᔰ一བྷ瓶保㖇杰俉槟ᶕᒶ⾍。

བྷ约20年ࡽ，൘൓诞节Ⲵࡽ几天，我Ⲵ一њᴻ友ࡽ往䠁丝雀⸱ཤ

ⴻᵋ她男ᴻ友，她男ᴻ友൘一家བྷර投资银行工作，Ԇ刚刚见Ҷ老

板，⸕䚃Ҷ自己Ⲵ奖䠁数额。Ԇ一见ࡠ我Ⲵ这њᴻ友ቡ忍不住落泪，

于ᱟ她ቡ问ᱟ不ᱟ发生Ҷ什么不好Ⲵ事情，Ԇഎ答䚃：“ᱟⲴ。”ഐ

为Ԇ今年Ⲵ奖䠁只有18000镑。

这њ数字比我ᴻ友一年不Ձ息挣得还㾱儈，毫不ཷ怪，这ᒦ没有

ᕅ起她Ⲵ同情。当然，ᒦ不ᱟ钱本身使Ԇ难过，Ԇ心里明白这њ数字

无䇪᤹什么奖䠁ḷ准ᶕ䈤䜭不低，而且，比起不൘银行工作Ⲵᴻ友，

ԆⲴ生⍫无⯁好得ཊ。使Ԇ难过Ⲵ不ᱟ䛓18000镑Ⲵ奖䠁，而ᱟ这њ数

字代㺘Ⲵ意义——ཡ败。

Ԇ怀⯁其Ԇ同事比ԆⲴ奖䠁ཊ一倍，甚至ᱟ两倍、三倍。㲭然Ԇ

不需㾱额外Ⲵ奖䠁，նᱟԆ非ᑨ需㾱奖䠁所代㺘Ⲵ上司对ԆⲴ䇔可。

也䇨哭泣ᱟᒬ稚Ⲵ行为，նԆ好像忽然എࡠҶ童年，ቡ像老ᐸ给其Ԇ

同学打Ҷ“优”，Ԇ却得Ҷ一њ“ᐞ”。

无䇪我Ԝ䇔为发放儈额奖䠁Ⲵ䚃德准则ᱟ什么先㾱Ҷ䀓其效᷌如

օ。也䇨我ᴻ友Ⲵ男ᴻ友Ⲵ同事值得拿A级Ⲵ工资，然而Ԇ却只能拿D

级工资。൘ԆԜ䛓њ世界（我Ԝབྷཊ数Ӫ䜭不Ҷ䀓），也䇨根据ԆԜ



为公司赚Ⲵ钱，䜭给予Ҷ适当Ⲵ奖࣡，很好ൠ◰࣡ҶԆԜ，明年能ཏ

ᴤ加努࣋ൠ工作。

此刻֐可能想让我介㓽一些能ཏ䀓决这些问题Ⲵ优秀学ᵟ⹄究，

很可惜，我ᒦ没有。֐可能会䇔为既然䠁㶽ᴽ务行业拿出数ॱ亿发放

奖䠁，ቡ应该有一家བྷ银行ᡆ㘵ᵪᶴ会委ᢈԆӪ对奖䠁◰࣡Ⲵ有效性

进行独立、严ṬⲴ⹄究。即使它Ԝ做Ҷ⹄究，也不会公ᔰ发㺘⹄究㔃

᷌。所以我没有找ࡠ这样Ⲵ⹄究，նᱟ我Ԝ可以࡙用⴨关⹄究ᶕ推⍻

奖䠁◰࣡Ⲵ有效性。让我Ԝᶕⴻⴻࡽ两章Ⲵ⹄究，ᒦ将其应用ࡠ䠁㶽

行业，ⴻⴻ我Ԝᱟ否能ཏ得出ࡍ步㔃䇪。

俆先，Ֆ敦䠁㶽෾བྷཊ数Ⲵ工作，尤其ᱟ有Ѡ厚奖䠁Ⲵ儈端工

作，和吊൘单ᶐ上ᡆ摘水᷌不同——不ᱟ䛓么容᱃得ࡠⲴ。

公平ൠ䇢，ӪԜ䜭⸕䚃银行儈管每天㾱工作很长时间，նᱟ究竟

ᱟ不ᱟ长时间Ⲵ工作（ᡆ㘵䈤ԆԜⲴ努࣋）给ԆԜᑖᶕҶ儈额Ⲵ࡙

⏖，还不ᱟ很␵楚。有ӪⲴ⺞为老板赚Ҷ成百上ॳ万㖾元，նᱟ这可

能ᱟԆԜⲴ技能使然，也可能像ࠟ恩斯以ᶕⲴᢩ䇴家ᤷ出Ⲵ䛓样，完

全ᱟ靠运气。诸如⹄究赌ঊ心理Ⲵ傜克·Ṭ里菲斯（ Mark

Griffiths）这样Ⲵ心理学家过去ᑨᑨ⹄究各种类රⲴ赌ঊ，比如，൘

⑨戏ѝ下注（如轮盘赌），为未ᶕ事件下注赌ঊ和买彩⾘，现൘，有

Ӫ൘⹄究第四种赌ঊ形ᔿ：㛑⾘投ᵪ。

䠁㶽行业当然有䇨ཊ种类Ⲵ工作，一些类լ于销售工作，᤹成᷌

付㯚䞜ᡆ付֓䠁，这ᱟ很合理Ⲵ，ഐ为њӪ投入Ⲵཊ少会ⴤ接关系ࡠ

产出Ⲵཊ少。նᱟ，有䇨ཊ工作ᱟഒ队合作完成Ⲵ。很难⺞定（ᴤ不

用䈤量化）њӪ对成功ᡆཡ败Ⲵ影响。再㘵，各种༽杂Ⲵഐ素也会对

成败有影响。൘这种情况下，基⹰工资（൘这一行普䙽䖳儈）应该ཏ

Ҷ，൘བྷཊ数其Ԇ行业也如此。



如᷌公司效⳺不错Ⲵ话，年底每њӪ可以得ࡠ一笔与工资⴨称Ⲵ

奖䠁（བྷཊ数公司䜭如此）。著名Ⲵ雇员所有制Ա业约㘠–路᱃斯ቡ

ᱟ这样Ⲵ。公司䇔为所有㙼员，从CEOࡠ收银员，䜭൘为公司做贡献，

而且ԆԜ公ᔰ公正ൠ分ӛ⵰一切。

然而，关键ᱟ，如᷌约㘠–路᱃斯有一年收⳺不佳，䛓བྷ家ቡ䜭

没有奖䠁Ҷ。有一件事情最令Ӫ费䀓、最不合ᑨ理（而且有ᦏ银行形

象），䛓便ᱟ儈收入㗔փ即使ᱟ൘银行巨额亏ᦏⲴ情况下լ乎仍能得

བྷ笔奖䠁。布里斯ᢈབྷ学Ⲵ⹄究Ӫ员发现，不ӵᱟ䠁㶽业，其Ԇ行ࡠ

业也ᱟ如此：㛑⾘收⳺ᶱ其儈时，奖䠁和㯚水也会⏘；㛑⾘收⳺ᶱ低

时，奖䠁和㯚水也不会随之减少。

不难理䀓，公众对此很不┑。正如有关㓿济◰࣡作用Ⲵ证据所

⽪，这ᒦ不合理。如᷌㓿过斯䠁纳Ⲵ全ⴋ时ᵏ和新行为主义之后，࡛

Ⲵ什么也没留下，䛓么奖࣡ቡ应该用ᶕ强化良好Ⲵ行为，而不ᱟ不良

行为。

ӪԜ㓿ᑨ提ࡠⲴ一њ䀓决办法ቡᱟ不㾱给བྷ银行Ⲵ主管发现䠁奖

࣡，而ᱟ让ԆԜ参㛑。问题ᱟ，有བྷ量⹄究（൘有关节约䛓一章我会

详细探讨）㺘明我Ԝ对未ᶕⲴ钱不如对现൘Ⲵ钱重㿶。所以得ࡠ㛑ԭ

而不ᱟ现䠁仍会让Ӫ觉得有所ᦏཡ。ն好༴ᱟ一旦“老板Ԝ”拥有Ҷ

这些㛑ԭ，由于禀赋效应Ⲵ作用，ԆԜ会尽࣋⺞保㛑ԭ不贬值。

൘第6章ѝ，我Ԝ发现当ԫ务本身ᷟ燥乏味时，㓿济奖࣡便会特࡛

有效。而且如᷌没有䈡ഐ，很难让ӪԜ去做这类工作。这适用于䠁㶽

ᴽ务业吗？我䇔为Ֆ敦䠁㶽෾Ⲵ工作ॱ分乏味，它却吸ᕅҶ世界上䇨

ཊ优秀Ⲵ毕业生。毫无⯁问，儈㯚ᱟ原ഐ之一，նӵӵᱟ这њ原ഐ

吗？不ᱟ，ԆԜ⵰䘧于设计༽杂Ⲵ儈ᶐᵶ率产品。不ӵӵᱟ为Ҷ赚

钱，还有强⛸ⲴᲪ࣋◰࣡Ⲵഐ素，一些Ӫ乐൘其ѝ。



吸ᕅԆԜⲴ还有交᱃䗮成Ⲵ䛓◰动Ӫ心Ⲵ一刻。我有一њ富有Ⲵ

ᴻ友，Ԇᒦ不ᱟ൘䠁㶽行业工作，而ᱟ൘出版行业工作。我ᴮ问过Ԇ

对出版工作Ⲵ兴趣有ཊབྷ。Ԇ很䈊恳ൠ告诉我䈤Ԇᒦ不ᱟഐ为产品Ⲵ

质量而兴ཻ和陶䞹，而ᱟ为Ҷ“䗮成交᱃”，甚至乐此不⯢。㲭然每

笔交᱃䜭会让Ԇ赚很ཊ钱，նᱟ目ࡽ൘ԆⲴ㙼业生⏟ѝ，䗮成交᱃时

Ⲵ◰动之情才ᱟ最重㾱Ⲵ。我想类լⲴ情况也发生൘䇨ཊ෾市里Ⲵ贸

᱃商和䠁㶽ཷ才Ⲵ身上。毕竟，൘Ֆ敦䠁㶽෾，时ᑨ听ࡠӪԜ䈤ԆԜ

30኱ቡ退Ձ还ᱟ很ᑨ见Ⲵ，ഐ为ࡠ䛓时ԆԜ已㓿赚ཏҶ钱。事实上，

很少有Ӫ会൘这њ年喴离㙼，ᡆ䇨ᱟഐ为ԆԜ既喜欢赚钱，又喜欢这

ԭ工作。

倘若我ᱟ对Ⲵ，䛓么൘儈端银行工作ѝ，发放奖䠁便ᱟ错䈟Ⲵ。

正如我Ԝ从德㾯等Ӫ⹄究ѝ所发现Ⲵ䛓样，䠁钱◰࣡有可能࢕ཪҶ银

行儈管内൘Ⲵ动࣋，甚至情况ᴤ糟，ӪԜ从事这项工作不再ᱟഐ为喜

欢，而只ᱟ为Ҷ赚钱。换䀰之，ԆԜ会感觉ᱟ外൘动࣋促使ԆԜ从事

这一㙼业。这一问题，൘诸如医护领ฏѝ会㻛特࡛关注，ᡆ䇨൘银行

业也同样重㾱。如᷌䠁钱意味⵰一切Ⲵ话，䛓么奖䠁ᢓ除ᡆ减少时，

ӪԜቡ会䇔为䠁钱ᦏཡҶ，员工Ⲵ工作积ᶱ性还不如实行奖䠁制度之

。儈ࡽ

这一䈤法（ᡆ㘵稍微变一下：ᓏ除奖䠁制度，银行儈管便会跑ࡠ

国外去），正ᱟ奖䠁制度㔤护㘵Ⲵ䗙䀓之词。无⯁这ᱟњᶱ具自࡙性

Ⲵ䗙䀓，而且德㾯等ӪⲴ⹄究工作Ⲵ⺞㺘明䠁㶽业从一ᔰ始ቡ不应该

将奖䠁作为㯚资待䙷Ⲵ一䜘分。

这一文化已然成形，连བྷ额奖䠁也ཡ去Ҷ作用。这有点像布励唈

尔ᴬ（Brummelman）、德韦克等Ӫ所发现Ⲵ问题：父母过度赞ᢜ孩子

ԜⲴ画作，会使效᷌减弱，ᡆ㘵适得其反。如᷌银行儈管一ⴤ能得

。最儈”奖䠁，䛓么奖䠁根本不能◰࣡ԆԜ取得ᴤབྷⲴ成ቡ“ࡠ



⹄究㺘明，如᷌奖䠁已㓿成为㯚䞜待䙷Ⲵ一䜘分，䛓么ቡ应该偶

尔发放一བྷ笔奖䠁，对不俗Ⲵ业㔙进行奖࣡。ն䛓样Ⲵ话，这些银行

Ⲵ儈管Ԝ又往往会走向过度自信。正如བྷཊ数Ӫ䇔为自己ᱟ水平超ᑨ

Ⲵ司ᵪ一样（ն从概率统计ᶕⴻ这ᱟ不可能Ⲵ），བྷ䜘分Ӫ会儈估自

己对一њ成功Ⲵ项目所做Ⲵ贡献。ഐ此像其ԆӪ一样，银行儈管也会

受ࡠ㔙效Ⲵ㯚䞜Ⲵ吸ᕅ，䇔为ԆԜ会脱仆而出。当࡛Ӫ对其贡献䇴价

不儈，最终奖䠁又低于其ᵏᵋ值时，ԆԜ便会ཡᵋ沮丧。正如我ᴻ友

Ⲵ男友䛓样，一ԭ昂贵Ⲵ⽬物却造ቡҶ一项ᦏཡ，而ቡ像我ࡽ面所

䈤，ᦏཡ最令Ӫ়恶。正如ᶕ自㖾国加ᐎབྷ学Ⲵ⹄究Ӫ员Ժ恩·᣹䠁

（Ian Larkin）所ᤷ出Ⲵ䛓样，㙼员Ԝ会将其奖䠁与同事Ⲵ⴨比䖳

（无䇪㓿理ཊ么努࣋ൠ保守秘密），这会使ӪԜ⴨ӂ阻ᥐ彼此Ⲵ工作

——从而很难形成良好Ⲵഒ队合作。

把奖䠁纳入永ѵⲴ㯚资փ系，࢕ཪҶ其应有Ⲵ价值。奖䠁本应ᱟ

一次ⵏ正意义上Ⲵ㺘ᢜ，反而成Ҷ“㺕偿”Ⲵ一䜘分。ቡ像对瑞༛核

ᓏ料ึ൪Ⲵ㺕偿一样，这种做法很可怕，好像൘䈤：我Ԝ⸕䚃֐൘这

њ讨়Ⲵ行业工作，我Ԝ会㺕偿֐Ⲵ，给֐发一བྷ笔钱。

这促使我Ԝ思㘳བྷ额奖䠁Ⲵ问题。以ཊ数ӪⲴḷ准ᶕⴻ，银行儈

管Ⲵ奖䠁分红Ⲵ⺞ᱟ很བྷ一笔钱。我Ԝ很早ቡ明白བྷ额奖䠁有时能ཏ

◰࣡ӪԜ，小额奖䠁则不能。只有奖䠁䠁额䗮ࡠ能ཏ改变一њӪⲴ生

⍫时，才会有效。我ᴻ友男友Ⲵ奖䠁䗮18000英镑，尽管对Ԇᶕ䈤ᱮ得

太少Ҷ，ն这能改变印度泰米尔纳德䛖ᶁ民Ⲵ生⍫，ն对Ԇ而䀰只ᱟ

花不ҶⲴ钱又໎加Ҷ一些，ᡆ㘵ᱟཊҶ一њԆᒦ不ⵏ正需㾱Ⲵ假ᵏ。

ഐ为情况㓿ᑨ如此，而且བྷཊ时候银行儈管Ⲵ工作和“世界

杯”足球Ⲵ决赛ѝⲴ点球不同（尽管有些བྷⲴ交᱃有时与点球有些⴨

լ），我䇔为发挥ཡᑨ不ᱟњབྷ问题。ն㘳虑ࡠ近几年ᶕ䠁㶽业业㔙

不好ᑖᶕⲴ⚮难性后᷌——ᦏཡ数万亿，Ա业倒闭，整њփ系动荡不

安，֐肯定想⸕䚃བྷ额奖䠁ᱟ否让一些银行儈管ཊᐤ胺分泌过量。换



句话䈤，བྷ额奖䠁䈡惑下，ԆԜⲴབྷ脑超负荷运转，这意味⵰ԆԜ无

法专心工作。

最后，൘将ࡽ两章所提ࡠⲴ⹄究成᷌应用ࡠ银行儈管奖䠁发放这

一情况时，挤出效应会怎样呢？这一行业如此ⴻ重䠁钱，会不会忽略

Ҷ为什么做与做什么Ⲵ问题呢？൘Ḁ种意义上，Ⲵ⺞如此。当然我ᒦ

不ᱟ䈤提供䠁㶽ᴽ务ቡ应该像献㹰一样，ᡆ㘵䈤我ԜⲴ银行系统应交

由志愿㘵ᶕ提供ᴽ务，ቡ像英国ⲷ家救生艇协会和ኡ区救援队䛓样。

如᷌银行儈管没有㯚资，银行业也ቡ不会存൘Ҷ。նᱟ近ᶕ发现䠁㶽

业如此ᢗ⵰于钱生钱，以致忘记Ҷ其㙼责ቡᱟ为现有㓿济Ⲵ发ኅ保傮

护航。

2009年，当时Ⲵ英国䠁㶽ᴽ务管理ተ主席阿代尔·特纳（Adair

Turner）发㺘Ҷ一篇䇴䇪。由于ᱟസ内Ӫ༛发㺘Ⲵ，该䇴䇪影响颇

བྷ。Ԇ䈤䇨ཊ䠁㶽行业Ⲵ⍫动“毫无⽮会价值”。如᷌从䛓时起ቡ实

行儈调Ⲵ改革，当下Ⲵ银行ቡ会为㓿济发ኅ提供ᴤ有价值、对⽮会ᴤ

有⳺Ⲵᴽ务，䛓么银行儈管Ⲵ༠䂹ቡ应该有所提升，ӪԜ也会ᴤ加喜

爱和尊敬ԆԜ。也䇨这种想法很天ⵏ，这样Ⲵ尊重能起ࡠ◰࣡作用

吗？银行儈管只需㾱拿基⹰㯚资，不需㾱再定ᵏ发放奖䠁，ഐ为ԆԜ

能ཏ从工作ѝ得ࡠ┑足？这太理想化Ҷ，这不ᱟ我Ԝ对护༛、教ᐸ和

⽮会工作㘵Ⲵᵏ待吗？

我䇔为，把最好Ⲵ心理⹄究成᷌应用ࡠ银行儈管Ⲵ奖䠁问题上，

意味⵰我Ԝ需㾱对该փ制进行彻底Ⲵ改革。甚至Ӫ࣋资Ⓚ专业ᵪᶴ英

国特䇨Ӫ事发ኅ协会于2015年发布Ҷ一篇ᶱ好Ⲵ报告，ԆԜ对该领ฏ

所有优秀⹄究进行Ҷ调ḕ，ᒦ劝䈤Ա业应用这些成᷌，ն㾱想䗮ࡠ这

一目Ⲵ，身陷“不良奖䠁怪സ”ѝⲴӪԜ必须意䇶ࡠ变革ᱟ必需Ⲵ。

为Ҷ我Ԝབྷ家好，我Ԝ只能ᐼᵋ有足ཏཊⲴӪ意䇶ࡠ这一点。



第9章 钱，钱，钱

为什么ᴿ人总Ờ想着腰缠万䍥？为什么我们⑪ᵑ得ࡦᴪཐ的䫧？

为什么䫧ᴿཐ少䜳不ཕ？为什么䫧䏀ཐ䏀“幸福”？

法国Ⲵ普㖇旺斯ᶁᒴ有一њ草ൠ球൪，球൪对面⸇立⵰一ᒒ气⍮

Ⲵṳ色房子，⎧蓝色Ⲵ百叶窗，铁门有些⹤旧。ᡈ争时ᵏ，作为进入

红房ᶁⲴẕཤ๑，这所房子ᴮᱟ纳粹分子Ⲵབྷ本营。

ⲫ上宽བྷⲴ台阶，推ᔰ宽བྷⲴ玻璃门ቡ可以进入房子。门Ⲵ两䗩

摆放⵰Ṭ特励德·杰基尔[1]（Gertrude Jekyu）ᔿⲴ陶罐，这些陶罐

出自19世纪末萨里Ⲵᓧ普顿陶ಘ工作室，价值不菲，令Ӫ艳㗑。ᱮ

然，房ቻⲴ主Ӫ品位不凡，且ॱ分富有。

见ࡠ迈克·里德（Mike Redd），֐难以⴨信Ԇ已年过古稀。Ԇ身

穿⸕名设计ᐸ设计Ⲵ紧身牛仔㺓，ᡤ⵰银᡻镯，俨然一࢟摇┊明星Ⲵ

模样。൘舞会上，֐会ⴻࡠԆ跳Ԇ䛓有名Ⲵᢝ臀舞。

迈克一向ឧម，无䇪൘家里，还ᱟ൘൓特㖇佩斯Ⲵ⎧┙俱乐䜘为

ᴻ友Ԝ买俉槟时䜭ᱟ如此。迈克䇔为钱ᱟ用ᶕӛ受Ⲵ，为此Ԇᑨᑨ为

㻛Ԇ称为守财奴Ⲵ富豪感ࡠ䚇៮。

Ԇ对我䈤：“钱对于我ᶕ䈤Ⲵ⺞非ᑨ重㾱，ӪԜ总䈤我张౤闭౤

䜭ᱟ钱。”钱一ⴤ以ᶕ䜭ᱟԆ生⍫Ⲵ动࣋。自从创业后，Ԇ意䇶ࡠ除

Ҷ自己之外ԫօӪ䜭不能依靠。

当迈克1950年൘Ḥ䜑毕业后，Ԇ父母想让Ԇ干一ԭ稳定Ⲵ工作，

为Ԇ叔叔Ⲵ保险公司工作。նᱟ迈克另有打算。൘1951年寒冷Ⲵ冬

天，Ԇ为自己找Ҷњ卖⚝⚛ಘⲴ工作。Ԇ靠从ѝᣭ取֓䠁为生，䛓时



Ԇ连一双御寒Ⲵ靴子也买不起。Ԇ൘雪天里从一њ农൪走ࡠ另一њ农

൪，不停ൠ྄波，脚趾䜭长Ҷ冻⯞。նᱟԆ៲得Ҷ如օ䈤ᴽ农൪主买

ԆⲴ⚝⚛ಘ，ᒦव揽ҶԆԜ今后Ⲵ⚝⚛ಘ供应业务，这项业务可以持

㔝Ⲵ时间甚至比ԆԜⲴ生命还㾱长。还不ࡠ一年，ԆⲴ父母ቡ“ᣡ

怨”Ԇ挣得钱竟然比医生还ཊ。Ԇ走上Ҷ成功商ӪⲴ䚃路，նᱟᔰ始

Ⲵ时候也走Ҷ一些弯路。

ቡ像很ཊ男孩一样，ԆⲴỖ想ᱟ൘ᴬ㚄球队踢足球。Ԇ൘老特᣹

福德球൪获得一次ᵪ会。նᱟԆ൘球൪很不走运，Ԇ没有成功。反而

当Ԇ൘෾里Ⲵ赌൪用卖⚝⚛ಘ挣Ⲵ钱赌ঊ时交Ҷ好运。Ԇ玩21点⑨戏

时，从一位足球运动员Ⲵ᡻里赢Ҷ一䖶敞篷莫里斯。

这一好运使Ԇ决定离ᔰ家。第二天，19኱Ⲵ迈克把㺓ᴽ往车里一

ຎ，ቡᔰ车走Ҷ。从此，Ԇ再没有见过自己Ⲵ父母。

ҶՖ敦，Ԇ又找Ҷ一ԭ销售工作。这次ᱟ推销早ᵏⲴ电话答录ࡠ

ᵪ，Ԇ再一次做得仾生水起。նԆഐ心怀成名之Ỗ而上Ҷ一所戏ࢗ学

ṑ，还൘一家ࢗ院找ࡠҶ一ԭ工作。ն൘䛓时Ԇ对䠁钱Ⲵ兴趣已㓿ᔪ

立。“我热爱╄戏，նᱟ我还没有热爱ࡠ一ⴤ൘ࢗ院工作，过没有钱

Ⲵ生⍫。”

此后，Ԇ心无旁僋，一心赚钱。Ԇ决心挣ᴤཊⲴ钱。

ᱮ而᱃见，Ԇ成功Ҷ。նԆ依然没有停止努࣋赚钱，依然൘制订

各种资产计ࡂ。Ԇ已㓿过Ҷ退ՁⲴ年纪，有足ཏⲴ钱过上舒适Ⲵ生

⍫，նԆ依然想㾱赚ᴤཊⲴ钱。为什么？

[1]Ṭ特励德·杰基尔：19世纪末20世纪ࡍ英国最负ⴋ名Ⲵ造ഝ家、作家。她൘花ഝ设计

方面Ⲵ影响࣋已㓿䙽及整њ世界。——㕆㘵注



守财奴与挥金如土的人

我Ԝ需㾱钱购买生⍫必需品。这一点我想བྷ家䜭䇔同。ն什么ᱟ

生⍫必需品？对这一问题我Ԝ始终无法䗮成一致。有些东㾯֐可能觉

得ᱟ必需Ⲵ，我却䇔为ᱟ无用Ⲵ。由于各自Ⲵ㓿济状况不同，我Ԝ可

能对于什么ᱟ自己不可ᡆ㕪Ⲵ东㾯有不同Ⲵ理䀓。

时过ຳ䗱，30年ࡽ，将༽杂Ⲵ计算ᵪ放入口㺻简ⴤ不可想象。我

Ԝ䛓时候可能会䇔为这样Ⲵ计算ᵪᱟ一件奢侈品，只有超级巨富才可

以把玩。现൘世界上䇨ཊൠ方㿶Ც能᡻ᵪ为必༷之物。现൘൘Ֆ敦Ⲵ

贫民区坐公交车，֐也可以ⴻࡠ每њӪ᡻里至少有一䜘᡻ᵪ。

同样，电㿶ᵪ൘过去也只有富Ӫ才有。现൘，即使ᶱ右䇴䇪家䜭

承䇔ⴻ不上电㿶ⲴӪ䜭ᱟ穷Ӫ。再比如外出ቡ佀，从小ࡠབྷ父母很少

ᑖ我去饭ᓇ吃饭，只有൘特殊൪合下，才会去饭ᓇ。现൘只㾱ӪԜ能

负ᣵ得起，ቡ可以㓿ᑨ去，也不算什么Ҷ不起Ⲵ事。

㲭然整њ⽮会Ⲵ观念改变Ҷ，ն我Ԝ对䠁钱Ⲵⴻ法依然不同。怎

样才算ᱟ贫穷，ᡆᱟ富㼅？有ཊ少钱才算足ཏᡆ㔠㔠有։？ӪԜⲴⴻ

法ᡚ然不同。形成这些不同ⴻ法Ⲵ原ഐօ൘？特࡛ᱟ为什么一些Ӫ对

䠁钱䛓么ᢗ⵰？

几ॱ年ᶕ，心理学家已㓿᤹照䠁钱观Ⲵ不同把我Ԝ分Ҷ类。其ѝ

一种分类法由心理学家赫伯·ᠸ德伯Ṭ（Herb Goldberg）和㖇伯特·

刘᱃斯（Robert Lewis）于1970年提出。ԆԜ做出Ҷ12种分类，分类

基于ԆԜ自己Ⲵ观察，不ᱟ像对њ性Ⲵ定性⹄究䛓样，而ᱟ基于从成

百上ॳӪⲴ身上得ᶕⲴ数据Ⲵ严Ṭ分᷀。尽管这种分类不讨Ӫ喜欢，

նᱟ很有趣。也䇨֐会发现自己኎于其ѝ一类，ᡆ䇨，当֐一类一类

ⴻ下去时，֐ᐼᵋ自己不኎于其ѝԫօ一类。



1.自由买家——়֐恶受Ӫ限制和做自己不愿做Ⲵ事情，而且㿶

花钱为摆脱限制Ⲵ方ᔿ。൘䞂吧֐总ᱟ一ᐑ一ᐑൠ买䞂请客，ഐ为֐

不想欠࡛ӪⲴ情。

2.自由斗༛——֐不喜欢受䠁钱约ᶏ，ᐼᵋ䠁钱能ཏ平൷分䝽。

可能ᐼᵋ䠁钱根本不存֐，⯊内ࡠ可能会为自己ᶕ自富㼅家ᓝ而感֐

൘。而且，用ᠸ德伯Ṭ和刘᱃斯Ⲵ话ᶕ䈤，֐可能ᱟ一њ“积ᶱⲴ改

革家”，一њ“忧国忧民Ⲵ自由主义㘵”，又可能ᱟ一њ“与⽮会Ṭ

Ṭ不入ⲴӪ”，ᡆ㘵一њ㲊无主义㘵。

3.强迫性储蓄㘵——为Ҷ攒钱而攒钱，每次一领ࡠ钱ቡ先存储一

定数额，ቡ好像൘㕤储蓄税。֐不能ⵏ正ӛ受一њ假ᵏ，特࡛ᱟ不能

ᑖ㯚Ձ假Ⲵ时候，ഐ为度假使֐不ӵ比平时花得ཊ，而且没钱可挣。

4.自我否定㘵——如᷌把钱花൘自己身上，ቡ会感ࡠ内⯊；住൘

房价低ᓹⲴൠ段；一进超市，先䘹打ᣈ商品；如᷌有额外收入，֐会

把钱花൘࡛Ӫ身上而不ᱟ自己身上；֐对未ᶕ很悲观，有闲钱也不敢

花。

5.强迫性打ᣈ商品购买㘵——除非ᱟ打ᣈ商品，否则֐不会买。

觉得所谓Ⲵ֐。䘹ᤙ最优惠Ⲵ价Ṭ，ࡨ可能花费བྷ量时间寻找优惠֐

购物成功，不ᱟഐ为买Ҷ很ཊ东㾯，而ᱟഐ为ⴱҶ很ཊ钱。

6.狂热Ⲵ收㯿㘵——֐不收㯿钱，而ᱟ喜欢收㯿其Ԇ东㾯，近乎

Ⱔ䘧。一旦收㯿Ҷ什么东㾯，֐ቡ不会放弃。֐可能还争强好㜌。

7.买爱之Ӫ——֐ឧមབྷ方，֐喜欢用钱购买爱ច、关注，ᡆ㘵

ᱟ让ӪԜ喜欢֐。֐可能会为慈善事业ᦀབྷ笔Ⲵ钱，也可能会给ᴽ务

员一བྷ笔小费，֐还可能用钱买孩子ԜⲴ爱，从而惯坏Ҷ孩子。Ӣᡊ

ᴻ友可能怨֐总ᱟ不给ԆԜ买单Ⲵᵪ会。



8.爱Ⲵ兜售㘵——֐待Ӫ和蔼可Ӣ，使ԆӪ自我感觉良好，而实

际上֐正൘出售自己Ⲵ爱。为Ҷ保住工作，֐取悦老板。֐总ᱟ和比

。有钱Ⲵᴻ友外出⑨玩，ն当ᴻ友有ഠ难时，却毫不犹豫将其ᣋ弃֐

9.爱Ⲵ偷盗㘵——֐༠称关心自己Ⲵ员工，ն实际上却只ᱟᐼᵋ

ԆԜⲴ工资一ⴤ㔤持൘低水平。作为一њ╄员，֐会假㻵热爱自己Ⲵ

观众，却൘㛼后蔑㿶ԆԜ。֐可能会用爱去偷盗对֐有特殊价值Ⲵ东

㾯。

10.操控㘵——֐用䠁钱取得权࣋，նᱟ为Ҷ获得ᴤཊⲴ钱又ࡺ࢕

ӪԜ，有时甚至欺僇ԆԜ，ն֐ᒦ不为此而感ࡠ内⯊。

11.ᑍ国ᔪ造㘵——֐决心成为一њ领导，不ӵഐ为֐䇔为当䘭随

㘵很软弱，而且֐不喜欢࡛Ӫ质⯁֐Ⲵ决定，独立对֐ᶕ䈤非ᑨ重

㾱。如᷌有可能Ⲵ话֐会去寻找挣钱Ⲵ捷径。

12.教父——֐为Ҷ让孩子Ԝ҆一点儿而去贿赂ԆԜ。只有࡛Ӫ听

命于֐，֐才会对ԆԜ好。൘饭ᓇቡ佀时，֐总能᥁出毛⯵，֐乐意

花钱买࡛ӪⲴ忠心。

迈克告诉我Ԇ之所以不停ൠ赚钱ᱟ为Ҷ获得安全感，据此我Ԝ可

以把Ԇ归ࡠ强制性储蓄㘵这一类。当然，迈克也花钱，也不全ᱟ为Ҷ

安全感，我䇔为迈克还ᱟ一њ自由买家。年䖫时，Ԇቡ决心挣足ཏⲴ

钱，没有Ӫ能使Ԇ改变想法。

迈克可能不同意我Ⲵ归类。նᱟԆ会把我ࡂ归哪一类呢？也䇨ᱟ

擅长购买打ᣈ商品䛓一类？ഐ为我Ⲵ⺞喜欢买打ᣈ商品，尤其ᱟ当Ӫ

Ԝ夸赞我用很少Ⲵ钱买ᶕⲴ㺓ᴽ时。ᡆ㘵把我归入䠁钱傀儡这一类，

这ᱟ最近䠁钱观新分类փ系ѝⲴ一类。



这些分类փ系Ⲵ问题൘于很难把ӪԜത㔅䠁钱所㺘现Ⲵ行为概ᤜ

出ᶕ，归为一类。可能一њ比䖳好Ⲵ方法ᱟ观察我ԜⲴ性Ṭ和我Ԝ对

䠁钱Ⲵ行为有什么㚄系。例如，⹄究㺘明，൘“尽责”一项上得分儈

ⲴӪ，ᴤ可能有存款（൘心理学上，尽责ᱟӄབྷӪṬ特征之一。其։

四བྷ特征为ᔰ放性、情㔚不稳定性、Ӣ和性和外向性）。又ᡆ㘵像迈

克䛓样ⲴԱ业家，ᴤ有可能൘稳定性和独立性上得儈分。൘心理学

上，还有一种控制点理䇪，ᱟᤷ一种能ཏ掌控周ത世界Ⲵ意䇶。Ա业

家Ԝ往往䜭拥有所谓Ⲵ内控点，䇔为ԆԜ能ཏ改变自己Ⲵ༴ຳ。然

而，负债ⲴӪ往往有一њ外控点，䇔为外䜘事物很难控制。

不同影响ഐ素之间Ⲵ关系ᱟ很难梳理␵楚Ⲵ。比如，贫穷也䇨容

᱃导致外控ර性Ṭ[1]Ⲵ形成。换句话䈤，穷Ӫ不太可能（也䇨有充分

Ⲵ理由）䇔为ԆԜ能ཏ掌控生⍫，ԆԜ也容᱃欠债。䛓么，拥有外控

ර性Ṭ会使Ӫഐ负债进而走向贫ഠ吗？又ᡆ㘵䈤ᱟ贫ഠ导致Ҷ负债，

从而形成Ҷ外控ර性Ṭ吗？（我Ԝ将൘下一章ᴤ加详细ൠ探讨㕪钱Ⲵ

问题。）

其Ԇ⹄究ᱮ⽪，稳定Ⲵ外向性ṬⲴӪᴤᔰ放ᴤ富㼅，对䠁钱不൘

乎。尽管这种性ṬⲴӪ花钱བྷ᡻བྷ脚，նᱟԆԜ觉得自己ᴤ能掌控䠁

钱。൘瑞典做Ⲵ一项⹄究发现，情商儈ⲴӪ往往不会㻛䠁钱牵⵰啫子

走，也不会把䠁钱㿶为权࣋和身ԭⲴ象征。例如，这些Ӫ擅长察䀰观

色，ԆԜ൘应对ཡ败和᥁ᡈ时也㺘现得很好。

⴨反，这项⹄究还发现䛓些非ᑨ喜欢䠁钱ⲴӪ很难适应⽮会环

ຳ。ᱟഐ为Ӫ对ԆԜᶕ䈤毫无意义，ԆԜ才൘䠁钱上寻求ហ㯹Ⲵ吗？

还ᱟഐ为ԆԜ只对䠁钱感兴趣，从而远离ҶӪ㗔？像这些即时快照ᔿ

Ⲵ⹄究很难告诉我Ԝ谁先谁后。它Ԝ只能告诉我Ԝ一般情况，不能亴

⍻特殊њփⲴ行为，比如䈤迈克Ⲵ行为。尽管迈克很喜欢钱，ն毫无

⯁问Ԇᱟњ善于交际ⲴӪ。同样，Ԇ也善于应对ཡ败和᥁ᡈ。Ԇ不把

䠁钱㿶为权࣋和身ԭⲴ象征，也不会㻛䠁钱牵⵰啫子走。所有这些不



同Ⲵ观念䜭集于Ԇ一Ӫ之身。这些⹄究，ᱟ䙊过调ḕ成ॳ上万ⲴӪᶕ

揭⽪普䙽存൘Ⲵ模ᔿ。比如，一њӪ受教㛢程度越儈，一般ᶕ䈤，ቡ

越不会⵰䘧于䠁钱。这ᒦ不ཷ怪，也䇨ഐ为ԆԜ䇔为自己有能࣋赚取

足ཏⲴ䠁钱。这项⹄究还ᱮ⽪，一般ᶕ䈤，越年䖫ⲴӪ越不൘乎䠁

钱。⴨反，年喴越བྷⲴӪ越擅长做亴算。当然，֐可能会告诉我一些

例外，比如，一些学生热㺧于攒钱，领养老䠁Ⲵ老年Ӫ却热㺧于花

钱。

൘这њ领ฏ，没有Ӫ能ཏ提出一种理䇪，可以对每њӪⲴ䠁钱观

做出䀓䟺，䀓䟺它ԜⓀ于哪里，为什么我Ԝ对于每天发生Ⲵ事情Ⲵⴻ

法会有如此བྷⲴᐞ异。նᱟ，൘我ⴻᶕ，Ֆ敦བྷ学学院Ⲵ阿德里安·

ᕇ恩⎧姆（Adrian Furnham）进行Ⲵ⹄究最全面也最有趣。Ԇ提出Ҷ

䠁钱信Ԡ、行为等级和简单Ⲵ16项䠁钱态度量㺘，这些⹄究㔃᷌会告

诉֐，֐ᴤⴻ重什么——将䠁钱作为获取权࣋Ⲵ工具、获得安全感Ⲵ

工具，还ᱟ获得自由Ⲵ工具。ᕇ恩⎧姆Ⲵ成᷌之所以有成效，最重㾱

Ⲵ一њ原ഐቡᱟ，൘英国ᒯ播公司发起Ⲵ一њ名叫“བྷ笔䠁钱⍻

䈅”Ⲵ调ḕѝ，10万ཊӪປ写Ҷ调ḕ㺘。

调ḕᱮ⽪，当ӪԜ年䖫时，很可能会透支ᡆ㻛ᤂ㔍赊账；ӪԜ上

Ҷ年纪后，ᴤ容᱃受⹤产Ⲵ影响。同时䛓些䇔为䠁钱赋予ԆԜ权࣋Ⲵ

Ӫ，ᴤ有可能去冒车房㻛收എⲴ仾险。然而，䇔为䠁钱能ཏᑖᶕ安全

感ⲴӪ却很少陷入㓿济ഠຳѝ。调ḕᱮ⽪，男Ӫᑨ把䠁钱与安全感和

自由㚄系起ᶕ；女Ӫ却ᴤ愿意承䇔她Ԝ花钱时很ᣵ忧，而且把购物当

作掌控情感Ⲵ方法。նᱟ，这项⍻䈅ᱮ⽪男Ӫ与女Ӫ最བྷⲴᐞ࡛൘于

女Ӫ൘䠁钱上㾱ឧម得ཊ。

ᡆ䇨，“བྷ笔䠁钱⍻䈅”ѝ最令Ӫ惊䇦Ⲵ发现ᱟ，总փ上ᶕ䈤，

ӪԜ对䠁钱Ⲵ态度不ᱟ由收入决定Ⲵ。ӪԜᱟ否有钱，对于ӪԜᱟ否

把䠁钱㿶为安全、自由、爱情和权࣋没有ԫօ影响。所以，我Ԝ可以

得出如下㔃䇪：至少我ԜⲴ䠁钱观一䜘分ᱟ天生Ⲵ，也ቡᱟ䈤䈤，我



ԜⲴ䠁钱观൘我Ԝ拥有㓿济能࣋之ࡽቡ已㓿存൘，而不ᱟ由䠁钱决

定。

ቡ䠁钱观而䀰，还存൘一њ时间㔤度Ⲵ问题。ᕇ恩⎧姆发现，当

谈及未雨㔨缪时，我ԜⲴ䠁钱观൘过去ᐞ异䖳小。例如，年喴䖳བྷⲴ

Ӫ，尽管很善于做亴算，ԆԜ还ᱟ比䖳容᱃ᣵ心未ᶕⲴ䠁钱状况，有

钱Ӫ也ᱟ这样。尽管我Ԝᑨᑨ䇔为富Ӫ钱ཊ，烦恼也ཊ（而我Ԝ没有

这些烦恼），ն毫无⯁问，收入越低ⲴӪ，㓿济方面Ⲵ焦虑ቡ越ཊ。

如᷌一对夫妻有⴨同Ⲵ䠁钱观，ԆԜᱟ很ᒨ运Ⲵ。๚萨斯ᐎ立བྷ

学Ⲵ⹄究Ӫ员对4500对夫妻进行Ҷ长䗮7年Ⲵ⹄究。ԆԜ发现，离婚最

བྷⲴ征兆不ᱟ关于孩子、家务ᡆ性生⍫Ⲵ争吵，而ᱟ关于䠁钱Ⲵ争

吵。

这类争吵Ⲵ本质不同于其Ԇ话题Ⲵ争吵。一方面，与家务、性生

⍫ᡆ姻Ӣ方面Ⲵ争吵⴨比，关于䠁钱Ⲵ争吵ᴤ◰⛸。也䇨൘一段关系

ѝ，䠁钱可以代㺘䇨ཊ不同Ⲵ东㾯——权࣋、ཡᵋ，甚至ᱟ不信ԫ。

然而，有趣Ⲵᱟ，ᱟ否值得夫妻吵一ᷦ与䠁钱数额其实没有ཊབྷⲴ关

系，ԆԜ吵ᷦᒦ不ᱟഐ为㕪钱，ഐ为无䇪收入ᡆ存款有ཊ少，夫妻Ԝ

䜭会为Ҷ䠁钱而争吵。

൘这一领ฏⲴ⹄究Ӫ员䇔为，䠁钱൘婚姻关系ѝ能造成如此བྷⲴ

分歧，ᱟഐ为男Ӫ和女ӪⲴ䠁钱观不同。正如我Ԝ൘上䘠“བྷ笔䠁钱

⍻䈅”ѝ所ⴻࡠⲴ，Ⲵ⺞有证据证明ᱟ这样Ⲵ，比如，女Ӫᑨ用购物

⯇法。“这双鞋֐花Ҷཊ少钱？”还记得我丈夫吧，ᱟԆ൘外出给我

买生日⽬物时，花Ҷ500英镑为Ԇ自己买Ҷ一件Ⳟ夹克。有一项⹄究㺘

明，一般ᶕ䈤，男Ӫ比女Ӫᴤ加奢侈。

另一项有关䠁钱观Ⲵ⹄究㺘明，男Ӫ䇔为自己ᴤ有能࣋༴理䠁钱

方面Ⲵ问题，ᒦ且愿意为䠁钱冒ᴤབྷⲴ仾险。同时，与男Ӫ⴨比，女



Ӫᴤ容᱃㗑ច她Ԝ有钱Ⲵᴻ友，ᒦ且䇔为䠁钱ᱟ身ԭ和权࣋Ⲵ象征，

车子也ᱟ。

诸如此类Ⲵ⹄究有很ཊ，有Ⲵ⹄究距今已有10ཊ年Ҷ，我Ԝ应该

如օⴻ待这些⹄究，还很难䈤。总Ⲵᶕ䈤，我ᒦ不䇔为男女之间䠁钱

观Ⲵᐞ异比不同њ性之间Ⲵᐞ异㾱ᱮ著。

我想⸕䚃䠁钱Ⲵ特质ᱟ否能ཏ䀓䟺其ᕅ发如此ཊⲴ争吵Ⲵ原ഐ。

我Ԝ需㾱和䠁钱长ᵏ打交䚃，所以很难把它忘记。无䇪ᱟդ侣、母

女，还ᱟ兄妹，两Ӫ之间ᑨᑨ会意见⴨左。ᡆ䇨有关䠁钱观，有一件

事情ᱟ可以肯定Ⲵ，䛓ቡᱟ我Ԝ䜭有自己Ⲵ䠁钱观，而且䜭䇔为自己

ᱟ正⺞Ⲵ，所以䠁钱会ᕅ起争吵，而这些争吵又很难平息。

当然，䠁钱观Ⲵњփᐞ异ᒦ不存൘于ⵏ空之ѝ。ຳ况Ⲵࢗ变，比

如，ѝ彩⾘、和一њ百万富㗱㔃婚又ᡆ㘵ཡ业，䜭将不可䚯免ൠ改变

Ⲵ䠁钱观。䠁钱观不会像Ც࣋䛓样稳定，ն又比工作┑意度㾱稳定֐

得ཊ。

现൘，ᱟ时候谈䇪有关䠁钱Ⲵ最བྷ问题Ҷ——䠁钱会让ӪԜ快乐

吗？

[1]外控ර性Ṭ：拥有此种性ṬⲴӪ，ᴤཊൠ䇔为事情Ⲵ㔃᷌ᱟ由ᵪ䙷、运气、⽮会㛼

景、ԫ务难度、ԆӪ及超越自己控制能࣋Ⲵ外䜘࣋量Ⲵഐ素所决定Ⲵ，容᱃听天由命由外界

主宰；而⴨对Ⲵᱟ拥有内控ර性ṬⲴӪ，ԆԜ䇔为㔃᷌取决于内൘Ⲵ原ഐ，如њӪⲴ努࣋程

度、њ性和自身能࣋，ԆԜ␡信自己能ཏ掌握自己Ⲵ命运。——㕆㘵注



中彩票

1995年，Ժ莱恩൘和两њ孩子ⴻ电㿶时发现她买Ⲵ彩⾘上Ⲵ6њ数

字出现൘Ҷቿᒅ上。她之ࡽ买彩⾘ቡ很ᒨ运，赢Ҷ一些钱，ն这次她

赢得Ҷ顶级བྷ奖——ᕅӪ注目Ⲵ2704666英镑。

当然，赢得བྷ奖她很◰动。她Ⲵ生⍫也改变Ҷ。一䜘分钱用ᶕ和

丈夫一起做生意——先投资Ҷ一њ度假ᶁ，然后ᱟ一家佀侶。这对夫

妻⸕䚃ԆԜ老年时，不用为钱ᣵ心Ҷ，也不用ᣵ心怎么筹措女儿ԜⲴ

བྷ学学费Ҷ。ն䛓њབྷ问题呢，䠁钱让Ժ莱恩ᴤᔰ心Ҷ吗？

当问ࡠ这њ问题时，Ժ莱恩ඊ持䇔为䠁钱不ᱟ最重㾱Ⲵ。她എ想

起小时候，家里非ᑨ贫穷，她൘靴子里ෛ⵰ກ料片以防雨水弄⒯她Ⲵ

脚；8኱之后，每次放学后她䜭会把自己关൘房间里，ഐ为妈妈还൘加

班工作。当然，她很ᔰ心现൘不需为钱而发愁。ն她䈤，䇨ཊ事物从

བྷⲴ方面ᶕⴻ，䠁钱Ⲵ作用ቡᱮ得很小。

൘她ѝབྷ奖之后，她Ⲵ妈妈和哥哥去世Ҷ。Ժ莱恩䈤，如᷌能换

ᶕԆԜԫօ一њӪ一年Ⲵ生命，她会很ᔰ心ൠ放弃所有Ⲵ奖䠁。事实

上，她想എࡠ以ࡽⲴ日子，എࡠ小时候，她妈妈不得不൘她Ⲵ靴子里

放上ກ料片做Ⲵ衬ෛⲴ时候。

尽管Ժ莱恩ཡ去ӢӪⲴ厄运与她ѝ彩⾘没有关系，ն൘其Ԇ情况

下，ѝ彩⾘也会ᑖᶕ悲ࢗ。

1998年，威ᓹ·ᐤ德·波斯特（William Bud Post III）൘宾夕

法尼亚ᐎ获得1600万㖾元Ⲵབྷ奖，5年后，Ԇ൘《华ⴋ顿䛞报》上䈤，

Ԇ赢得Ⲵᱟ一൪ಙỖ。Ԇ㓿历Ⲵᥛᣈ不㜌᷊举：法官㻱决Ԇ必须把奖

䠁Ⲵ三分之一分给Ԇ之ࡽⲴ女房东；Ԇ㔃Ҷ7次婚，离Ҷ6次；Ԇഐ为



向一њ收债Ӫᔰᷚ而㻛送进ⴁ狱；Ԇ㻛宣布⹤产，之后Ԇ弟弟雇Ҷ一

名㙼业ᵰ᡻想㾱ᵰҶԆ。威ᓹ䈤Ԇ穷Ⲵ时候很快乐，把Ԇѝ奖彩⾘叫

作“死ӑ彩⾘”。对Ԇᶕ䈤，൘ѝབྷ奖之ࡽⲴ生⍫比䖳简单。

对于2006年൘佛㖇里䗮赢Ҷ3100万㖾元Ⲵ亚伯᣹㖅·莎༛比亚

（Abraham Shakespeare）ᶕ䈤，最终Ⲵ㔃᷌ⵏⲴቡᱟ，ԆⲴ号⸱也步

入死ӑ彩⾘之列。先ᱟԆⲴ同事为Ҷ得ࡠ一半奖䠁起诉ҶԆ，ᒦ༠称

莎༛比亚从ԆⲴ钱व里偷走Ҷ彩⾘，最终ࡔ决莎༛比亚㜌诉，不过很

快Ԇቡ়烦Ҷ䛓些向Ԇ㾱钱ⲴӪ。ቡ൘这时Ԇ䙷ࡠҶཊ丽丝·迪迪·

摩尔（Dorice‘Dee Dee’Moore），Ԇ䈤想写一本关于ӪԜᱟ怎样࡙

用ԆⲴҖ。ԆԜ成ҶӢ密Ⲵᴻ友，最终Ԇ让摩尔全权掌控ҶԆⲴ资

产。նᱟ最后证明摩尔也ᱟ一њ࡙用ԆⲴӪ，不过她ᱟ其ѝ࡙用得最

少Ⲵ一њ。2010年，莎༛比亚Ⲵቨփ൘一ඇ␧凝൏板下㻛发现，Ԇ身

ѝ两ᷚ。后ᶕ摩尔ഐ㻛控谋ᵰ㻛ࡔ无ᵏ徒ࡁ，现൘正൘ⴁ狱ѝᴽࡁ。

有时候，赢得彩⾘可能会导致公众ⲴѝՔ。ഐ为，不ᱟ每њ赢得

བྷ奖Ⲵ䜭ᱟ好Ӫ。比如，当ӪԜ得⸕彩⾘Ⲵѝ奖㘵ᱟ一位ഐ强奸未䙲

而㻛ࡔ无ᵏ徒ࡁⲴ㖚犯时ቡ非ᑨ愤ម，Ԇᱟ൘不设防ⴁ狱ᔰ放Ⲵ䛓天

买Ⲵ彩⾘。

这些不ᒨⲴ和“不应该”获奖ⲴӪ䜭ᱟ特例。བྷཊ数ᣃ住这巨བྷ

ᵪ会，赢得数百万奖䠁ⲴӪ䜭ᱟ友善、正⍮Ⲵ普䙊Ӫ。ᶱ少有ѝ奖㘵

会像֐想象Ⲵ䛓样，把钱以臭名ᱝ著Ⲵ“花，花，花”方ᔿ挥霍掉。

事实上，很ཊӪ将བྷ䜘分奖䠁存Ҷ起ᶕ。而且当ⵏ正消费时，ԆԜ会

傴傲ൠኅ⽪ԆԜ൘负责ԫൠ消费。一项有关瑞典彩⾘ѝ奖㘵Ⲵ⹄究发

现ӪԜ对奖䠁很慎重，ᒦ且想㺘明奖䠁ᒦ没有改变ԆԜⲴ生⍫。

这一切䜭很有趣，我ԯ佛听见֐൘惊呼，նѝ彩⾘ᱟ否能使Ӫᔰ

心呢？



关于彩⾘ѝ奖对快乐Ⲵ影响，1978年进行Ҷ一项典ර⹄究。⹄究

Ӫ员䟷访Ҷ一些彩⾘ѝ奖㘵，ԆԜѝⲴབྷ䜘分㺘⽪当时完全惊呆Ҷ，

一些Ӫ也㺘⽪ѝ奖谈不上ᒨ运ᡆ不ᒨ运。尽管ѝ奖㘵比࡛Ӫ有ᴤཊⲴ

时间和䠁钱去过安䙨Ⲵ生⍫，նѝ奖后Ⲵ一年内，ԆԜ发现自己ᒦ没

有比其ԆӪ快乐ཊ少。ԆԜլ乎ᒦ没有每天䜭沉⎨൘快乐ѝ，依旧正

ᑨൠ吃早佀，ⴻ电㿶。也䇨这些事与得བྷ奖时Ⲵ◰动⴨比太过微不足

䚃，ն当ԆԜ习惯Ҷ拥有这么ཊ财富，这些钱ቡ不能再给ԆԜᑖᶕ快

乐Ҷ。

令Ӫ意外Ⲵᱟ，这项⹄究发现，䛓些㺘⽪当时完全惊呆ҶⲴӪ，

其快乐水平⴨比䖳低，ն⴨ᐞ不བྷ。

这њ⹄究㿴模很小，ᒦ且后ᵏ没有对这些Ӫ进行跟踪调ḕ。即使

这样，随后此类⹄究也证实，快乐水平ᱟ⴨对稳定Ⲵ。ᡆ好ᡆ坏Ⲵ事

发生൘我Ԝ身上，快乐Ⲵ水平会有所波动，ն不会像我Ԝ想Ⲵ䛓么

བྷ。㓿过一њ叫“ӛ乐适应”Ⲵ过程，我Ԝቡ习惯Ҷ新Ⲵ环ຳ，不管

环ຳᱟ好还ᱟ坏䜭无关ⰋⰂ。只ᱟ，当我ԜⲴ生⍫变糟时，比起生⍫

变好，我Ԝ适应得ធ一些。即使ӪԜ变得身无分文，日子ѵҶԆԜ也

会习惯。

尽管很少有Ӫ会ᤂ㔍一ԭབྷ奖，ն我Ԝ⸕䚃从长远ᶕⴻ，突然拥

有一བྷ笔财富ᒦ不比ཡ去一བྷ笔财富㾱ᒨ福。

有一њ有趣Ⲵ发现：䛓些一ཌ᳤富ⲴӪ不再从生⍫ѝ䛓些细小Ⲵ

事情上获取快乐。比࡙时进行Ⲵ一项⹄究Ⲵ⹄究㔃᷌լ乎与这一发现

⴨吻合。

⹄究Ӫ员给每њ学生一ඇ巧克࣋，然后⍻出ԆԜ吃完巧克࣋Ⲵ时

间。学生Ԝ平൷用Ҷ45秒。ն如᷌让ԆԜ吃ࡽ先ⴻ钱Ⲵ照片，ԆԜ品

尝Ⲵ时间降至ӵӵ32秒。



⹄究Ӫ员总㔃䚃，一旦学生想ࡠ䠁钱，ԆԜ对品尝巧克࣋这种简

单Ⲵ快乐Ⲵ兴趣便会减少。这ᱟњཷ特Ⲵ发现。

这些心理学家还给ӪԜ一系列Ⲵ情ຳ去想象，比如去观赏༞观Ⲵ

♁布，接⵰问ԆԜ൘这情景ѝᱟ如օ反应Ⲵ，ᒦ让ԆԜ从一列䘹项ѝ

做出䘹ᤙ。ӪԜ可以随意䘹ᤙ，ն⹄究Ӫ员只对䛓些有关ӛ受心理Ⲵ

䘹项感兴趣。先ࡽⲴ⹄究证明ӪԜ൘品味一件事时有各种各样Ⲵ方

法：我Ԝ向࡛Ӫ䇢䘠这件事，费尽心ᵪൠ想停留൘ᴮ㓿㓿历Ⲵ䛓一

刻；我Ԝ向࡛Ӫኅ现自己Ⲵ愉悦；我Ԝ对这件事先ᱟᵏ⴬，然后ᱟഎ

忆。

⹄究Ӫ员发现，ӪԜӛ受简单愉悦㓿历Ⲵ程度取决于ԆԜ有ཊ少

钱。䛓些收入儈，有བྷ量存款ⲴӪ䈤ԆԜ比低收入ⲴӪ从其ѝ得ࡠⲴ

快乐㾱少。

这种现象㻛称作“㓿历延ը假䈤”（experience-stretching

hypothesis）。这一理䇪ᱟᤷ如᷌一њӪ去米其᷇星级饭ᓇ，品尝过

෾里最好Ⲵ佀点，䛓么Ԇ൘当ൠ佀侶品尝一ԭ䠁ᷚ劬三明治Ⲵ快乐ቡ

不会有ཊ少Ҷ。

比࡙时ഒ队Ⲵ⹄究没有ቡ此停下，ԆԜ做Ҷ进一步Ⲵ⹄究。ԆԜ

又一次䈒问受䈅㘵൘ⴻࡠ♁布ᡆ其Ԇ㖾景之后Ⲵ感受，ն这次൘䈒问

之ࡽ先给ԆԜⴻҶ钱Ⲵ图片。这次无䇪收入ཊ少，受䈅㘵Ⲵ㺘现趋

同，正如有钱Ӫ㺘现Ⲵ䛓样。

这证明有钱（甚至一想ࡠ钱）ቡ会减少快乐。ᴤ准⺞ൠ䈤，它会

减少简单乐趣Ⲵ愉悦度，ഐ为一旦有钱（想象֐有钱）会给֐Ⲵ日ᑨ

生⍫ᑖᶕ䖳ཊ奢侈挥霍Ⲵ生⍫㓿历。

当然，有很ཊ方法让有钱Ӫ依然能ཏӛ受简单Ⲵ乐趣。为Ҷ品尝

㖾食我ᴮ൘Ֆ敦有名Ⲵᑨ᱕㰔饭ᓇ吃过一次饭，䛓ᱟ有钱Ӫ㓿ᑨ光顾



Ⲵൠ方。这家饭ᓇ最受欢䗾Ⲵ菜㛤ᱟ威尔༛干䞚൏司和农舍⍮，不得

不承䇔饭菜很精致，也很贵，նᱟ贵有贵Ⲵ䚃理。ᑨ᱕㰔专为有钱Ӫ

提供舒心Ⲵ食物，┑足其不同寻ᑨⲴ口味需求。ഐ为每天我䜭可以为

自己做威尔༛干䞚൏司，所以䛓天我䘹ᤙҶཊ佛比目劬。

一下子进入Ҷབྷ富豪Ⲵ世界，从这一发生概率ᶱ小Ⲵ事件ѝ㾱֐

汲取Ⲵ一点㓿傼：㾱像䛓些事业上蒸蒸日上、收入稳定໎长ⲴӪ一样

㺘现（这样ⲴӪ很ཊ）。

所以，百万富㗱家ᓝⲴ新成员Ԝ，㾱沉住气，不㾱挥霍无度。不

管怎么䈤，这䜭ᱟ一њ明ᲪⲴ理财ᔪ议，ᴤ⺞切ൠ䇢，如᷌֐将突然

得ࡠⲴ钱循ᒿ⑀进ൠ花费൘㖾好Ⲵ事物之上，而不ᱟⴤ྄用钱能买ࡠ

Ⲵ最好Ⲵ东㾯时，֐从现䠁ѝ得ࡠⲴ快乐会持㔝得ᴤѵ一些。㾱牢记

这一发现：一般情况下，ӪԜ൘赢得25㖾元后紧接⵰又赢得50㖾元㾱

比一下子赢得75㖾元快乐得ཊ。



一个关于幸福的悖论

为止，听起ᶕ好像䠁钱能使Ӫᴤᔰ心。նᱟ，൘㓿历Ҷ数ࡽ目ࡠ

年，甚至数ॱ年之后，ӪԜ收入໎长，积累Ҷ一定Ⲵ财富之后呢？

很明ᱮ，贫穷会使Ӫ不ᔰ心，随⵰贫穷ᑖᶕⲴⰋ苦Ⲵ减䖫，毫无

⯁问，ӪԜⲴ生⍫┑意度会提儈。比如൘肯尼亚做Ⲵ一项实傼ѝ，实

傼Ӫ员随ᵪ䘹取Ҷ一些穷Ӫ，ᒦ且分࡛给ԆԜ400ᡆ1500㖾元。随⵰这

ԭ新财富Ⲵ出现，ԆԜⲴ快乐水平和生⍫┑意度Ⲵ⺞提儈Ҷ，而且঻

࣋和沮丧Ⲵ程度也减䖫Ҷ。նᱟ值得注意Ⲵᱟ，如᷌㾱想让䠁钱对一

њӪⲴ生理ᵪ能产生影响，使心理和生理两方面䜭愉悦，ቡ需㾱ᴤཊ

Ⲵ钱Ҷ。实傼ѝ，⹄究Ӫ员൘不同Ⲵ时间内对ԆԜⲴ঻࣋荷尔蒙Ⳟ质

䞷水平进行Ҷ⍻量，发现䛓些得1500ࡠ㖾元ⲴӪⳞ质䞷水平明ᱮ下

降。

肯尼亚Ⲵ实傼㺘明，如᷌֐穷ഠ▖倒，䛓么有Ӫ送֐一བྷ笔钱，

会很ᔰ心。这和ᑨ䇶⴨符，ഐ为䠁钱会傡除生⍫ѝⲴ一些忧虑，可֐

以买ᶕ快乐Ⲵփ傼，让֐生⍫得ᴤ舒适，甚至变得ᴤ健ᓧ，Ӫ生ᴤ长

寿。

ཊ年ᶕ，Ժ斯特᷇悖䇪现象（以㖾国㓿济学家理ḕ德·Ժ斯特᷇

Ⲵ名字命名）൘这一领ฏ具有很བྷ影响。它基于以下事实：൘一њ特

定Ⲵ国家，有钱Ӫ一般比穷Ӫᔰ心，ն当֐൘国家间进行比䖳Ⲵ话，

富㼅Ⲵ国家ᒦ不一定比贫穷Ⲵ国家快乐。也ቡᱟ䈤，收入໎长肯定会

使快乐值໎儈，նӵӵᱟ䗮ࡠḀ一水平。超过Ḁ一特定收入水平时

（10000~20000㖾元，这一数据൘不同⹄究ѝ略有不同），快乐值便不

再໎儈，ഐ为ӪԜ䗮ࡠҶ快乐価和水平。ԆԜ所需㾱Ⲵ䜭有Ҷ，也能



负ᣵ得起一些消䚓娱乐。额外Ⲵ收入പ然好，ն不会让ԆԜⲴ健ᓧ和

生⍫┑意度有ᴤཊⲴ变化。

如᷌֐很富有，֐也䇨能ཏ൘自己Ⲵ生⍫ѝ发现这一㿴律。֐过

去ᑨ去㛼व客Ḹ，后ᶕᱟ含早佀Ⲵ小旅ᓇ，然后ᱟབྷ饭ᓇ，再后ᶕᱟ

⴨当好Ⲵབྷ饭ᓇ。֐过去ᑨ൘慈善超市[1]买㺓ᴽ，然后ᱟ൘商业㺇上

Ⲵᴽ㻵ᓇ买㺓ᴽ，现൘于名牌ᴽ㻵ᓇ买㺓ᴽ。当第一次买儈价物品

时，֐会փ傼ࡠ一阵快乐。նᱟ一段时间之后，֐ቡ习惯Ҷ这些好东

㾯，它Ԝ所ᑖᶕⲴ快乐ቡ会减少，㔗而䗮ࡠḀ一点后，便停┎不ࡽ

Ҷ。当֐൘ᑨ᱕㰔饭ᓇ进佀Ⲵ时候，֐不想吃ཊ佛比目劬Ҷ，而想㾱

吃威尔༛干䞚൏司和农舍⍮。֐又ᔰ始去慈善商ᓇ买东㾯，ᒦ且去露

营Ҷ（也䇨ᱟ私Ӫ༽古范儿Ⲵ豪华露营）。ն无䇪如օ，现൘无䇪给

。一笔钱ᴤᔰ心Ҷࡠ䜭不会比没钱Ⲵ时候得֐ཊ少钱֐

这一理䇪不错，ն未必ᱟ完全正⺞Ⲵ。

2013 年，ᶕ自密歇根བྷ学Ⲵ贝特㾯·史蒂文森（ Betsy

Stevenson）和贾斯汀·沃尔ᕇ斯（Justin Wolfers）发㺘Ҷ一ԭ分᷀

报告，⴨比之ࡽⲴ⹄究，ԆԜ䟷样ᴤཊ，花费Ⲵ时间也ᴤ长。史蒂文

森和沃尔ᕇ斯发现，一般而䀰（当然总有њ࡛例外），ӪԜ越富有ቡ

会越快乐。

ⴆ⍋普（国际⸕名Ⲵ民意调ḕᵪᶴ）2007年Ⲵ民意⍻傼提供Ҷᴤ

ཊ证据。⍻傼㺘明，年收入超过50万㖾元ⲴӪ全䜭䈤ԆԜ很ᒨ福，年

收入少于1万㖾元ⲴӪѝ，只有35%ⲴӪ䈤ԆԜ很ᒨ福。

ഐ此，可以下㔃䇪Ҷ：很不ᒨ，对我Ԝབྷ䜘分Ӫᶕ䈤，越富有，

越快乐。

且ធ，还有一њ问题。ⴆ⍋普民意⍻傼ѝ，只有8њӪⲴ年收入䗮

Ḁ一点后ࡠ50万㖾元。而且我Ԝ还不⺞定儈收入Ⲵ作用会不会൘䗮ࡠ



逐⑀减少。ഐ此，䇨ཊ专家仍䇔为收⳺䙂减律൘起作用，ഐ此֐越富

有，一小笔钱Ⲵ额外收入所ᑖᶕⲴ愉悦ቡ越少。一些专家䇔为每年ཊ

收入75000㖾元不会使Ӫᴤ儈兴，另一些专家则ඊ持䇔为越富有，越ᒨ

福。

这一争䇪无⯁还会持㔝下去。

[1]慈善超市：ᤷ接受、༴理和销售市民ᦀ赠Ⲵ旧物品，ᒦ且用销售这些物品得ࡠⲴ善款

为残⯮Ӫ、ཡ业㘵兴办各种福࡙工ল、㙼业培训ᵪᶴ和ቡ业安㖞൪所Ⲵ公⳺超市。——㕆㘵

注



物质主义的好与坏

尽管有ཊ种⹄究，བྷཊ数Ӫ还ᱟ不能⴨信钱越ཊ越不快乐。想一

想用钱可以做ࡠ什么吧。བྷ众倾向于䇔为收入与快乐关系很密切，甚

至比贝特㾯·史蒂文森和她Ⲵ同事所䇔为Ⲵ还密切。

不列仐哥Ֆ比亚བྷ学Ⲵ心理学家⹄究Ҷ400њ㖾国Ӫ，䈒问ԆԜࠝ

ⴤ觉ᶕ猜财富和快乐Ⲵ关系。⹄究Ӫ员发现ԆԜ对收入9万㖾元以上Ⲵ

ӪⲴᒨ福度Ⲵ猜⍻⴨当准⺞，նԆԜ低估Ҷ收入5.5万㖾元以下ⲴӪⲴ

ᒨ福度，即使ԆԜ当ѝⲴ三分之一ⲴӪ挣得比这还少。也ቡᱟ䈤，൘

ӪԜ心目ѝ，比䖳富㼅ⲴӪ一般而䀰㾱ᴤ快乐一些。这一点参与㘵Ԝ

猜对Ҷ，նԆԜ夸བྷҶ有钱Ӫ和穷Ӫ之间Ⲵᐞ࡛。

当⹄究Ӫ员让参与㘵䇴估自己Ⲵᒨ福度时，收入对ӪԜⲴᒨ福度

只起四分之一Ⲵ作用。当⹄究Ӫ员让参与㘵想象一下൘10њ不同ẓ次

Ⲵ收入下，自己Ⲵᒨ福度分࡛ᱟཊ少，ᒦ将ԆԜ估计Ⲵ㔃᷌与实际收

入为以上10ẓⲴӪⲴᒨ福度⴨对比。最终，⹄究㘵发现参与㘵过度夸

བྷҶԆԜ挣钱少时Ⲵ不ᔰ心Ⲵ感觉。

这可能ᱟӪԜ㿴䚯ᦏཡⲴ一њ例子。ӪԜ害怕自己赚得比现൘少

会导致严重后᷌，害怕ԆԜ不得不放弃已㓿习惯Ⲵ一切，这当然很有

䚃理。如᷌收入下降意味⵰离ᔰ家ഝ，远离ᴻ友和家Ӫ，ԆԜⲴᒨ福

度Ⲵ⺞会下降。

同时，我Ԝ从这些㔃᷌可以发现一些重㾱Ⲵ事情：如᷌我Ԝ倾向

于过儈ൠ估计䠁钱和ᒨ福Ⲵ关系，我Ԝቡ会热㺧于䘭求错䈟Ⲵ目ḷ。

也䇨我Ԝ应该放弃ཊ赚钱Ⲵ念ཤ，ഐ为这不会使我Ԝᴤ快乐，收入໎

加以后，也䇨反而会使我Ԝ远离现有Ⲵ快乐。



然而ᒦ非所有Ӫ䜭持这一态度，լ乎近30~40年，ӪԜ䜭越ᶕ越⑤

ᵋ变富，至少，൘㓿济发䗮Ⲵ国家ᱟ这样Ⲵ。൘1970年1998ࡠ年年

间，㖾国学生ѝ䇔为“有钱ᶱ为重㾱”ⲴӪ数໎至74%。

正如我Ԝ所见，这լ乎和“物质主义”⹄究Ⲵ㔃᷌不一致。物质

主义ᱟᤷ一њӪ对物质和䠁钱非ᑨ⑤求，从而忽略Ҷ其Ԇ东㾯，而正

ᱟ这一点证明越重㿶䠁钱和物质ⲴӪ越不ᒨ福。然而，近年ᶕ䇨ཊ⹄

究㺘明，物质主义和ᒨ福之间Ⲵ关系ᒦ不ᱟ䛓么ⴤ接明Ҷ。很长一段

时间以ᶕ，物质主义㻛䇔为ᱟդ随一њӪ一生Ⲵњ性特征，一旦ᱟ物

质主义㘵，终身䜭会ᱟ物质主义㘵。

比如，᤹照贝尔克物质主义Ⲵ量㺘䇴估，凡ᱟ得分儈ⲴӪ䜭占有

欲强，嫉妒吝啬。ն这њ㺘有њ㕪陷，ቡᱟ没有将ӪԜ想㾱拥有䠁钱

和物质财富Ⲵ原ഐ㘳虑进去。例如，迈克·里德正ᱟ出于对安全感和

自由Ⲵ䘭求，才对䠁钱有⵰无限Ⲵ⑤ᵋ，不停ൠ去赚钱。

近年ᶕ，很ཊ物质主义理䇪䜭㘳虑ࡠҶњӪ所༴Ⲵ环ຳ。如᷌迈

克起ࡍ生⍫不ᱟ䛓么艰难，Ԇᱟ不ᱟቡ不会䛓么重㿶赚钱Ҷ？

物质主义这њ词从䚃德上ᶕ䇢具有负面色彩。我Ԝ当ѝⲴབྷཊ数

Ӫ不愿意承䇔自己ᱟ物质主义㘵。我Ԝ为消费⽮会而ᣵ忧，觉得尽管

它使现代㓿济得以运转，ն会促使我Ԝ买一些不需㾱Ⲵ东㾯，这对这

њ星球当然ᱟ有害Ⲵ。ն也䇨ᒦ不ᱟ所有Ⲵ物质主义䜭ᱟ坏Ⲵ。

൘这里我㾱介㓽一下心理学家米哈里·ཱྀ克森米哈赖（Mihaly

Csikszentmihalyi）。Ԇഐ提出“心⍱”（flow）Ⲵ概念而出名。心

⍱ᱟᤷ当֐完全沉⎨于绘画和ഝ艺之类Ⲵ作品时，֐会觉得非ᑨ快

乐，从而忽㿶Ҷ时间Ⲵ⍱䙍。ཱྀ克森米哈赖䇔为有两种物质主义，比

䖳好Ⲵ一种，叫作“工具性物质主义”，ᱟᤷ使用物质财富实现њӪ

价值和目ḷ；比䖳ᐞⲴ一种叫作“终ᶱ性物质主义”，ᱟᤷ使用物质

财富提儈自己Ⲵ⽮会ൠ位，ᕅ起ԆӪⲴ嫉妒。



尽管㖾国和新加එⲴ⹄究已㓿发现秉持物质主义价值观ⲴӪ一般

䜭不太快乐，ԆԜ对生⍫不容᱃┑足，而且容᱃焦虑，这可能完全取

决于想㾱得ࡠ钱Ⲵ动ᵪ。对于Ա业家和商科学生进行Ⲵ一项调ḕ（⹄

究Ӫ员假设ԆԜ非ᑨ想赚钱）㺘明，如᷌ԆԜ赚钱Ⲵ目Ⲵᱟ稳പ自己

Ⲵൠ位ᡆ得ࡠ特权，物质主义ቡ会令其ᒨ福值降低；ն如᷌ԆԜ赚钱

ᱟ为Ҷ获得安全感ᡆᱟ养家，物质主义ቡ不会对ԆԜⲴᒨ福有ԫօ影

响。

苏ຎ克斯བྷ学Ⲵ心理学家，赫尔加·迪特玛（Helga Dittmar）将

冰ዋӪ和英国Ӫ对待䠁钱Ⲵ态度进行Ҷ比䖳，ᒦ且对ԆԜ想㾱变得富

㼅Ⲵ6њ动ᵪ进行Ҷ⍻䇴。她发现，如᷌一њӪⲴ主㾱动ᵪᱟ“克ᴽ自

我怀⯁”，䛓么无䇪贫富，两њ国家ⲴӪԜⲴᒨ福值䜭比䖳低；把䠁

钱㿶为成功ḷ志ⲴӪ൘两国Ⲵᒨ福值䜭比䖳儈；൘冰ዋ以赚钱为傲Ⲵ

Ӫ会比䖳ᒨ福，而൘英国则⴨反。

最有趣Ⲵᱟ迪特玛发现⹄究㔃᷌还不⺞定。如᷌穷Ӫ䈤ԆԜ赚钱

ᱟ为Ҷᒨ福，ԆԜⲴᒨ福值反而不儈。ᡆ䇨现൘ⴻᶕ这没有什么可惊

䇦Ⲵ，ഐ为ԆԜ还没有得ࡠԆԜ⑤ᵋ得ࡠⲴ钱。ն两国䛓些儈收入Ⲵ

Ӫ䈤ԆԜ䘭逐䠁钱ᱟ为Ҷᒨ福，ԆԜⲴᒨ福值Ⲵ⺞䖳儈。所以，可以

䈤ԆԜᱟ白䗋苦一൪，ഐ为我Ԝ⸕䚃，再ཊⲴ钱也只能使我Ԝ比以ࡽ

快乐一点儿，也䇨ԆԜ⸕䚃自己൘做什么。ԆԜ现൘很快乐，ᡆ䇨Ԇ

ԜⲴ钱会使ԆԜᴤ快乐一点儿，䛓为什么不再ཊ赚点呢？

նᱟ我Ԝ对物质主义和孤独之间Ⲵ关系感ࡠ很ഠ惑。䙊过对2500

Ӫ长䗮6年Ⲵ跟踪调ḕ，荷兰蒂尔๑བྷ学Ⲵ里克·Ⳟෳ特斯（Rik

Pieters）教授能ཏ证明不只ᱟ物质主义㘵会孤独（也䇨ԆԜ忙于赚

钱，没时间⽮交，也䇨对ԆӪ不ཏ信ԫ），非物质主义㘵也会孤独，

比如൘离婚之后。Ӫ越孤独，物质主义倾向越明ᱮ。䙊过离婚，ӪԜ

很容᱃ⴻࡠ为什么会ᱟ这样Ⲵ，随婚姻⹤㻲而ᶕⲴᱟ什么。ᡆ䇨ᱟ㓿



济状况不佳使ӪԜ关注䠁钱，նᱟ，孤独ⲴӪ会转而䘭求物质，以ᵏ

ປ充其孤独。

նᱟ，对物质Ⲵ䘭求ᒦ非一无ᱟ༴。这ᱟ由物质主义Ⲵ本性决定

Ⲵ。൘这项⹄究ѝ，⹄究Ӫ员使用调ḕ问ধ对不同事件和ൠ点Ⲵ情况

进行Ҷ调ḕ，这使ԆԜ能ཏ观⍻ࡠ事件发生Ⲵ顺ᒿ，以便于求证对每

њӪᶕ䈤ᱟ孤独导致物质主义，还ᱟ物质主义导致孤独。有趣Ⲵᱟ，

物质主义൘ӪԜ年䖫ᡆ年老时㺘现得䖳为明ᱮ，而൘48኱时最不明

ᱮ。有时物质主义也有好༴。如᷌ӪԜ能ཏ从财富和消费ѝ得ࡠ快

乐，ӛ受这ԭ单纯Ⲵ快乐，൘调ḕ问ধ上写上“我很喜欢奢华Ⲵ生

⍫”，ᡆᱟ“我很喜欢非实用Ⲵ东㾯”，这种态度㓿ᑨ会减少孤独。

ն其ԆӪ༴൘一种孤独和物质主义Ⲵ恶性循环ѝ。单身ⲴӪᴤ可

能求助于物质财富，对ԆԜᶕ䈤，䠁钱ԯ佛毒品一般可以为ԆԜ໎␫

快乐。൘调ḕ问ধѝ，ԆԜ会䇔同“买得起Ⲵ东㾯越ཊ，ቡ越快

乐”。նᱟ，可悲Ⲵᱟ买新东㾯ᒦ没有帮助。从这项⹄究ѝ得ࡠⲴ㓿

傼ᱟ，㔃交新ᴻ友会减䖫孤独，ն借购物寻求快乐毫无用༴。

这ᒦ不意味⵰䠁钱不能买ࡠ快乐，这㾱ⴻ具փ情况。迈克·里德

得ࡠҶԆ⑤ᵋ得ࡠⲴ安全感和ᒨ福，毫无⯁问Ԇ现൘很快乐。Ԇ给自

己立下Ҷ赚钱Ⲵ目ḷ，Ԇ成功Ҷ。ն如᷌Ԇ成为ᴬ彻斯特㚄合球队Ⲵ

球员，Ԇ可能会一样ᒨ福（实际上Ԇᴤ愿意成为一њ球员，而不ᱟ百

万富㗱）。ᡆ䇨成功ն不会赚བྷ钱Ⲵ运动员生⏟也会给Ԇᑖᶕ同样Ⲵ

快乐。ն关于这一点，Ԇ和我Ԝ䜭不会⸕䚃。൘我ⴻᶕԆ现൘很ᒨ

福，նᱟ我⸕䚃（֐也会⸕䚃），ӪԜ钱不ཊ时也会快乐。ᡆ䇨我Ԝ

最终可以得出㔃䇪：钱ཊҶ，ӪԜ可能会ᴤ快乐，ն不能保证一定快

乐。



第10章 思㔤贫乏

为什么䍡穷会使你的Ჰ୼䲃低，以致使你൞理䍘上做࠰糟糕的决

定？为什么他人不会对䍡穷的你抱ᴿའཐ的ੂ情？

也䇨֐会嫉妒൘法国南䜘过⵰富足生⍫Ⲵ迈克·里德。也䇨֐还

嫉妒䛓些ഐ为彩⾘ѝ奖而一ཌ᳤富ⲴӪ。心理学⍻䈅和བྷ脑ᢛ描Ⲵ㔃

᷌ᱮ⽪，这种心理反应很ᑨ见，这样Ⲵ㔃䇪对֐ᶕ䈤已㓿不足为ཷ。

可ᱟ，让Ӫ觉得难以接受Ⲵᱟ，这些⍻傼和ᢛ描还揭⽪Ҷ我Ԝ对穷Ӫ

Ⲵ়恶。没错，不ᱟ理䀓，也不ᱟ同情，而ᱟ়恶。这ᱟ一项重བྷ发

现，该发现㺘明（如᷌需㾱㺘明Ⲵ话）穷Ӫ൘很ཊ方面༴于非ᑨ不࡙

Ⲵൠ位。有Ⲵ方面很明ᱮ，有Ⲵ方面很出Ӫ意料，նᱟ，所有这一切

对穷Ӫᶕ䇢䜭不公平。



轻视穷人

为什么我Ԝ有时候会对ԆӪ产生敌意？䪸对偏见Ⲵ传统⹄究㺘

明，ᐞ异ᱟ一њ重㾱ഐ素。也ቡᱟ䈤，如࡛᷌Ӫ跟我Ԝ不一样Ⲵ话，

我Ԝ往往讨়ԆԜ，不信ԫԆԜ。而且，对于其Ԇ㗔փ，我Ԝ特࡛关

注Ⲵᱟ其Ԇ㗔փ和我ԜⲴ不同之༴，而൘自己㗔փ内最关注Ⲵ则ᱟ共

同点。նᱟ“刻板印象内容模ර”把这一过程推进Ҷ一步。᤹照这一

模ර㾱⺞定我Ԝ对一њӪ会做出օ种情感反应，只需㾱两步：第一步

ቡᱟࡔ断对方ᱟ敌ᱟ友，也ቡᱟⴻⴻԆԜᱟ否热情友好；第二步ቡᱟ

断ቡ可以⺞定自己Ⲵ情感态ࡔ断ԆԜᱟ否有能࣋。㔬合两њ方面Ⲵࡔ

度。ഐ此，由于我Ԝ觉得年老փ弱ⲴӪ可能不再拥有能࣋，也㔍对不

会给我Ԝ造成威㛱，于ᱟ我Ԝ对ԆԜ最强⛸Ⲵ情感ቡᱟ同情。

䈤ࡠ䠁钱，很ཊӪ䜭会觉得富Ӫ很有本事，նᱟ不ཏ热情友好，

所以ӪԜ普䙽会对ԆԜ心生嫉妒。而穷Ӫ既不ཏ友好也没有本事，所

以我Ԝ会对ԆԜ产生়恶之情。Ⲵ⺞，这种强⛸Ⲵ়恶之情甚至让一

些ᶱ端ⲴӪ觉得穷Ӫ䜭不䝽㻛称之为Ӫ。

䈤ࡠ这里，我可以感受֐ࡠ有ཊ不赞同Ҷ。其实我对穷Ӫᒦ不这

样ⴻ待，事实上恰好⴨反。好吧，也䇨ᱟ这样Ⲵ，我ᒦ不়恶穷Ӫ。

我只ᱟ客观ൠ想告诉֐一些⹄究㔃᷌，只不过㔃᷌令Ӫᶱ为惊䇦。

最令Ӫ信ᴽⲴ证据ቡᱟ普᷇斯顿བྷ学Ⲵ⾎㓿学家᣹萨纳·哈里斯

（Lasana Harris）和苏珊·菲斯克（Susan Fiske）൘2006年进行Ⲵ

脑䜘ᢛ描。⹄究Ӫ员给ᢛ描ԚѝⲴ志愿㘵ⴻ不同⽮会㗔փⲴӪⲴ彩色

照片。其ѝ一些Ӫᱮ然很富有，例如身⵰儈ẓ㾯ᴽⲴ商Ӫ，而另一些

Ӫ则ᱮ然不只ᱟ穷Ӫ，可以䈤ᱟ一贫如⍇Ⲵ⍱⎚㘵。



当志愿㘵ⴻࡠ⍱⎚㘵Ⲵ照片时，三分之二ⲴӪ承䇔ԆԜⲴ第一反

应ቡᱟ়恶，这种现象本身很有趣，նᱟ又令Ӫ很烦恼。նᱟ，哈里

斯和菲斯克ᴤ感兴趣Ⲵᱟབྷ脑Ⲵ⍫动。脑䜘ᢛ描ᱮ⽪，当志愿㘵ⴻ富

ӪⲴ照片时，བྷ脑ѝⲴ内侧ࡽ额叶Ⳟ质㻛◰⍫。之ࡽⲴ⹄究㺘明当Ӫ

Ԝⴻ见另外一њӪⲴ时候，བྷ脑这њ䜘位ቡ会⍫跃起ᶕ，而ⴻࡠ无生

命物փ时则不会有这种反应，脑䜘ᢛ描与这一⹄究㔃᷌正好⴨符。简

单ൠ䇢，叶Ⳟ质给我Ԝ传䙂出如下信息：“这ᱟ我ԜⲴ同类！”于ᱟ

我Ԝቡ觉得⵬ࡽᱟ一њ跟我Ԝ一样ⲴӪ，不ᱟࢢ草ᵪ、呭子，ᡆ㘵其

ԆⲴ东㾯。

նᱟⴻࡠ⍱⎚㘵Ⲵ照片时，内侧ࡽ额叶Ⳟ质却没有发出上䘠信

息。Ⲵ⺞如此，志愿㘵Ⲵབྷ脑ᒦ没有把步ን蹒跚、ཤ发蓬乱、㺓衫㽤

㽋Ⲵ家伙归为Ӫ类。⴨反，བྷ脑ѝ有关়恶Ⲵ䜘位㻛◰⍫Ҷ，这њ⍱

⎚㘵㻛非Ӫ化Ҷ。

ⴻࡠ这њ⹄究，也䇨֐和我一样会㚄想ࡠ跟བྷነᵰ⴨关Ⲵབྷ量阴

森恐怖Ⲵ文献资料。֐会问自己，为什么这么ཊ纳粹分子会对犹太Ӫ

（和其ԆӪ）做出惨㔍Ӫ寰Ⲵ事情？不管犹太Ӫ再怎么“不๚”，Ԇ

Ԝ也终归和我Ԝ一样䜭ᱟӪ，可ᱟ纳粹分子为什么ቡⴻ不ࡠ这一点

呢？这项⹄究也䇨会䀓答䜘分问题。

对穷ӪⲴ়恶令Ӫᡈṇ，ഐ为়恶ᱟ一种ᶱ其强⛸Ⲵ情感，甚至

㻛Ӫ刻意࡙用。作家普里莫·࡙瓦依（Primo Levi）谈ࡠԆ൘བྷነᵰ

时ᵏ㻛送往集ѝ营Ⲵ╛长旅䙄时䈤，纳粹༛兵只ᱟ让ԆԜᑖ上钱财和

贵重物品，却根本没有提ࡠ㾱ԆԜᑖ傜Ầ之类Ⲵ用品，以便൘╛长Ⲵ

⚛车旅䙄ѝ使用。所以，ࡠ䗮繁忙Ⲵ奥ൠ࡙⚛车站时，这些囚犯一㻛

放出ᶕቡ忍不住当⵰候车҈客Ⲵ面排便Ҷ，也ቡ没有什么可惊䇦Ⲵ

Ҷ。纳粹分子只ᱟ使出Ҷ一点小小ⲴԾ俩ቡ立刻让Ӫ觉得犹太Ӫ很恶

心，没有Ӫ样，于ᱟӪԜቡ顺理成章ൠ从心里接受ҶԆԜ傷Ӫ听闻Ⲵ

悲惨䚝䙷。



现൘എ过ཤᶕⴻⴻ我Ԝ对待穷ӪⲴ态度。这种态度不至于叫Ӫᡈ

ṇ，նᱟӪԜ㺘现出ᶕⲴ铁⸣心㛐，还ᱟ䛓么令Ӫ不安。

൘英国进行Ⲵ公众态度⹄究㺘明，一ᔰ始，很ཊӪ䇔为贫穷ᱟ穷

Ӫ自己Ⲵ错。从Ḁ些方面ᶕ䇢，ӪԜ对于贫ഠⲴ态度լ乎变得冷䞧

Ҷ。著名ᢦ贫慈善ᵪᶴ约瑟夫·ᵇ特里基䠁会（以英国19世纪伟བྷⲴ

⽮会⍫动家和慈善家命名）ᔰኅⲴ调ḕᱮ⽪，㲭然当时㓿济低䘧，很

ཊӪ䜭䇔为贫穷会影响所有Ӫ，ն仍有69%ⲴӪ赞同“实际上每њӪ只

㾱愿意，䜭有足ཏⲴᵪ会过上ᒨ福Ⲵ生⍫。归根ࡠ底还ᱟ൘于њӪ，

以及֐受ࡠҶཊབྷⲴ◰࣡”。与此同时，൘另一项关于⽮会态度Ⲵ权

威⹄究ѝ，⹄究Ӫ员发现൘1994年至2010年ᵏ间，䇔为᠂惰和㕪乏意

志࣋造成贫穷Ⲵ受访㘵从15%上升ࡠҶ23%，而䇔为ᱟ⽮会制度不公平

造成贫穷Ⲵ受访㘵则从29%下降ࡠҶ21%。（顺便䈤一下，བྷཊ数Ӫ䇔

为贫穷会一ⴤ存൘，有三分之一以上ⲴӪ䇔为贫穷ᱟ“不可䚯免

Ⲵ”。）

ӪԜ对穷Ӫ还不ཏ同情。约瑟夫ᵇ特里基䠁会Ⲵ⹄究Ӫ员让英国

两њ෾市贫ഠ区ⲴӪ进行小组讨䇪Ⲵ时候，一њ共同Ⲵ现象⎞现出

ᶕ：每њ小组里ⲴӪ䜭会䇢ࡠԆԜ⸕䚃有Ⲵ家ᓝ买不起足ཏⲴ粮食，

却拥有新款Ⲵ᡻ᵪᡆ㘵电㿶ᵪ。正如下一章所䇢，我Ԝ所有Ӫ䜭ඊ定

ൠ䇔为൘一定Ⲵ㓿济ᶑ件下ӪԜ必须合理消费，而当穷Ӫ౤上䈤买不

起必需品却还㾱进行儈端消费时，我Ԝ感ࡠ特࡛恼⚛。

总而䀰之，这些⹄究㺘明有⴨当数量ⲴӪ（甚至还会ᴤཊ）䇔为

只㾱ᥟ作起ᶕ，ቡ可以摆脱贫ഠ。这些Ӫ既वᤜ从ᶕ不为钱发愁Ⲵ富

Ӫ，也वᤜᡆ䇨对穷Ӫཊ一些同情Ⲵ不太富㼅ⲴӪ。

这样Ⲵ态度会一ⴤ存൘，也䇨我Ԝ不该对此感ࡠ吃惊，ഐ为其Ԇ

⹄究已㓿㺘明5኱Ⲵ小孩䜭已㓿学会对穷Ӫ持有消ᶱ态度，这种态度会

贯穿ԆԜ整њ孩提时代。这种现象൘ѝ产阶级Ⲵ孩子ѝ尤为ᱮ著，而

㓿济ᶑ件稍ᐞⲴ家ᓝⲴ孩子Ⲵ态度则比䖳微妙。



൘一项⹄究ѝ，⹄究Ӫ员给5~14኱Ⲵ㖾国儿童ⴻҶ两张照片，一

张ᱟӏ须修葺Ⲵ⹤败房子，另一张ᱟ┲ӞⲴ䛺区房子，房子ࡽ面有一

ඇ修࢚整喀Ⲵ草ක。⹄究Ӫ员让这些孩子想象这两座房子里面会住什

么样ⲴӪ，各有什么样Ⲵ特点，ԆԜ想跟哪一家Ⲵ孩子交ᴻ友。

俆先，为Ҷ重ກབྷ家对㖾好Ӫ性Ⲵ信心，我很儈兴告诉བྷ家如下

情况：㔍བྷཊ数参与⹄究Ⲵ儿童，不管ԆԜ自身Ⲵ㛼景如օ，普䙽把

两所房子里ⲴӪ想象得很好。նᱟࡠҶ具փ细节，孩子ԜⲴ态度ቡ有

所不同，很བྷ程度上ᱟ阶级ᐞ异所致。

例如，当一些贫ഠ儿童谈ࡠѝ产阶级家ᓝ干净整洁Ⲵ生⍫时，བྷ

约ӄ分之一Ⲵ贫ഠ儿童䈤ԆԜ䇔为这些Ӫ࣯࡙、粗励、欺凌弱

小。“ԆԜ生⍫富㼅，ᒨ福㖾┑，可ᱟ穷Ӫ却倒൘雪ൠ里。”一њ孩

子这样䈤。

ⴻࡠ⹤败Ⲵ房子，一些ѝ产阶级Ⲵ孩子䈤ԆԜ䇔为里面住Ⲵ䛓家

Ӫ᠂惰、肮脏、吝啬，甚至想象䛓家Ӫ正൘做⵰“⹨窗ᡧ”之类Ⲵ事

情。⴨反，低收入家ᓝⲴ孩子则ᴤ具有同情心。一њ孩子䈤：“如᷌

ԆԜ不富㼅，㺓ᴽ不整洁，ቡ会有Ӫౢ笑ԆԜ，նᱟ我会尽࣋跟ԆԜ

做ᴻ友。”然而也有一些贫穷Ⲵ孩子对⹤败房子里ⲴӪ持消ᶱ态度。

当然，ԆԜ意䇶ࡠ⽮会对穷ӪⲴⴻ法ॱ分苛刻。比如，൘假想൪景

ѝ，一些贫穷Ⲵ孩子䈤自己ᴤ喜欢跟贫穷Ⲵ孩子交ᴻ友，其ѝ一њ原

ഐቡᱟ（ԆԜ觉得）贫穷Ⲵ孩子之间ᴤ容᱃⴨ӂ理䀓和接受。

孩子Ԝ൘Ӫ生这么早Ⲵ时ᵏቡ形成Ҷ对穷ӪⲴ消ᶱⴻ法，这非ᑨ

令Ӫᣵ忧，ഐ为这会使ӪԜ对穷ӪⲴ偏见ᴤ加根␡蒂പ。有⹄究㺘

明，6~7኱Ⲵ孩子䇔为穷Ӫ家Ⲵ小孩൘学ṑⲴ㺘现肯定ᱟ很ᐞⲴ。孩子

Ԝ告诉⹄究Ӫ员བྷཊ数富有Ⲵ学生会实现ԆԜⲴỖ想，只有不25ࡠ%Ⲵ

贫ഠ儿童可以实现Ỗ想。由于ᵪ会少，实际㔃᷌可能和孩子ԜⲴ亴䀰

很接近。նᱟ如᷌贫穷Ⲵ孩子接受Ҷ这样Ⲵ观点，䛓ᱟ很危险Ⲵ，这

会成为ԆԜⲴ心理暗⽪，这൘心理学ѝ㻛称为“刻板印象”。有一组



㺘现不佳ᱟ由于有Ӫ一ⴤ向ԆԜ♼䗃消ᶱⲴ观念。所以，ᶕ自贫穷家

ᓝⲴ孩子感觉ԆԜⲴӪ生ᵪ䙷ᱟ由上天决定Ⲵ，ԆԜ甚至没有想过哪

些ᱟ值得尝䈅Ⲵ。

另外一些⹄究㺘明，对于穷Ӫ，成Ӫ脑ѝ还存留⵰自孩提时代ቡ

有Ⲵ䖳为消ᶱⲴⴻ法。ӪԜ䇔为收入低ⲴӪᴤ有可能变得᠂惰、肮

脏、毫无动࣋、心情不悦、容᱃愤怒以及愚笨、哫ᵘ。

൘20世纪90年代俄克᣹荷傜ᐎ进行Ⲵ一项⹄究发现，一般情况

下，医科学生接待Ⲵ穷苦⯵Ӫ㾱比富有Ⲵ⯵Ӫཊ，而ԆԜ和⯵Ӫ待Ⲵ

时间越长，对穷ӪⲴ态度ቡ会越消ᶱ。ࡠ第4年培训㔃ᶏ时，据䈤ԆԜ

不愿意再为䛓些付不起医⯇费Ⲵ⯵Ӫ提供医⯇ᴽ务，ԆԜᴤ倾向于用

消ᶱⲴ⵬光ⴻ待穷Ӫ。这项⹄究ᱟ早些年进行Ⲵ，ᐼᵋⴻ൘⯵ӪⲴ分

上，这种情况已㓿有所改变。

一些Ӫഐ穷Ӫ贫穷而责༷ԆԜ，原ഐ之一ቡᱟԆԜඊ信“这世界

ᱟ公正Ⲵ”。这一信念ᱟᤷ，总Ⲵᶕ䈤，这њ世界ᱟ公平Ⲵ，一般情

况下，我Ԝ൘生⍫ѝ能ཏ得ࡠ我Ԝ应该得ࡠⲴ。持有这样一种世界观

可以让Ӫ心安，也能给Ӫ一种能ཏ掌控一切Ⲵ感觉。ն其㕪点也ᱟᱮ

而᱃见Ⲵ，它会使ӪԜ有如下ⴻ法：Ӫ之所以不ᒨ，ᱟ由其自身原ഐ

造成Ⲵ。所以穷ӪⲴ贫穷ᱟഐ为ԆԜ൘学ṑ没有好好学习，ᡆ工作不

ཏ努࣋，ᡆ不负责ԫ，挥霍无度。Ⲵ⺞，1992年有关ӪԜ对无家可归

㘵Ⲵ态度Ⲵ⹄究发现，对无家可归ⲴӪ，有Ӫ㺘⽪同情，有Ӫ㺘⽪愤

怒，也有Ӫ㺘⽪়恶，态度越ᱟ敌对ⲴӪ，越有可能␡信这њ世界ᱟ

公正Ⲵ。

նᱟ我Ԝ对于富ӪⲴ态度又ᱟ怎样Ⲵ呢？如᷌一њӪ不喜欢穷

Ӫ，ᱟ不ᱟቡ意味⵰Ԇ喜欢富Ӫ呢？答Ṹᱟ不一定。㙦励བྷ学Ⲵ苏珊

·霍㔤兹（Suzanne Horwitz）Ⲵ一项最新⹄究证明，这些态度之间没

有关㚄。所以如᷌֐不喜欢穷Ӫ，䛓֐也不一定会喜欢富Ӫ，反之亦

然。心理学⹄究䙊过调ḕ会发现，ӪԜ౤上䈤不喜欢富Ӫ，նᱟ霍㔤



兹䙊过൘⹄究ѝ使用内隐㚄想⍻䈅[1]得出Ⲵ㔃᷌却正好⴨反。这一方

法旨൘␡入Ҷ䀓ӪԜⲴⵏ实想法。它ᑨ用于⍻䈅种族情感。

൘实傼ѝ，ӪԜ坐൘电脑ࡽ，ቿᒅ上会闪现出单词，其ԫ务ቡᱟ

将这些单词᤹好坏分类，每过一њ词䜭㾱᤹“下一њ”键。例

如，“ᶱ好Ⲵ”这њ词ቡ㻛归ࡠ好Ⲵ一类。նᱟ实傼Ӫ员还把单词᤹

贫富做Ҷ分类。൘这里，“儈收入”㻛归为富Ⲵ一类。

նᴤ巧妙Ⲵᱟ，ӪԜ㾱尽快ൠഎ答，电脑会记录ԆԜഎ答问题所

用Ⲵ时间。如᷌ӪԜ将好Ⲵ词和富㼅Ⲵ词归类时点击Ⲵᱟ同一њ键，

而且速度䖳快，这ቡ䈤明ԆԜ䇔为这两њ词之间有一定㚄系。这њ⍻

䈅很难作假，而且䙊过⍻䈅能ཏ␡入Ҷ䀓参加⍻䈅Ӫ员对一њ话题ⵏ

实Ⲵⴻ法。

心理学家发现，不䇪ԆԜ䈤什么，ѝ产阶级Ⲵ▌意䇶ѝᱟ支持富

ӪⲴ，նᱟԆԜ也未必反对ѝ产阶级（本⹄究不वᤜ低收入㗔փⲴ态

度）。然而，如᷌两䖶车⴨撞，一䖶ᱟ昂贵Ⲵ捷豹，另一䖶ᱟ旧Ѡ田

车，䛓些൘之ࡽ⍻䈅ѝ支持富ӪⲴӪԜ㓧㓧倾向于对豪车司ᵪ比䖳宽

容。换句话䈤，我Ԝ可能会无意䇶ൠ㗑ច富Ӫ，这可能会使我Ԝ对待

富ӪⲴ态度比对穷ӪⲴ态度㾱好，也ቡᱟ无意䇶ൠ歧㿶穷Ӫ。这样Ⲵ

情况对于穷Ӫ不算太糟，ഐ为世界ᒦ不㔍对公平，一旦ԆԜ༴于䛓样

Ⲵ情况，ቡ很难逃离。原ഐ之一ᱟ贫穷会迫使Ӫ做出糟糕Ⲵ抉ᤙ，而

这些抉ᤙ会让࡛Ӫ䇔为ԆԜ不负责ԫ。

[1]内隐ᔿ㚄想⍻䈅：ᱟᤷ以反应时为ᤷḷ，䙊过一种计算ᵪ化Ⲵ分类ԫ务ᶕ⍻量两类词

（概念词与኎性词）之间Ⲵ自动化㚄系Ⲵ紧密程度，㔗而对њփⲴ内隐态度等内隐⽮会䇔⸕

进行⍻量。——㕆㘵注



对金钱的担忧会使你的智力下降

每年收获ࡽⲴ日子，对印度泰米尔纳德䛖Ⲵ甘蔗种植ᡧᶕ䈤，䜭

ᱟ青哴不接Ⲵ季节。每年Ⲵ这њ时候，ԆԜ䙊ᑨ࡛无䘹ᤙ，只得借贷

ᡆ典当物品ᶕ支付账单。2004年，又ᱟ൘这种最艰难Ⲵ时ᵏ，一组心

理学家让500名蔗农做Ҷ一系列䇔⸕⍻䈅。几њ月之后，൘收获Ҷ甘

蔗、拿ࡠҶ钱后，心理学家让这些蔗农又做Ҷ一次⍻䈅。

这些蔗农Ⲵ日ᑨ饮食和生⍫方ᔿ൘长䗮4њ月Ⲵ⹄究ѝ基本不变，

变ⲴᱟԆԜ对䠁钱Ⲵᣵ忧。⹄究发现对䠁钱Ⲵᣵ忧会影响农民Ⲵ䇔⸕

能࣋。൘收获之ࡽ没有钱时，ԆԜⲴᲪ商（IQ）分数比有Ҷ钱之后低

9~10分。这ቡ足ཏ将ԆԜⲴᲪ商归ࡠ另一类——从Ც࣋超ᑨࡠᲪ࣋一

般ᡆ从Ც࣋一般ࡠ“呆笨”。

这一⹄究㺘明一些事情լ乎ᱮ而᱃见，ն实际上却非ᑨ重㾱：㕪

钱时，挣钱ቡ成为当务之急。哈佛བྷ学Ⲵ心理学家ຎ德ᐼ尔·穆莱纳

森ᱟ⹄究贫穷对䇔⸕Ⲵ影响Ⲵ主㾱学㘵，而且ᱟ蔗农实傼Ⲵ⹄究Ӫ员

之一。Ԇ䈤：为䠁钱ᣵ忧ⲴӪ，བྷ脑ѝ很少有容量去关注其Ԇ事物。

ԆⲴ⹄究㺘明容量Ⲵ减少会导致Ც࣋Ⲵᱮ著下降。众所周⸕，如᷌一

њӪ㻛迫一整ᲊ不ⶑ，第二天很难正ᑨ思㘳。൘穆莱纳森Ⲵ⹄究ѝ，

㕪钱对思㔤Ⲵ影响和整ᲊ不ⶑⲴ影响有80%ᱟ⴨同Ⲵ。

另一项⹄究也ᱮ⽪对䠁钱Ⲵᣵ忧会使心Ც能࣋受ࡠ严重影响。这

一⍻䈅ᱟ൘㖾国新泽㾯ᐎⲴ一њ购物ѝ心进行Ⲵ。

参与⍻䈅ⲴӪ㾱假设一种情况，即ԆԜ修车需㾱支付1500㖾元，

ᡆ这笔费用Ⲵॱ分之一，也ቡᱟ150㖾元。



参与㘵脑ѝ有Ҷ这些账单后，㾱进行两项⍻䈅。第一项⍻䈅ᱟ一

种Ც࣋⍻䈅，ᑨ用于心理学⹄究，㻛称为“瑞文推理能࣋⍻䈅”，它

⍻䈅֐Ⲵ䙫䗁思㔤能࣋和问题䀓决能࣋。会让֐ⴻ一系列以白色为㛼

景Ⲵ唁色图形，ն图形之间有空㕪。֐Ⲵԫ务ቡᱟ䘹一њ֐䇔为合适

Ⲵ图Ṹປ进去使其符合䙫䗁。第二项⍻䈅ѝ，电脑ቿᒅ上会有ᤷ令以

一定速度闪现出ᶕ，这些ᤷ⽪会告诉֐以最快Ⲵ速度᤹下键盘上ⲴḀ

њ键，亴⍻出下一њ会出现什么ᱟ不可能Ⲵ。所以这项⍻䈅能⍻出一

њӪⲴ思㘳能࣋和反应速度。

这њ实傼发现Ҷ什么呢？俆先，ӪԜ൘这两项⍻䈅ѝⲴ㺘现ᱮ然

不同。尽管我Ԝ感兴趣Ⲵᱟ富Ӫ和穷Ӫ不同Ⲵ㺘现，նᱟ㾱⸕䚃，Ԇ

Ԝ已㓿牢牢记住Ҷ两њ汽车㔤修价ṬѝⲴ一њ。不䇪富Ӫ记住Ⲵᱟ

1500㖾元，还ᱟ150㖾元Ⲵ㔤修汽车账单，ԆԜⲴ得分䜭一样优异，而

不太富㼅Ⲵ参与㘵൘面对儈额账单Ⲵ时候，ԆԜⲴ得分非ᑨᐞ。㾱⸕

䚃，这ᒦ不ᱟⵏ实Ⲵ账单，而只ᱟ假想Ⲵ账单。即使没有ⵏ实Ⲵ花

费，对䠁钱Ⲵᣵ忧对ӪԜⲴ䇔⸕能࣋影响依然很བྷ。

我Ԝ䜭有过度关注Ⲵ问题，不ᱟ关注钱，ቡᱟ关注其Ԇ事情。想

象一њ孤独ⲴӪ൘᡻ᵪ上ⴻ࡛Ӫ发Ⲵ照片，ⴻࡠլ乎每њӪ䜭与ԆԜ

Ⲵᴻ友玩得很ᔰ心；ᡆ㘵一њ尝䈅戒✏ⲴӪ一打ᔰ电㿶便ⴻࡠ老电影

里Ⲵ主䀂点上俉✏；ᡆ㘵一њ刚刚⍱产Ⲵ女Ӫ，լ乎仁仁听ࡠᴻ友怀

孕Ⲵ消息。൘这些情况ѝ，事实上其ԆӪᒦ非每天ᲊ上䜭与ᴻ友外

出，电影ѝⲴӪ也不ᱟ总൘ᣭ✏，周തⲴᴻ友也不ᱟ䜭刚刚怀孕，而

ᱟ拥有这些特征ⲴӪ对֐ᶕ䈤突然变得突出和䟂目，ԆԜ༷受关注而

其ԆӪ却没有。

䠁钱也ᱟ如此。没有Ⲵ时候，֐对它很⵰䘧，时时刻刻䜭൘想⵰

它。糟糕Ⲵᱟ，据ຎ德ᐼ尔·穆莱纳森和Ԇ൘普᷇斯顿བྷ学Ⲵ合作㘵

ෳ尔䗮·莎菲尔（Eldar Shafir）Ⲵ⹄究㺘明，֐越为钱发愁ᣵ忧，

越不能做出摆脱贫穷Ⲵ正⺞决定。



发薪日贷款及隧道视野

每年，有1200万㖾国Ӫ取得发㯚日贷款[1]，其ѝ54%ⲴӪ难以偿

还。事实上，㖾国消费㘵䠁㶽保护ተ已㓿发现一半Ⲵ发㯚日贷款㻛㔝

ᵏ10次以上，这既加重Ҷ࡙息，又为借款Ӫ໎␫Ҷ苦难。信贷公司也

受ࡠҶ越ᶕ越ཊⲴᢩ䇴和管制，而䛓些ഐ此受惠ⲴӪ也受ࡠҶ责难。

其ԆӪ会问，这些Ӫ怎么会如此糊⎲？难䚃ԆԜ不␵楚，䛓些即

得Ⲵ无ᣵ保贷款必然会व含令还款难上加难Ⲵ儈࡙息？难䚃ԆԜ不␵

楚，发㯚日贷款Ⲵ信贷公司ᱟ如օ从ѝ获࡙ᒦ㿴䚯ᦏཡⲴ吗？

事实ᱟ，提供这些贷款Ⲵ公司ᒦ不ᱟ纯粹依靠ӪԜⲴ愚㹒，而ᴤ

像ᱟ␡谙借债ӪⲴ心理，尤其当借债ӪⲴ收入很低而且不稳定Ⲵ时

候，⸝ᵏ贷款ⴻ起ᶕᱟ一种比䖳可靠Ⲵ债务。理性Ⲵ㓿济状态下，我

Ԝ想尽可能ᲊ支付当ࡽⲴ消费。事实上，有充足Ⲵ证据证明བྷཊ数Ӫ

根本不喜欢欠债，ԆԜ㿴䚯债务。即使൘免息和长远ᶕⴻ也无法ⴱ钱

Ⲵ情况下，ӪԜ也愿意尽早偿还债务。ӪԜ陷入债务ഠຳ䙊ᑨᱟ由于

Ḁ些无法亴见Ⲵ事，ᡆӵӵᱟ忘Ҷ᤹时还款。䛓么，既然负债Ⲵ感觉

让ӪԜ如此不安，为什么ԆԜ还㾱申请发㯚日贷款呢？

㖾国Ⳟ尤⹄究ѝ心（㖾国一家独立Ⲵ民间调ḕᵪᶴ）Ⲵ发㯚日借

款报告ᤷ出，正ᱟ对债务既ᣵ心又熟悉Ⲵ感觉使得㖾国贫ഠӪ口使用

发㯚日贷款。ԆԜഐ为这样䛓样Ⲵ原ഐ需㾱现䠁，նᱟ又不想长ᵏ举

债。䢤于收入无保障，ԆԜ䇔为需㾱定ᵏ还款Ⲵ安排太䖫率Ҷ，ഐ为

ԆԜ可能还不上款。ԆԜ只需㾱⸝ᵏ负债而得ࡠᲲ⑑难关Ⲵ钱，ࡠҶ

发㯚Ⲵ日子，ቡ可以偿还Ҷ。ԆԜቡᱟ这么自ശ其䈤Ⲵ。൘ཊ数情况

下，ԆԜ从未打算让贷款㔝ᵏ，也不想㻛儈࡙息ഠᢠ。



这些发现与其Ԇ证据⴨吻合，㺘明越贫ഠⲴӪ花钱时越倾向于㿴

䚯仾险。

这不难理䀓，ᱮ然也合情合理。问题ᱟ，൘Ḁ一方面合理Ⲵ事，

不一定൘另一方面也䈤得䙊。比如，即使൘最坏Ⲵ情况有可能发生，

其后᷌无法承ᣵ时，贫ഠⲴӪ也不投保。

我收听ᒯ播ࢗ《阿彻一家》（The Archers）很ཊ年Ҷ，该ࢗ䇢䘠

ⲴᱟṬՖ迪一家ӪⲴ情况。这家Ӫ㻛描绘成不负责ԫⲴ一家Ӫ。ԆԜ

决定不为所租农舍内Ⲵ东㾯投保，ഐ为不想支付负ᣵ不起Ⲵ保费。这

ᱟ明ᲪⲴ决定吗？当ࢗѝ㲊ᶴⲴ安布里ཷᶁᒴѝⲴ安姆河冲ෞ๔ඍ、

␩没वᤜṬՖ迪家൘内Ⲵ很ཊ房ቻ时，当ࡍ不投保Ⲵ决定ቡᱮ得不䛓

么明ᲪҶ。

എࡠ现实世界，我Ԝ䜭⸕䚃现如今Ⲵ网㔌，㲭然不ᱟ生存必需品

也ᱟ非ᑨ有用Ⲵ。假设֐没有工作，֐可能会为㾱不㾱买一台电脑进

行网上⍫动而㘳虑再三。这样Ⲵ决定乍起ᶕլ乎很谨慎，毕竟㾱支付

这笔款项，需㾱贷款ᡆ刷信用卡。նᱟ，不࡙Ⲵ一点ᱟ，֐正൘错过

所有网上发布Ⲵ招㚈ᒯ告，而且无法ປ写൘线申请㺘。所以不买电脑

不上网可能意味⵰֐会ཡ业ᴤѵ。如᷌֐没ཊ少钱，必须准⺞⍻算各

种消费决定（ᡆ放弃消费Ⲵ决定）所ᑖᶕⲴ仾险和എ报率，当然这ᒦ

不容᱃。ն决策ཡ败可能会加重贫ഠ。

这里有一њ快速⍻䈅。写出㖾国所有Ⲵᐎ名，֐最快需㾱ཊ长时

间？也䇨一些提⽪可以帮助֐想出ᶕ？我先给֐列出俄亥俄ᐎ和阿᣹

斯加ᐎ。

这对֐有帮助吗？很可能没有。⹄究ᤷ出，⴨比让ӪԜ独自列出

50њᐎ，先提⽪两њᐎ反而给ԆԜ໎加Ҷ难度。这一心理学过程㻛称

为“提取ᣁ制”（retrieval inhibition）。



䚃理ᱟ这样Ⲵ，൘㻛提⽪两њᐎⲴ情况下，֐需㾱做Ⲵᱟ立即忘

掉它Ԝ，去想其ԆⲴᐎ。նᱟ，֐Ⲵ思㔤已无法摆脱俄亥俄ᐎ和阿᣹

斯加ᐎ，֐发现难以集ѝ精࣋想出ᓧ⎵狄Ṭᐎ、新㖅布什尔ᐎ和南䗮

科Ԇᐎ，以及其Ԇᐎ。

䈤ࡠ现实世界ѝ对䠁钱Ⲵᣵ忧，类լⲴ事情发生Ҷ。让我Ԝഎࡠ

发㯚日贷款这一话题。求助于贷款ⲴӪԜլ乎༴于一种㻛心理学家称

作“隧䚃效应”（tunneing）Ⲵ效应ѝ，思㔤Ⲵ㚊焦范ത变窄。对Ӫ

Ԝᶕ䈤，最重㾱Ⲵᱟ如օ尽快拿ࡠ钱去应急，㕤Ҷ电费而恢༽供电，

修好车去上班。提取ᣁ制൘这里㺘现为使ӪԜ变得㿶野狭窄，只关注

当ࡽ，无法关注长远。൘这种情况下，ӪԜቡ不会㘳虑能否偿还发㯚

日贷款Ҷ。

如᷌隧䚃效应൘⴨当程度上影响䛓些为钱忧虑ⲴӪ，䛓么ቡ应该

䈤ԆԜ不该为自己偶尔陷入Ⲵഠຳ负责，ԆԜᴤ像ᱟབྷ脑⍫动方ᔿⲴ

受害㘵。一些Ӫ䇔为，不ᱟ贫穷导致错䈟决策，而恰恰⴨反。ඖ率ൠ

䇢，ቡ像ᒦ不䛓么仁慈ⲴӪ一样，穷Ӫ也比䖳容᱃做出愚㹒Ⲵ决定。

䛓么哪种䈤法ᱟ对Ⲵ呢？这ᱟ一њ涉及䚃德和政治ഐ素Ⲵ问题。

比如，政ᓌ应当优先帮助ӪԜ脱离贫ഠ，还ᱟ加བྷ教㛢投资？福࡙事

业ᱟ൘帮助ӪԜ自助还ᱟ会让ӪԜ产生依赖？银行应该提供低息贷款

给穷Ӫ，还ᱟ迫使ԆԜ靠自己现有Ⲵᶑ件努࣋㓿营生⍫？

[1]发㯚日贷款：一般ᤷ一至两周Ⲵ⸝ᵏ贷款，借款Ӫ承诺൘自己发㯚水后即偿还贷款，

如᷌ࡠᵏ无法偿还贷款本䠁和࡙息，可以提出延ᵏ。——㕆㘵注



脑力贫困陷阱

心理学家阿努·沙（Anuj Shah）决定⹄究这њ问题。൘ԆⲴ⹄究

项目ѝ，参与㘵既不ᱟ穷Ӫ，也不ᱟ笨㳻，而ᱟ普᷇斯顿བྷ学（世界

上最负ⴋ名Ⲵབྷ学之一）Ⲵ学生Ԝ。然而൘这项实傼ѝ，阿努·沙创

设Ҷ一种㲊ᤏ情ຳ，൘该情ຳѝफ़乏会影响参与㘵Ⲵ思㔤。

阿努·沙让学生Ԝ做Ҷ一њ类լ㖾国Ც࣋问答电㿶节目《家ᓝ问

答》（Family Feud）Ⲵ⑨戏。൘⑨戏ѝ，俆先告诉参赛㘵ᣛཤ༛乐队

热门单ᴢⲴ种类，然后由ԆԜ猜出100名公众给出Ⲵ最ᑨ见Ⲵ答Ṹ。

Ḁњ年喴段Ⲵ英国读㘵也䇨会意䇶ࡠ，这项⑨戏类լ于名为《家

ᓝ财富》（Family Fortune）这一最受欢䗾Ⲵ传统电㿶节目。节目主

持Ӫ喜ࢗ╄员劽ࣳ·蒙克豪斯（Bob Monkhouse）总ᱟ䈤：“您䈤ᱟ

《哴色▌水艇》这俆歌，不过我ԜⲴ调ḕᱮ⽪……”观众需㾱等待，

ⴻⴻ䘹定Ⲵ这俆歌ᱟ否也ᱟབྷ众Ⲵ䘹ᤙ，如᷌不ᱟ，ቡ会响起特࡛Ⲵ

电子咋舌༠。

൘阿努·沙Ⲵ这њ⑨戏版本ѝ，一组学生用ᶕ作答Ⲵ时间宽㼅，

ԆԜ有䖳长Ⲵ时间给出尽可能ཊⲴ答Ṹ。而另一组时间比䖳少，实傼

Ӫ员对ԆԜⲴ时间有䖳为严ṬⲴ限制。最ࡍ，将时间分䝽Ⲵᐞ࡛㘳虑

൘内，两组Ⲵ㺘现ᐞ不ཊ。此时，լ乎时间不充分Ⲵ一组意䇶ࡠ时间

紧迫，注意࣋ᴤ加集ѝ。

ն随后时间少Ⲵ一组得⸕：如᷌需㾱Ⲵ话，ԆԜ可以“借”些时

间。当然这ᱟ有代价Ⲵ。这笔“贷款”դ随⵰“儈࡙息”：൘Ḁ一轮

ѝ每“借”一秒，将൘总时间里ᢓ除两秒。



䛓么时间紧张Ⲵ一组有օ反应呢？എ想ԆԜ൘ࡽ几轮里Ⲵ㺘现，

ԆԜ和时间宽㼅Ⲵ䛓组一样出色，ഐ此ӪԜ以为ԆԜ不需㾱再加时

间。即使这样，ԆԜᔰ始借时间。լ乎“时间不ཏ”Ⲵ意䇶非ᑨ强

⛸，使ԆԜ根本无法㘳虑其Ԇ事情。于ᱟ，⸝ᵏ思㔤ᡈ㜌Ҷ长ᵏ思

㔤，对ԆԜᶕ䈤现൘໎加Ⲵ几秒比之后ཡ掉两倍Ⲵ时间ᴤ为重㾱。然

而ԆԜ⸝时间内Ⲵ㺘现ᒦ没有提儈。总之，ԆԜ做出Ҷ错䈟Ⲵ决定。

这项⹄究䈤明Ҷ什么？լ乎൘时间फ़乏Ⲵ情况下，思㔤受঻࣋影

响，让我Ԝ做出Ҷ错䈟Ⲵ决定。ᴤ⺞切ൠ䈤，ᱟ产生Ҷ不合ᑨ理Ⲵ⸝

ᵏ主义想法。阿努·沙Ⲵ⹄究ѝ有一组学生，Ც࣋水平ᒦ不低，ᱟԆ

Ԝ所༴Ⲵ环ຳ使ԆԜⲴ行为与长远࡙⳺⴨悖。

这里我不想过度推断，նᱟ这一发现⺞实㺘明，正ᱟ由于㕪钱，

穷Ӫ才会做出错䈟决定，而不ᱟ错䈟决定导致㕪钱。൘这种情况下，

将贫穷归咎于穷Ӫ自己则བྷ错特错。ቡ对待䠁钱Ⲵ态度而䀰，已有⹄

究㺘明低收入Ӫ㗔ᒦ非无能之Ӫ，ն有时所做Ⲵ决定却会让ԆԜ负债

累累。毫无⯁问，“思㔤贫乏”⺞实存൘，而想㾱摆脱它，ቡ需㾱㓿

济援助。比如，允䇨穷Ӫ从信用合作⽮借贷小额款项，对ԆԜᶕ䈤，

这样既快捷又ࡂ算。这种ᴽ务为穷Ӫ提供资䠁，䀓其燃ⴹ之急，同时

给ԆԜ留下心理空间，以免陷入科学家约㘠内斯·豪斯霍费尔

（Johannes Haushofer）所䈤Ⲵ“⾎㓿生物学贫穷陷阱”（the

neurobiological poverty trap），下面我Ԝ将䇢ࡠ这一点。

豪斯霍费尔提出假设：由于䠁钱Ⲵफ़乏和生存Ⲵഠ难，ӪԜⲴ应

◰◰素Ⳟ质䞷水平会升儈，进而影响ԆԜⲴ思㔤。有⹄究发现低收入

家ᓝⳞ质䞷水平䖳儈，这则证实Ҷ豪斯霍费尔Ⲵ观点。

其Ԇഐ素也可能会ᕅ起Ⳟ质䞷水平升儈。比如，⯮⯵会ᕅ起ཡ

业，进而导致家ᓝ贫ഠ。㾱得出⺞切Ⲵ㔃䇪，我Ԝ必须弄␵楚ᱟⳞ质

䞷水平提儈൘先，还ᱟ贫ഠ൘先。նཷ怪Ⲵᱟ，低收入家ᓝѝ，即使

ᱟ蹒跚学步Ⲵ孩子，其Ⳟ质䞷水平也ᑨᑨ很儈。此类⹄究还༴൘ࡍᵏ



阶段，⺞实有几项⹄究与豪斯霍费尔Ⲵ假䈤⴨悖，նབྷཊ数ᱟ一致

Ⲵ。



贫穷与大脑

⾎㓿科学Ⲵ⹄究լ乎证明Ҷ这一㔃䇪。位于ࡽ额后Ⲵࡽ额叶Ⳟ

质，൘བྷ脑ѝ主㾱负责ᣁ制励莽冲动行为，促使我Ԝ㙀心等待未ᶕᴤ

བྷⲴഎ报，而不ᱟ䘹ᤙ即时┑足。

假如֐今天可以得10ࡠ英镑ᡆ一周后得11ࡠ英镑。此时֐Ⲵ心理

思㘳过程ᱟ这样Ⲵ：㘳虑ࡠ总数ᐞ࡛不བྷ，ᡆ䇨现൘收下10英镑ᱟ理

ᲪⲴ。毕竟，接下ᶕ一周什么䜭可能发生，数额稍བྷⲴ11英镑也可能

会ཡ去。ն如᷌这两笔钱Ⲵ数目分࡛ᱟ10英镑和20英镑，㔃᷌会怎样

呢？൘这种情况下，等待则ᴤ理Ც。这ቡᱟࡽ额叶Ⳟ质功能正ᑨⲴབྷ

脑会反侸给֐Ⲵ信息。

可能会觉得，这听起ᶕ像我൘第3章所讨䇪过Ⲵ心理过程。租自֐

行车时ⴱ下15英镑我Ԝབྷ䜭很儈兴，նᱟ买汽车时ⴱ下这笔钱ቡ会觉

得无足䖫重。这种心理过程㻛称作“⴨对思㔤”。ቡ总փ花费而䀰，

节ⴱ这笔钱值得吗？

与⴨对思㔤不同，这种关于等待Ⲵ心理过程㻛称作“时间贴

现”。ཊ少钱才值得去等？关于⴨对思㔤，㓿济学家做Ҷ成百上ॳ次

实傼，㔃᷌又如օ呢？ӪԜ可以接受Ⲵᶑ件ഐӪ而异。ն影响富Ӫ和

穷Ӫ做出不同决定Ⲵ关键ഐ素ᑨᑨᱟ：֐等得起吗？对于富Ӫᶕ䈤，

答Ṹ往往ᱟ肯定Ⲵ。ԆԜ有Ⲵᱟ钱，现൘不需㾱10英镑，ԆԜ可以等

䛓11英镑，也会等䛓20英镑。⴨反，穷Ӫ也䇨迫切需㾱䛓10英镑，ഐ

此决定不再等⵰拿数额䖳བྷⲴ钱。

现൘എ想一下第3章Ⲵ内容，䛓些印第安ᶁ民为Ҷⴱ下50㖾元，愿

意ཊ走45分钟去买家用电ಘ，从ѝ可以ⴻ出，൘不同情况下穷ӪⲴ反

应不尽⴨同。这ࡠ底ᱟ怎么一എ事儿呢？穷Ӫ൘⸕䚃商品原价Ⲵ情况



下，仍能理Ცൠ㘳虑实际节约Ⲵ䠁钱，նᱟ൘面对现൘拿数额䖳小Ⲵ

钱还ᱟ以后拿数额䖳བྷⲴ钱Ⲵ䘹ᤙ时却不ཏ理Ც，心理学家对此ᱟ如

օ䀓䟺Ⲵ呢？

䀓䟺这一谜ഒⲴ一ᶑ线索Ⓚ于一种叫作“㓿颅⻱刺◰”Ⲵ技ᵟ，

即൘ཤ䜘放一њབྷ线സ，发射⻱脉冲，影响བྷ脑特定区ฏⲴ电⍱⍱

动。这听起ᶕ像൘找死，ն其实很安全，它对བྷ脑Ⲵ影响很བྷ。

与我Ԝ密切⴨关Ⲵᱟ：这种刺◰用于ᣁ制ࡽ额叶Ⳟ质Ⲵ⍫动时，

⴨䖳于等待未ᶕ䖳བྷⲴഎ报，ӪԜᴤ愿意㘳虑当下Ⲵ情况。൘实傼室

外，什么才会起ࡠ这样Ⲵ效᷌呢？䛓ቡᱟ长ᵏⲴ঻࣋。

当然，不只ᱟ穷Ӫ承受这样Ⲵ঻࣋，նԆԜᴤ有可能面Ѥ这样Ⲵ

঻࣋。每天挣扎⵰䀓决⑙価问题Ⲵ঻࣋也䇨能ཏ䀓䟺为什么穷Ӫ有时

会䘹ᤙ儈࡙率⸝ᵏ贷款这种⹤坏性Ⲵ㺕救措施吧。

正如ࡽ文所䘠，这一领ฏ还需进行བྷ量Ⲵ⹄究，理␵ഐ᷌关系往

往很难。ն我Ԝ൘逐⑀发现一些有࣋Ⲵ证据Ⲵ同时，也⑀⑀感ࡠ不

安。例如，⹄究㺘明㓿济贫ഠ会阻⺽儿童བྷ脑发㛢。൘㖾国൓路᱃

斯，每年䜭会给3~6኱儿童Ⲵབྷ脑ᢛ描一次，㔃᷌发现穷ഠ家ᓝⲴ儿

童，ԆԜⲴབྷ脑Ⲵ灰质和白质Ⲵ量䖳少，⎧傜փ和ᵿ仁փ也䖳小。令

Ӫ欣ហⲴᱟ，䛓些༷受父母⯬爱Ⲵ孩子Ⲵ情况会有所改善，而䛓些父

母教养方ᔿ不当Ⲵ孩子情况又会如օ呢？我Ԝ不敢想象。

假如ᴤཊ⹄究㺘明㓿济贫ഠ会加ࢗ思㔤贫乏，必然会有Ӫ热⛸支

持提儈ӪԜ收入Ⲵ⽮会计ࡂ。正如法国㓿济学家ᢈ傜斯·Ⳟࠟ蒂

（Thomas Piketty）所䈤，这将代㺘近ᵏ政治思㔤Ⲵ⍱变导致㓿济不

平等Ⲵ出现。



第11章 钱之恶

为什么൞⌦ග尼克ਭ上ᴿ䫧人会抢着坐ᮇ生船？为什么ჿ࿈ᴿᰬ

候ᱥ坏事但ᴿᰬ候৾不ᱥ？为什么我们会为了䫧而᫈䉄（ਠ㾷ᮦ䠅䏩

ཕཝ）？为什么ᴿ些人不能ඐᤷᦆ䫧？

㾱小心提防䛓些笨ᤉⲴӪ，这听起ᶕ可能有点不近Ӫ情。我自己

ቡᱟ一њ笨ᤉⲴӪ，նᱟ，我之所以这么䈤，ᱟഐ为൘一些心理实傼

ѝ䙊ᑨ会设㖞掉钱व、铅笔和㓨Ⲵ环节。我住൘布赖顿Ⲵ时候，发现

ᔰ放བྷ学᳁ᵏ学ṑⲴ心理课程已㓿ᔰ始，ഐ为无䇪我൘෾里Ⲵ哪њൠ

方，䜭会䙷ࡠ൘֐面ࡽ掉东㾯ⲴӪԜ。

作为心理专业Ⲵ学生，我⸕䚃这ᱟ怎么എ事。我注意ࡠ附近有Ӫ

拿⵰写字板走ᶕ走去。ԆԜ൘䛓里观察：൘什么情况下ӪԜ会帮忙把

掉Ⲵ东㾯捡起ᶕ。

什么类රⲴӪ往往最乐于助Ӫ呢？也䇨䛓些䇔为䠁钱ᱟ万恶之Ⓚ

ⲴӪ会感ࡠ一丝得意，ഐ为一些⹄究发现，一њӪ越ᱟ向钱ⴻ，Ԇ帮

助笨ᤉⲴ实傼㘵Ⲵ可能性ቡ越小。



自私自利还是自给自足？

൘2006年，一组学生参加Ҷ位于明尼阿波࡙斯市明尼苏䗮བྷ学由

著名心理学家ࠟ瑟琳·沃斯主持Ⲵ一项实傼。参加心理实傼Ⲵ学生有

很ཊ，据官方䈤ԆԜ䜭有些怪异。具փᶕ䈤，ԆԜ䜭受过教㛢，ᶕ自

工业化、富足和民主Ⲵ㾯方国家。

俆先，⹄究Ӫ员㾱求学生Ԝ从所给Ⲵ词ѝ䘹出4њ词造句。一些学

生拿ࡠⲴᱟ一组ѝ性词。ഐ此“cold（冷Ⲵ），it（它），

outside（外面），is（ᱟ）”㻛组成为“It is cold outside（外面

冷）”。另一些学生拿ࡠᱟ与钱有关Ⲵ一组词。ഐ此“high（儈

Ⲵ），a（一њ），salary（工资），paying（支付）”㻛组成为“a

high paying salary（儈工资）”。

这种想法无⯁会ᕅ起学生Ԝ对䠁钱Ⲵ思㘳，不过ᱟ▌意䇶Ⲵ。

൘接下ᶕ发生Ⲵ事情ѝ，⹄究Ӫ员让其ѝ一њ学生假㻵不⸕䚃如

օ䀓字谜从而寻求帮助。哪些学生会给Ԇ帮助呢？当然，ԆԜ刚刚完

成Ⲵ字谜本质上没什么不同，ԆԜ决定ᱟ否帮助Ԇ应该ᱟ取决于一些

␡ቲ次Ⲵ原ഐ。最终实傼㺘明，拿ࡠ和钱有关Ⲵ词䈝Ⲵ学生帮助ԆԜ

有ഠ惑Ⲵ同学Ⲵ时间比另一组少二分之一。不管ԆԜ还有什么样Ⲵ性

Ṭ特点，ԆԜ刚才一ⴤ想⵰儈工资以及类լⲴ词䈝使ԆԜ变得ᴤ自私

Ҷ。

⹄究Ⲵ另一䜘分，ቡᱟ让学生玩著名Ⲵབྷ富㗱Ṽ面⑨戏。⑨戏ᱟ

这样安排Ⲵ，一些学生最后࢙下很ཊ钱，而其ԆⲴ学生则只࢙下很少

Ⲵ一点儿钱。此时，笨ᤉⲴӪ又一次ⲫ൪，让铅笔掉得┑ൠ䜭ᱟ。ᱟ

Ⲵ，⹄究Ӫ员又一次发现䛓些൘⑨戏ѝ࢙下很ཊ钱（当然不ᱟⵏ钱）

Ⲵ学生不བྷ愿意帮助Ӫ。



这一⹄究ᱟ心理学“启动效应”Ⲵ一њ实例。启动效应ᱟᤷ当我

Ԝⴻࡠ一些图形ᡆᱟ词䈝时，会无意䇶ൠ关注一њ主题，这些图形ᡆ

ᱟ词䈝会对我Ԝ产生很བྷⲴ影响。最著名Ⲵ启动效应实傼ᱟ发现志愿

㘵൘完成一њ与老年有关Ⲵ排列组合后，走向电梯Ⲵ速度䜭ធҶ下

ᶕ。换句话䈤，老年Ⲵ想法将ԆⲴབྷ脑占据得┑┑Ⲵ，以至于Ԇᔰ始

像老年Ӫ一样ធធ走路。

这类⹄究ᑨᑨ很有趣。我൘自己Ⲵ无线ᒯ播节目ѝ已㓿讨䇪过很

ཊ次Ҷ，ഐ为它Ԝ很受欢䗾。我Ԝլ乎很喜欢自己受ࡠ无意䇶影响Ⲵ

想法，尤其ᱟ它可能会使我Ԝ变得比以ࡽ有一点儿䛚恶。当我Ԝ想ࡠ

我Ԝ不能完全控制自己Ⲵ行为时，很ཊӪլ乎会ᡈṇ。

启动效应Ⲵ观点൘心理学界ᕅ起Ҷ一些分歧。这ᱟഐ为重做最有

名Ⲵ⹄究ᒦ不ᱟ总能成功。比如，当其Ԇ心理学家䈅图重༽沃斯Ⲵ䠁

钱⹄究时，使用Ⲵ方法㲭然完全⴨同，得ࡠⲴ㔃䇪却ᒦ不⴨同。

⹄究Ӫ员让参与㘵观ⴻቿᒅ上面值100㖾元Ⲵ钞⾘时，䈒问ԆԜ对

于自由市൪փ制Ⲵⴻ法。൘原先Ⲵ⹄究ѝ，ⴻࡠབྷ面值钞⾘ⲴӪ㾱比

其ԆӪᴤ有可能փ现出其资本主义信Ԡ，ն这次⹄究还ᱟ傼证Ҷ重做

实傼非ᑨഠ难。նᱟ为Ҷ公平起见，沃斯൘其新发㺘Ⲵ䇪文ѝ对䛓些

䇴䇪家做Ҷഎ应，提出Ҷ⹄究所用样本ᱟ否ⵏ正具有可比性Ⲵ问题。

这次Ⲵ实傼重做ѝ，参与Ⲵ学生䜭ᱟᶕ自൘㓿济学界闻名Ⲵ芝加哥བྷ

学，沃斯怀⯁一ᔰ始ቡ持赞成自由市൪փ制立൪Ⲵ学生㾱比原⹄究

ཊ，ഐ此才会得出如下㔃䇪：䠁钱⴨关Ⲵ启动效应㺘现不太明ᱮ。有

关启动效应Ⲵ争䇪已持㔝好ཊ年Ҷ。

൘此我必须㺕充一点，尽管近几年൘心理学方面有њ࡛⹄究弄㲊

作假，նᱟ作假ᒦ不ᱟ我Ԝ㾱讨䇪Ⲵ问题。也没有Ӫ会䈤最早进行⹄

究Ⲵ心理学家做Ҷ什么ঁ࣓不䚃德Ⲵ事情。最ࡍⲴ⹄究㔃᷌只ᱟ൘特

定时间、特定Ⲵ㗔组参与Ⲵ情况下得出Ⲵ㔃䇪，൘其Ԇ情况下不可能

重现，这也䇨会使其贬值。



ն这ᒦ不意味⵰如下ⴻ法毫无意义，ӵӵ提及䠁钱ᡆⴻࡠ䠁钱ቡ

可能会影响我ԜⲴ态度ᡆ㘵行为Ⲵ䈤法毫无意义。ഐ为㲭然一些重༽

⹄究与原先Ⲵ⹄究㔃᷌⴨⸋⴮，նᱟ也有另一些⹄究证实Ҷ原先Ⲵ⹄

究㔃᷌。沃斯Ⲵ䠁钱启动⹄究方法൘全世界ᒯ为使用。൘18њ国家有

超过165项⹄究使用Ҷ这种方法。举њ例子，䛓些实傼参与㘵൘排列组

合与䠁钱⴨关词䈝时会想ࡠ钱，后ᶕ㻛问Ҷ䇨ཊ假设性问题。再比如

䈤，假设֐ᱟ一њ办公室助理，൘༽印资料时，想起家里Ⲵ打印ᵪ没

㓨Ҷ，有ཊབྷ可能֐会把一沓㓨放进自己Ⲵव里？

൘这项⹄究ѝ，䛓些ⴻ过与䠁钱⴨关Ⲵ词䈝ⲴӪ，比䛓些没有ⴻ

过ⲴӪᴤ有可能䈤ԆԜ会偷拿办公室Ⲵ㓨和干其Ԇ一些不䚃德Ⲵ事

情。նᱟ记住一点，目ࡽ还只ᱟ䈒问ӪԜ൘这些假设Ⲵ环ຳ下ᱟ如օ

应对Ⲵ。ԆԜ൘现实生⍫ѝⵏⲴ会这样吗？为Ҷ找ࡠⵏ⴨，⹄究Ӫ员

想出Ҷ一种方法。

参与㘵受䚰玩一款可以赢得ⵏ钱Ⲵ电脑⑨戏，一段时间之后，ᱮ

然有一种非ᑨ容᱃Ⲵ作ᔺ方法，能ཏ帮助ԆԜ赢得ᴤཊⲴ钱。受䠁钱

启动效应影响ⲴӪᴤ有可能ቸᴽ于这种䈡惑。⹄究Ӫ员假设ᱟ䠁钱启

动效应使得ӪԜ进入一种商业心ຳ，൘这种心ຳ下，ӪԜ决策时关注

Ⲵᱟᱟ否对自己有⳺，而非ᱟ否合乎䚃德。这当然ᱟњ不错Ⲵ䀓䟺，

ն䇨ཊ商业Ӫ༛对这一㔃᷌颇有怨䀰，ഐ为ԆԜ䇔为电脑⑨戏ѝⲴ作

ᔺ行为与商业ཤ脑密切⴨关。

䠁钱启动效应ᒦ不总使ӪԜ行为不端。ࠟ瑟琳·沃斯൘其最ࡍⲴ

⹄究ѝ发现，尽管䠁钱启动使得ӪԜᱮ得ᴤ加自私自࡙，ն也使得Ԇ

Ԝᴤ加自足独立（一њᴤ值得关注Ⲵ特征），ᒦ且这也可以䀓䟺为什

么ԆԜ不太乐于助Ӫ。举例ᶕ䈤，当参与㘵面对可以䀓决Ⲵ难题时，

䛓些受䠁钱启动效应影响ⲴӪ没有放弃，也没有寻求帮助，ԆԜ平൷

花费16分钟独自完成。同样，൘沃斯Ⲵ⹄究ѝ，⹄究Ӫ员让学生Ԝ分



࡛使用水ѝ⑨劬ᡆ㘵伈动Ⲵ䠁钱这两њቿ保，൘随后Ⲵԫ务ѝ，ⴻࡠ

䠁钱ⲴӪ䘹ᤙ单独工作Ⲵ概率ᱟ䘹ᤙ与Ӫ合作Ⲵ概率Ⲵ三倍。

所有这一切会把我Ԝᕅ向哪里呢？也䇨我Ԝ可以䈤一心只想⵰钱

⺞实能使Ӫ一心一意做事。毕竟，൘赚钱Ⲵ时候，我Ԝ往往不得不㘳

虑切身࡙⳺。然而这ᒦ不意味⵰我Ԝ一旦获得Ҷ䠁钱ቡ不再ឧម（൘

第12章ѝ，我会䀓䟺Ⲵ）。尽管如此，还ᱟ有一些证据㺘明ӪԜ越有

钱，越吝啬。



财富和孩子优先（或者说为什么在泰坦尼克号上财富
可以救你）

൘生⍫ѝ，我Ԝབྷ家䜭可能䙷ࡠ过这样Ⲵ情ຳ：当൘䞂吧㾱买一

ᐑ䞂时，有钱Ⲵᴻ友总ᱟ小心翼翼ൠ掏出啃啃Ⲵ钱व。我Ⲵ一њӢᡊ

和我䇢Ҷ这样一њ故事，一对有钱Ⲵ夫妇䚰请她和其Ԇᴻ友去ԆԜ河

䗩Ⲵབྷ房子参加一њ40኱生日Ⲵ㚊会，过后却向她Ԝ收取食品和饮料

Ⲵ费用（价Ṭ很儈）。“当然Ҷ，正ᱟ由于这么吝啬，ԆԜ才富起

ᶕ”，֐听ࡠӪԜ如此䀓䟺这种行为。

另外，既有༠名狼㯹身价ॳ万Ⲵ守财奴，也有䇨ཊ富Ӫᱟᶱ为ឧ

មⲴ慈善家。նᱟ䇔为有钱使得ӪԜ自私吝啬Ⲵⴻ法一ⴤ䜭存൘，䛓

么օ以为证呢？

有Ӫ会䈤：“像我这样ⲴӪ应该时不时ൠཊՁ息一会儿。”也䇨

ቡ不应该֐䇔可这种䈤法，想⵰好运气总归ᱟ一件好事，ն为什么֐

交好运呢；如᷌֐觉得֐ᒦ没有䛓么ᒨ运，也䇨䇔可这一䈤法有点ࣹ

强。նᱟ，如᷌֐健ᓧ快乐和富有，情况又如օ呢？

൘这本Җѝ，我只关注㓿济上Ⲵ财富，而非其Ԇ方面Ⲵ财富，当

这њ问题用于㺑量权࡙时，ᒦ不ᱟ䛓些钱最少ⲴӪ（ӪԜ䇔为ԆԜ运

气最ᐞ，ԆԜᑨᑨ䇔可这一䈤法）而ᱟ最有钱ⲴӪ䇔可这一䈤法。

还有Ӫ䈤（我非ᑨ喜欢这一䈤法）：“如᷌我൘泰ඖ尼克上，我

应该第一ᢩ进入救生艇。”当然Ҷ，我Ԝ无法⸕䚃൘⚮难ᶕѤ时自己

会怎么做。൘恐慌ѝ，为Ҷ生存我Ԝ可能也会推ᔰԆӪ。ն可以肯定

Ⲵᱟ，当㻛问及这一问题时，没有Ӫ会എ答䈤：ԆԜ无䇪如օ䜭有权

࡙第一ᢩ离ᔰ即将沉没Ⲵ泰ඖ尼克号。然而一项⹄究还㺘明有此想法

ⲴӪ，富Ӫ比穷Ӫཊ。这ᱟ不ᱟ令Ӫ不爽呢？



泰ඖ尼克⹄究ᱟ㖾国心理学家保㖇·Ⳟ夫（Paul Piff）做Ⲵ50ཊ

њ⹄究ѝⲴ一њ。这里必须䈤一下，൘བྷཊ数⹄究ѝ，富ӪⲴ㔃᷌ᒦ

不好。也䇨ᱟ为Ҷഎ答ᱟ否富Ӫᴤ加吝啬这一核心问题，Ⳟ夫组织Ҷ

一ᢩ不同收入Ⲵ参与㘵，有Ⲵ年收入2万㖾元，有Ⲵ少一点，有Ⲵᴤ

少。所有Ⲵ参与㘵䜭得ࡠҶ10㖾元。ԆԜ可以䘹ᤙ一分不ᦀ，全ᦀ出

去，ᡆ㘵只ᦀ一䜘分。Ⳟ夫发现穷Ӫᴤ加ឧម。年收入平൷少于25000

㖾元ⲴӪ，比年收入2~15万㖾元ⲴӪཊᦀ44%。

൘另一项⹄究ѝ，Ⳟ夫㾱求参与㘵䘹ᤙ不同བྷ小Ⲵശസᶕ代㺘Ԇ

Ԝ自己和其ԆӪ。㔃᷌ᱟ，越富有ⲴӪ越有可能䘹ᤙབྷസ。富有ⲴӪ

也ᴤ有可能䇔为ԆԜ无所不能，从不出错，ᒦ且൘᣽照ࡽԆԜ还㾱൘

镜子ࡽ检ḕ一下自己ⲴԚ容。

吝啬、自私、傲ធ、自负，ࡠ目ࡽ为止富Ӫቡᱟ这样。

նᱟ记住一点，这些Ӫ൘参加Ⳟ夫Ⲵ实傼之ࡽቡ已㓿很富有Ҷ。

所以，也䇨ᒦ不ᱟ财富决定其行为，而ᱟԆԜⲴ行为助其变富。也ቡ

ᱟ䈤，ԆԜ如此令Ӫ়恶ᒦ不ᱟ䠁钱所致，ഐ为ԆԜ令Ӫ়恶൘先，

而这也正ᱟԆԜ如此富有Ⲵ原ഐ。

如᷌ᱟ这样Ⲵ话，䛓么钱ᒦ不ᱟ原ഐ，而一切㖚恶Ⲵ根Ⓚᱟ䛚

恶。㾱证明这一点，可以把钱给䛓些没钱ⲴӪ，ⴻⴻԆԜ会不会出现

富ӪⲴ特点。为Ҷ弄␵楚这样Ⲵ事情ᱟ否会发生，保㖇·Ⳟ夫又一次

借助Ҷབྷ富㗱⑨戏。

重㾱Ⲵᱟ，参与㘵൘现实生⍫ѝᒦ非༴于不同财富等级ⲴӪ，而

ᱟ൘每一൪⑨戏ѝ䙊过ᣋ⺜币分䝽一њ成为富Ӫ，另一њ成为穷Ӫ。

情况如օ呢？一ᔰ始，赢家得ࡠҶ赛车，而ཡ败㘵只好凑合⵰用旧

车。նᴤ重㾱Ⲵᱟ，赢家ᔰ始用两倍Ⲵ钱玩⑨戏，从而得ࡠ两次掷僠

子Ⲵᵪ会，当然，ԆԜ两次䜭赢ҶⲴ话，ቡ能得400ࡠ㖾元而不ᱟ200

㖾元。这ᱟ㾱ⴻ运气Ⲵ。



不出所料，有优࣯Ⲵ玩家ᔰ始൘⑨戏ѝ获㜌。նᱟ，Ⳟ夫对此不

感兴趣，Ԇ䙊过一њ秘密Ⲵ单面镜观察整њ过程，Ԇ想ⴻⲴᱟ这

些“富Ӫ”Ⲵ行为㺘现。㔃᷌㺘明，这些“富Ӫ”Ⲵ㺘现用一њ词ቡ

可以概ᤜ——令Ӫ讨়。例如，当ԆԜ൘板上操纵⵰赛车䘭求ᴤབྷⲴ

财富时，ᑨᑨ会发出得意ᢜᢜⲴ呼叫༠，ॱ分೓张。ԆԜ甚至从为⑨

戏双方准༷Ⲵ椒ⴀ侬干⻇ѝཊ拿侬干。

比赛㔃ᶏ后，⹄究Ӫ员问这些“富Ӫ”为什么ԆԜ䇔为自己能

赢。֐猜ԆԜ怎么䈤，ԆԜ谈ࡠ自己付出Ⲵ努࣋和做出Ⲵ明Ც决定，

նᱟ没有一њӪ提ࡠԆԜ从一ᔰ始ቡ具有Ⲵ“富Ӫ”优࣯。这让我想

起൘第9章提ࡠⲴ1978年对彩⾘ѝ奖㘵进行Ⲵ㓿典⹄究Ⲵ㔃᷌，尽管൘

比赛当ѝ使用“彩⾘”这њ词，会让֐觉得这ᱟ随ᵪ事件，նᱟ几乎

三分之二ⲴӪ䇔为，ԆԜ从Ḁ种程度上䇢赢得当之无愧。

这又ᱟ一њ惊ӪⲴ发现，Ⳟ夫从ѝ得出Ⲵ㔃䇪ᱟ，㲭然有竞争࣋

ⲴӪ往往很自私，նᱟ很善于赚钱。⹄究也㺘明，有钱，即使ᱟᲲ时

Ⲵ，甚至这一切䜭只ᱟ一њ⑨戏，也可以改变一њӪⲴ行为，䠁钱使

其变得傲ធ自བྷ。



来自荷兰的忠告

假若֐ᱟ൘旧䠁ኡ⒮区，阳光明媚Ⲵ一天，֐可能会ⴻࡠ有Ӫ躲

൘ॱ字路口ⲴӪ行横䚃旁Ⲵ♼ᵘ丛后面。当然，作为本ҖⲴ读㘵，֐

会立刻意䇶ࡠ这些Ӫᒦ没有什么恶意，ԆԜ䜭ᱟ些正൘进行心理实傼

Ⲵ⹄究Ӫ员，这一次，ԆԜ不再故意掉东㾯然后ⴻⴻ谁会帮忙捡起，

而ᱟ൘ॱ字路口观察傮车㘵Ⲵ行为。这项实傼也ᱟ保㖇·Ⳟ夫主持

Ⲵ。

൘加ᐎ，和䇨ཊൠ方一样，如᷌行Ӫ㾱过ॱ字路口，汽车䜭应该

停下ᶕ让路。这ᱟ䚃路交䙊㿴则之一，除去安全㾱求和法律强制Ⲵഐ

素，ᴤཊⲴӪᱟ出于⽬貌Ⲵ㘳虑。而现൘我几乎无须告诉֐Ⳟ夫Ⲵ⹄

究Ӫ员观察ࡠҶ什么。ᱟⲴ，֐也䇨能猜ࡠ，几乎所有傮傦ᓹ价车Ⲵ

Ӫ䜭会停下ᶕ让行Ӫ先过傜路，而只有一半儈ẓ汽车Ⲵ傮傦㘵会先让

行Ӫ过傜路。

我㾱㺕充Ⲵᱟ，这项⹄究ѝ观察Ⲵ汽车总数ᒦ不ཊ，ն൘Ḁ种程

度上证明富有使Ӫ吝啬自私Ⲵ证据不ᱟᶕ自Ḁ一项⹄究，而ᱟᶕ自于

ཊ项⹄究。当然也不排除有一些证据可能㺘明富有会使Ӫឧម无私。

也ቡᱟ䈤，ᒦ不ᱟ所有Ⲵ⹄究䜭㺘明富Ӫ䜭ᱟ吝啬Ⲵ，只不过总փᶕ

ⴻ，富Ӫ比穷Ӫ㾱吝啬一些。

如᷌一项⹄究ᣭ样Ӫ数足ཏཊ，ᒦ且尽量没使用替㺕Ӫ员，这项

⹄究将很有意义。以上䘠实傼为例，毕竟，ᔰ⵰豪车൘ॱ字路口没有

停下ᶕ让路ⲴӪ可能不ᱟ有钱Ⲵ商Ӫ，还有可能ᱟ⯟狂逃窜Ⲵ偷车

贼。ᡆ㘵如⎧德๑བྷ学Ⲵ斯蒂芬·特ࣣ特ᴬ（Stefan Trautmann）对

Ⳟ夫⹄究Ⲵ观察所得（使用Ⲵᱟ非ᑨ学ᵟ化Ⲵ㺘䗮），“⽮会ൠ位低



ⲴӪ有可能过度消费昂贵Ⲵ有形商品”，这句话可以理䀓为，穷Ӫ有

时候可能拥有ԆԜ“买不起”Ⲵ车。

为Ҷ䚯免类լ问题Ⲵ出现，特ࣣ特ᴬᕅ用Ҷ൘荷兰进行Ⲵ一项权

威调ḕ。൘这њ调ḕѝ，ᣭ样ѝⲴ9000位受访㘵一年㾱接受4次调ḕ，

调ḕӪ员䙊过详细䈒问ԆԜⲴ财产、收入、工作类ර和工作安全等问

题对ԆԜⲴ⽮会和㓿济ൠ位进行䇴估。

特ࣣ特ᴬ发现，⽮会㓿济ൠ位儈ⲴӪլ乎比䖳独立，䖳少与ԆӪ

交往。Ԇ还发现，富有ⲴӪլ乎ᴤ能容忍逃税行为，不太富有ⲴӪ则

对诈僇行为ᴤ宽容，这㺘明也䇨钱ཊҶᒦ不能使一њӪ䚃德ᴤ儈尚，

նᱟ一њӪⲴ䚃德水平൘Ḁ种程度上受㓿济ᶑ件Ⲵ制约。尽管如此，

调ḕ报告里Ⲵ数据只能帮助特ࣣ特ᴬ得出关于态度Ⲵ㔃䇪，而非关于

行为Ⲵ㔃䇪。

所以，接下ᶕԆ让调ḕѝ一些有代㺘性ⲴӪ玩Ҷ一њ䠁㶽信ᢈ⑨

戏。൘观察这一小㗔ӪⲴⵏ实行为时，特ࣣ特ᴬ发现，和穷Ӫ一样，

富Ӫ一般不会㛼叛ԆԜⲴ队友。这当然不代㺘Ԇ现൘有⺞࠯Ⲵ证据，

能ཏ证明富Ӫ和穷Ӫ一样ឧមབྷ方、乐于助Ӫ（ᡆ㘵吝啬自私），而

ᱟ൘这项特殊Ⲵ⹄究ѝ，没有发现可量度Ⲵᐞ࡛。

和之ࡽ一样，我Ԝ㾱谨慎。和൘生⍫Ⲵ其Ԇ方面一样，൘心理学

ѝ，没有一件事情ᱟ简单Ⲵ。以一种方ᔿ⹄究，֐可以得出一种㔃

䇪，ն换用另一种方ᔿ⹄究，֐也䇨又会发现㔃䇪完全不同。



独裁者和最后通牒

൘荷兰进行Ⲵ另一项调ḕѝ，⹄究Ӫ员䚰请Ҷ633位百万富㗱参与

一系列⑨戏。⹄究Ӫ员给ԆԜ每Ӫ100欧元，然后把ԆԜ分为两组进行

⑨戏。一组富㗱玩“独㻱㘵”⑨戏，之所以叫独㻱㘵⑨戏，ᱟഐ为ᒴ

家独自掌控⵰⑨戏，其Ԇ玩家没有ԫօ发䀰权，独㻱㘵可以自由决定

拿出ཊ少钱分给其ԆӪ。另一组玩“最后䙊牒”⑨戏，൘⑨戏ѝᒴ家

会发出“㾱么接受，㾱么放弃”Ⲵ最后䙊牒，其Ԇ玩家有权决定ᱟ否

接受ᒴ家Ⲵ赠予。൘这项⹄究ѝ，这些“其Ԇ玩家”年收入不足12500

欧元，与富㗱Ⲵ收入有巨བྷⲴᐞ距。൘第一њ⑨戏ѝ，这些百万富㗱

最终㻛证明ᱟ仁慈Ⲵ独㻱㘵，ԆԜ平൷每Ӫ拿出71欧元，还有近50%Ⲵ

Ӫ将100欧元䜭分给Ҷ࡛Ӫ，最终调ḕ数据㺘明，这些富豪比一般Ⲵ玩

家㾱ឧម三倍。

䛓些玩最后䙊牒⑨戏Ⲵ百万富㗱呢？㾱记住这њ⑨戏与之ࡽⲴ有

很བྷⲴ区࡛，ഐ为▌൘Ⲵ接受㘵൘这件事上有䘹ᤙ权，ԆԜ可以䘹ᤙ

ᤂ㔍一次性Ⲵ赠予。ᡆ䇨֐会䇔为这ᱟ不可思议Ⲵ，նᱟ几ॱ年ᶕⲴ

⹄究㺘明如᷌接受㘵觉得㻛给予Ⲵ太少，ቡ不会接受。事实上，如᷌

࡛Ӫ给ԆԜⲴ少于Ԇ所拥有Ⲵ总数Ⲵ百分之二ॱ，一半ⲴӪ会ᤂ㔍。

不⴨信吗？毕竟，给予㘵和接受㘵൘这种情况下会持有Ḁ种公平Ⲵ观

念。最后，䙊牒⑨戏ѝབྷ䜘分Ⲵᒴ家䜭⴨当ឧម，也䇨一定程度上起

作用Ⲵᱟ，如᷌㻛接受㘵ᤂ㔍，ԆԜ将一无所获。㔃᷌证明，൘这次

⑨戏ѝ，ԆԜ每Ӫ平൷给予࡛Ӫ64欧元，而且近30%ⲴӪ将100元钱全

䜘分给Ҷ比ԆԜ穷得ཊⲴӪ。也䇨由于第二组ᔰ始㘳虑交᱃而不ᱟⴤ

接ᦀ赠，ԆԜ变得不如第一组䛓么ឧមҶ。

顺便䈤一下，下一章我Ԝ会详细ൠ䇢䇢慈善ᦀ赠Ⲵ问题，有一点

需㾱注意Ⲵᱟ，荷兰Ⲵ这项⹄究为慈善资䠁筹集Ӫ提供Ҷ一点启⽪：



当向富Ӫए集资䠁时，最好ᱟ请求ⴤ接ᦀ赠，而不ᱟ暗⽪ԆԜ这ᱟḀ

种投资。ഐ为如᷌筹集Ӫ䘹ᤙ后㘵，ឧមⲴᦀ赠㘵ቡ有可能变得像商

Ӫ一样精于算计，而不会只从善良Ⲵ本性出发ᦀ款，㔃᷌可能ቡᱟ筹

集Ⲵ善款减少Ҷ。

㔃ᶏ这一节之ࡽ，让我Ԝᶕⴻⴻ能从这些令Ӫ⵰䘧，ն同时又有

点令Ӫ生气、自⴨⸋⴮Ⲵ⹄究ѝ，得ࡠ些什么。即使൘最后䙊牒⑨戏

ѝ，百万富㗱也比一般Ӫ㾱ឧម。我Ԝ只能䈤，有钱使Ӫᴤ加独立

（我Ԝ之ࡽ可以ⴻࡠ这对于迈克·里德ᶕ䈤ᱟཊ么重㾱）。为此，一

些富Ӫ决定ᴤ加ឧម，毕竟ԆԜ能ཏ负ᣵ得起，而且和我Ԝ这些普䙊

Ӫ一样，ԆԜ也能ཏ从ᦀ款ѝ感受ࡠ自身Ⲵ价值和给ԆӪᑖᶕⲴ⑙

暖。նᱟ，正如我Ԝ൘上文所ⴻࡠⲴ，㲭然一些⹄究Ⲵ可靠性还有⯁

问，ն⺞有例证㺘明，有些富Ӫ可能还不如我Ԝ普䙊Ӫឧម。



坐飞机头等舱

每年我䜭会坐飞ᵪ去国外出几次ᐞ，նᱟ每次我䜭坐㓿济舱。൘

ᓹ价航班上，我从ᶕ没൘快速ⲫᵪ和䘹座位上花过钱。我从没想过有

一天我会走进飞ᵪ，左转进入ཤ等舱。

最近我坐上Ҷཤ等舱。加࡙福尼亚Ⲵ一家科技公司䚰请我去给Ԇ

ԜⲴ员工作╄䇢，ᒦ且给我安排ҶՖ敦ࡠ旧䠁ኡⲴཤ等舱。

当我走ࡠཤ等舱检⾘口时（当然，我不用排长长Ⲵ队），ᴽ务员

用一种很ᱟ怀⯁Ⲵ⵬光ⴻ⵰我，这ᡆ䇨ᱟഐ为我全身散发⵰明ᱮ不኎

于ཤ等舱Ⲵ气息，也有可能ᱟ我Ⲵ公文वⴻ起ᶕ很ᓹ价。尽管如此，

整њⲫᵪ过程还ᱟ很顺࡙，从这一点上ᶕⴻ这位工作Ӫ员——实际上

整њ航班Ⲵ工作Ӫ员——䜭可以算得上ᶱ为友好，ॱ分热心。我穿过

门厅，感觉ቡ像ᱟ进入Ҷ一њ⾎ཷⲴ世界。

ⲫᵪࡽ第一站ᱟ候ᵪ厅，里面⍵灰色和紫红色Ⲵ椅子䜭ᶱ为舒

适。当时ᱟ早上8点，ն候ᵪ厅里Ⲵ氛തቡ像ᱟ顶级䞂ᓇ内Ⲵ午ཌ䞂吧

一样。൘等同դ本尼迪克特时，我一䗩䖫䖫ൠ翻ⴻ⵰儈端杂志，一䗩

观察⵰ᶕ往Ⲵ旅客。ᡆ䇨这里面有一两њ和我一样Ⲵ穷Ӫ，无意ѝ闯

入这њ儈ẓ⽮会，ԆԜ不ᱟ特࡛有钱，ᵪ⾘ᱟ࡛Ӫ给买Ⲵ，ᣁᡆᱟ为

Ҷ坐儈级一点Ⲵ舱位ቡ缩⸝Ҷ旅䙄。对于这些Ӫᶕ䈤，这可能ᱟ⹤天

荒Ⲵ一次，ն对于䛓些富Ӫᶕ䈤这很平ᑨ，ഐ为坐ཤ等舱ቡᱟԆԜ惯

用Ⲵ出行方ᔿ。

൘飞ᵪ上Ⲵ时候，我不禁对身䗩ⲴӪ好ཷ不已：ԆԜᱟ生ᶕቡ很

有钱，还ᱟ靠自己努࣋挣下Ҷ钱？这些Ӫᱟ不ᱟ൘所涉领ฏ举足䖫

重，闻名䚀迩？会不会有一些ӪⲴ钱ᱟ靠非法᡻段ᡆ不䚃德方ᔿ获取

Ⲵ？当时我很想赶写一ԭ调ḕ问ধ，分发出去。



⹄究㺘明，我Ԝ对于谁䝽不䝽拥有䠁钱，以及ԆԜⲴ䠁钱ᱟ否取

之有䚃，有很强⛸Ⲵ好ཷ心，一њ富Ӫ无䇪ᱟ否合法致富䜭可能㻛我

Ԝ়恶。൘一项⹄究ѝ，⹄究Ӫ员观⍻ҶӪԜⴻࡠ一组照片之后脸䜘

㚼㚹Ⲵ运动情况。当照片ѝᱟ一位老妇Ӫ，且参加实傼ⲴӪ员得⸕她

㻛㓿过Ⲵ出租车⒵得全身⒯透之后，ӪԜⲴ面䜘㺘情很悲Ք。当照片

ѝᱟ㾯㻵革ን、ⴻ起ᶕ很富㼅Ⲵ商Ӫ全身㻛⒵⒯时，ӪԜ㲭然不愿承

䇔自己ᒨ⚮乐⾨，նᱟԆԜ脸䜘Ⲵ㚼㚹运动出卖ҶԆԜ，ԆԜ情不自

禁ൠ笑Ҷ。ԫօ财富Ⲵ占有䜭会◰起这种ᒨ⚮乐⾨Ⲵ情㔚（除Ҷ我ࡽ

文提ࡠⲴ㗑ច之外），如᷌财富ᱟ㔗承Ⲵᡆ以其Ԇ方ᔿ不ࣣ而获Ⲵ，

ӪԜⲴⴻ法会ᴤ消ᶱ。

市൪营销学家㖇素·贝尔克൘Ԇ有关钱财⾎൓不可ӥ␾Ⲵ作品ѝ

提及，世界各ൠ䜭有：告䈛ӪԜ厄运会降Ѥ൘发不义之财ⲴӪ身上。

լ乎发Ҷ不义之财ⲴӪ肯定䜭ᱟ坏Ӫ，这种观念լ乎早已␡␡植根于

Ӫ类文化之ѝ。正如我Ԝ൘第9章ѝ所提及Ⲵ，这种情感甚至会延ը

像我Ԝ一样ⲴӪ”，也ቡᱟ䛓些ѝ彩⾘Ⲵ普䙊Ӫ。我Ԝ䇔为，如“ࡠ

᷌一њӪ很善良、会理财，好运ቡ会降Ѥ൘ԆԜཤ上；䛓些᠂惰、挥

霍无度ⲴӪቡ一定会䚝䙷厄运。

我Ԝ再ⴻⴻ飞ᵪ上Ⲵ情况，坐൘我后面Ⲵ好像ᱟ一位模特。她双

腿修长，穿上҈务员最ࡍ拿给我ԜⲴ唁色ⶑ㺓（很古怪）后，她竭࣋

让自己ⴻ起ᶕ很优雅（这㺓ᴽ让我觉得自己ԯ佛穿上Ҷ儈ẓ囚ᴽ）。

快ࡠ旧䠁ኡⲴ时候，这位女༛去Ҷ趟⍇᡻间（如᷌֐⸕䚃ཤ等舱Ⲵ⍇

᡻间和㓿济舱Ⲵ一样又狭窄又糟糕，只不过ཊҶ一瓶假花，֐可能会

很儈兴），出ᶕ时她已㓿完全打ᢞ好Ҷ，ⴻ起ᶕ非ᑨ┲Ӟ，也䇨她已

㓿准༷好去见狗仔队ᡆ൘ᵪ൪等她ⲴӪ。

我Ԝ这些不富㼅ⲴӪ㓿ᑨ会用“䛓些富Ӫ肯定会半ཌⶑ不⵰”Ⲵ

想法安ហ自己，նᱟ我Ⲵཤ等舱之旅让我稍微Ҷ䀓ࡠ为什么བྷཊ数富

Ӫ䜭不会有这种感觉。当我下Ҷ飞ᵪ（空҈一ⴤ൘感谢我҈坐这趟航



班），拿Ҷ行ᵾ箱（空҈第一时间赶ࡠ行ᵾ传送ᑖ，丝毫没有㙭

䈟），㲭然之ࡽ我觉得自己没䛓么重㾱，ն如此Ⲵ优厚待䙷也让我ᔰ

始⴨信自己很重㾱，ᒦ且ᔰ始觉得自己有资Ṭӛ受这样Ⲵ待䙷，从而

减少Ҷ负㖚感。习惯Ҷ优厚待䙷Ⲵ֐一定会想，ᱟⲴ，我很特࡛，我

⺞实应该这样生⍫。

所有这些“理所当然”◰怒Ҷ我Ԝ，ᒦᕅ起穷Ӫ对于富Ӫ最ᑨ见

Ⲵ反应——嫉妒。这也䀓䟺Ҷ为什么我Ԝⴻࡠ一њ身⵰儈ẓ㾯ᴽⲴ男

༛全身⒯透会很ᔰ心。然而这种嫉妒有时会很强⛸，甚至䈡使我Ԝ去

做一些很ᶱ端Ⲵ事情。



嫉妒之火——有时好，有时坏

ᡆ䇨关于嫉妒最有名Ⲵ⹄究之一ᱟ英国华威བྷ学Ⲵ丹尼尔·喀ր

和安德励·奥斯瓦尔德进行Ⲵ⹄究。ԆԜ进行Ҷ一项实傼，实傼ѝ志

愿㘵Ԝ䜭ᵪ会൷等ൠ去赢得一笔钱，ն有Ӫ赢得Ҷ11英镑，有Ӫ却只

赢得6英镑，这ቡ产生Ҷ“穷Ӫ”和“富Ӫ”。

于ᱟ䛓些穷Ӫ怨䀰不断，ն这ᱟ可以理䀓Ⲵ。ഐ为这笔钱Ⲵ分发

ᱟ随ᵪⲴ，而且䛓些钱拿得ཊⲴӪᒦ不代㺘ԆԜ付出Ⲵᴤཊ，于ᱟ，

不公平Ⲵ财富分䝽招致Ҷ嫉妒。

然而，൘这њ实傼ѝ“穷Ӫ”有反击Ⲵᵪ会：如᷌ԆԜ愿意，可

以花一䜘分钱让䛓些“富Ӫ”ཡ去其᡻里Ⲵ现䠁！

最终，三分之二Ⲵ“穷Ӫ”䘹ᤙҶ这次ᵪ会，也ቡᱟ䈤，即使Ԇ

Ԝ൘䠁钱上有很བྷ程度Ⲵᦏཡ，ԆԜ也为能ⴻࡠ㜌࡙㘵Ⰻ苦Ⲵ㺘情而

┑足。

我想我Ԝ䜭有过类լⲴփ傼：这种行为使我Ԝ得ࡠḀ种䛚恶Ⲵ┑

足感。当我Ԝⴻࡠ比我Ԝ有钱ⲴӪ，想做Ⲵቡᱟ设法毁掉䛓些钱，即

使我Ԝ生⍫Ⲵ⽮会不会这么繁荣。这ᱟ䠁钱傮傝བྷ脑Ⲵ一њ典ර例

子。

նᱟ嫉妒ᒦ不总ᱟ这样Ⲵ，它有时很䛚恶，有时又很催Ӫ上进。

当我去有钱Ⲵᴻ友家里拜访时，我得承䇔，我很嫉妒。ԆԜⲴൠ

下室䜭有一њ小电影放映室，谁不想㾱一њ呢？ն我ᒦ没想㾱烧毁Ԇ

ԜⲴ房子，⴨反，我很㗑ច让ԆԜ富㼅起ᶕⲴᔰᤃ精⾎，而且这也使

我ᴤ加努࣋工作，ᐼᵋ䙊过努࣋也获得ԆԜ䛓样Ⲵ成ቡ。



正ᱟ这种对富ӪⲴ㗑ច使嫉妒变成一种积ᶱⲴ情㔚，里克·Ⳟෳ

特斯（第9章我Ԝ讨䇪ҶԆ൘荷兰对物质主义和孤独进行Ⲵ⹄究）将其

称为“善意Ⲵ嫉妒”，这种嫉妒ᱟ好Ⲵ，它能◰发⚥感，促使ӪԜ䘭

求成功。

Ⳟෳ特斯将这种嫉妒与另一种⴨区分，将另一种称为“恶意Ⲵ嫉

妒”。这њ词լ乎可以很好ൠ概ᤜ华威བྷ学实傼ѝӪԜ㺘现出ᶕⲴ毁

⚝性Ⲵ嫉妒。նᱟ事实上，Ⳟෳ特斯用这њ词ᤷⲴᱟབྷ家䙊ᑨ理䀓Ⲵ

嫉妒，也ቡᱟ“由于ԆӪ比自己富有ᡆຳ䙷好而ᕅ起Ⲵើ恨ᡆ不┑Ⲵ

情㔚”（这ᱟ《牛⍕简明英䈝词典》给出Ⲵ定义）。我Ԝ可以ⴻ出，

这种嫉妒一般不会使Ӫ萌生想㾱⹤坏ԆӪ财物Ⲵ想法，至少不会ⵏⲴ

这样去做。նᱟ，嫉妒会导致ᡆ重ᡆ䖫Ⲵ䖫㿶。

൘对嫉妒Ⲵ⹄究ѝ，Ⳟෳ特斯让学生ⴻ苹᷌᡻ᵪⲴ彩色照片，阅

读苹᷌᡻ᵪⲴ䈤明Җ。然后Ԇ让学生Ԝ想象ԆԜ正与有苹᷌᡻ᵪⲴӪ

一同工作，㾱求一半Ⲵ学生想象㗑ច有苹᷌᡻ᵪⲴ同事Ⲵ感觉，㾱求

另一半学生想象嫉妒䛓些同事Ⲵ感觉。

接下ᶕ，⹄究Ӫ员让两组学生䇴价一下ԆԜ有ཊ喜欢苹᷌᡻ᵪ，

ᒦ䈤出ԆԜ愿意出ཊ少࣋和花ཊ少钱获取一䜘苹᷌᡻ᵪ。主㾱㔃᷌如

下：善意嫉妒组ѝ（想象自己㗑ច有苹᷌᡻ᵪⲴ同事Ⲵ学生）ⲴӪ愿

意付一བྷ笔钱，甚至比恶意嫉妒组（想象嫉妒拥有苹᷌᡻ᵪⲴ同事Ⲵ

学生）ཊ付50%Ⲵ钱买一䜘苹᷌᡻ᵪ。实傼㺘明，即使൘想象Ⲵ情景

ѝ，如᷌我Ԝ㗑ច࡛Ӫ拥有我Ԝ所没有Ⲵ东㾯，我Ԝ会ᴤ想获得ᒦ且

为之努࣋（实傼ѝ学生Ԝ愿意为᡻ᵪ付出Ⲵ钱，可以用ᶕ㺑量我Ԝ为

获取想㾱Ⲵ东㾯所做出Ⲵ努࣋）。൘这种情况下，《牛⍕简明英䈝词

典》所描䘠Ⲵ“由于ԆӪ比自己富有ᡆຳ䙷好而ᕅ起Ⲵើ恨ᡆ不┑Ⲵ

情㔚”可以转化为行动Ⲵ动࣋。

ն有一点㾱注意，当我Ԝ所艳㗑Ⲵ东㾯⴨对容᱃获得时，善意Ⲵ

嫉妒լ乎才会起作用。Ⳟෳ特斯举Ҷ一њ例子：如᷌ⴻࡠ䛫ትⲴ࢚草



ᵪ比我ԜⲴ好，于ᱟ心生嫉妒，也想有一њ，ഐ为只ᱟњ࢚草ᵪ而已

（况且䛫ት可能比我Ԝ富㼅不Ҷཊ少），所以我Ԝ决定也买一њ。这

有点像ᱟӂ⴨攀比Ⲵ心理，䛫ትⲴ房子、车子䜭比我ԜⲴ好，ն䛫ት

也 只 ᱟ 普 䙊 Ӫ 而 已 。 ն 如 ᷌ 我 Ԝ 非 㾱 和 䠁 · 卡 ᡤ 珊 （ Kim

Kardashian）[1]和唐纳德·特ᵇ普（Donald Trump）[2]这样ⲴӪ攀

比Ⲵ话ቡ太㹒Ҷ。

面对超级富豪时，我Ԝ总ᱟ把嫉妒心化作对ԆԜⲴ蔑㿶，ᒦ且ౢ

笑ԆԜ㲭然有这么ཊ钱，却毫无品味。这ቡᱟ《Hello！》和《OK！》

杂志办得好Ⲵ原ഐ。我Ԝ喜欢“受䚰进入Ḁ位名Ӫᡆ英超球员可爱Ⲵ

家”，ഐ为我Ԝ䇔为ԆԜ家里一定有夸张Ⲵ䠁色水嗉ཤ和白色ⵏⳞ沙

发。这样我Ԝቡ能光明正བྷൠ䇻毁ԆԜⲴ品位，同时还能对自己平凡

⑙俘Ⲵ家感ࡠ心┑意足。

Ⳟෳ特斯接下ᶕⲴ实傼也发现ӪԜ有这种反应。这一次参与㘵能

䘹ᤙ买苹᷌᡻ᵪᡆ唁莓᡻ᵪ。䛓些具有“恶意嫉妒”ⲴӪ不打算为得

苹᷌᡻ᵪ和䛓些具有“善意Ⲵ嫉妒”ⲴӪ付一样ཊⲴ钱，⴨反，Ԇࡠ

Ԝᴤ愿意㾱唁莓᡻ᵪ（也愿意ཊ付钱）。ԆԜլ乎ᱟ想用一种完全不

同Ⲵ᡻ᵪ使自己有࡛于䛓些有苹᷌᡻ᵪⲴ同事（ԆԜ对䛓些同事很嫉

妒，նᱟԆԜ不㗑ច，反而很䖫㿶），ԆԜ⺞信自己Ⲵ᡻ᵪ㾱比同事

Ⲵ好。

嫉妒最终㻛证明ᱟ一种༽杂Ⲵ情㔚，而且ቡ这项⹄究ᶕⴻ，ᱟ一

种需㾱仔细⹄究Ⲵ༽杂情㔚。նᱟቡ我ԜⲴ目Ⲵ而䀰，我Ԝ得出Ⲵ重

㾱㔃䇪ᱟ，嫉妒䙊ᑨ有消ᶱ作用，ն൘一些特定情况下，嫉妒也会有

积ᶱⲴ作用，促使我Ԝཻ进。

[1]䠁·卡ᡤ珊：㖾国娱乐界名媛、╄员、ᴽ㻵设计ᐸ。——㕆㘵注

[2]唐纳德·特ᵇ普：㖾国亿万富㗱、传ཷൠ产བྷ亨，以招摇过市Ⲵ⛛富倾向和口无䚞拦

Ⲵ行事仾Ṭ招Ӫ䈏⯵。——㕆㘵注



不要再撒那些可悲的小谎了

像嫉妒一样，我Ԝ一般不赞成撒谎，当然也有例外情况。൘ᴻ友

女儿Ⲵ婚⽬上，一ⴻࡠ她ཤ上Ⲵ䛓顶ᑭ子֐心里ቡ൘想：这ࡠ底ᱟ什

么东㾯，ⵏᱟ难ⴻ死Ҷ。ն她走过ᶕᒦ告诉֐这顶ᑭ子花Ҷ100英镑

时，֐却䈤ᑭ子很好ⴻ。֐㲭然䈤谎Ҷ，ն这ᱟ为Ҷ保全ᴻ友Ⲵ面

子。再ቡᱟ为Ҷབྷ义而撒谎，比如֐告诉坏ӪԆԜ㾱䘭ⲴӪᵍ反方向

跑Ҷ。

还有一种情况，ቡᱟ一旦涉及钱，我Ԝ对䈤谎Ⲵ态度ቡᴤ为宽容

Ҷ（钱越ཊ越ᱟ这样）。这一发现可能让֐བྷ为震惊，ն这⺞实ᱟ䠁

钱ᢠ乱བྷ脑Ⲵ一种方ᔿ。

ཊ项心理学⹄究㺘明，当ӪԜ与ԆԜ䇔为不干净ⲴӪᡆ物接䀖

后，会花䖳长Ⲵ时间⍇᡻。我Ԝ可以称之为“哖克白夫Ӫ㔬合征”[1]

（the Lady Macbethsydrome），ഐ为ӪԜլ乎本能ൠ想␵除自己与㖚

恶Ⲵ㚄系。

这一䙊过观察ӪԜ行为得出Ⲵ㔃䇪ᒯ受䇔可，一些心理学家甚至

䇔为这比ⴤ接䈒问ᴤ能䈤明一њӪ对一些事和Ӫ൘䚃德上Ⲵ়恶程

度。当然Ҷ，这种方ᔿ也䚯免ҶӪԜ只告诉⹄究Ӫ员ԆԜ想听ࡠⲴ，

而不告诉⹄究Ӫ员ቤ尬Ⲵ实情，这一问题已㓿ഠᢠҶ⹄究䠁钱观念Ⲵ

心理学家很ཊ年。

有一组心理学家൘ѝ国进行Ҷ一组调ḕ，我Ԝ傜上ቡ会䇢ࡠ调ḕ

㔃᷌。նᱟ为Ҷ䀓䟺ԆԜ所做Ⲵ事情，我Ԝ最好先ᶕⴻⴻ20世纪50年

代࡙昂·费斯廷Ṭ（Lean Festinger）进行Ⲵ一њ㓿典心理学实傼。

费斯廷Ṭ让参与㘵完成一项无㙺Ⲵԫ务，նᱟ㾱ԆԜ告诉下一组成员



这њԫ务非ᑨ有趣。换句话䈤，ԆԜ得䈤谎，而ԆԜ能ഐ此获得1㖾元

ᡆ20㖾元Ⲵ报䞜。

这њ实傼㺘明ԆԜ正൘㓿历一种䇔⸕ཡ调，即由于ԆԜ必须同时

接受两种无法调和Ⲵ观点，ഐ此ԆԜ感ࡠ非ᑨ不适。于ᱟ，ԆԜ急切

ൠ想㾱摆脱这种ཡ调，ഐ此൘实傼过后Ⲵ䇴价环节ѝ，ԆԜ努࣋䈤ᴽ

自己⴨信费斯廷Ṭ给ԆԜⲴԫ务也不ᱟ䛓么无趣。然而，这一现象൘

拿钱少ⲴӪ䛓里㺘现得明ᱮ，൘拿钱ཊⲴӪ䛓里则不明ᱮ。൘拿钱ཊ

ⲴӪⴻᶕ，ԆԜ䈤谎完全ᱟ为Ҷ得ࡠ䛓笔钱，䛓种ཡ调Ⲵ感觉ᒦ没有

䛓么强⛸，ഐ此ԆԜ൘䇴价这项⹄究时仍然ඊ称ԫ务非ᑨ无㙺。

൘֐对这一切有所Ҷ䀓之后，我Ԝᶕⴻ൘ѝ国进行Ⲵ实傼。

这њ൘ѝ国进行Ⲵ实傼可以䈤ᱟ费斯廷Ṭ实傼Ⲵ翻版，只ᱟ这次

受贿撒谎Ⲵ不ᱟ参与㘵而ᱟ实傼助᡻。同样，䈤谎得ࡠⲴ钱有时ཊ，

有时少。ᴤ关键Ⲵᱟ，参与㘵会见证这些谎䀰，有ⲴӪⴻࡠ助᡻拿Ҷ

很ཊ钱，有ⲴⴻࡠԆ只拿Ҷ一点钱。

当参与㘵䇔为第一轮实傼已㓿㔃ᶏ离ᔰ实傼室时，ԆԜ和每њ助

᡻䜭握Ҷ᡻。这一次“⍇᡻”最终൘实傼ѝ闪Ӟⲫ൪。接⵰所有参与

㘵䜭得᤹㾱求仔细⍇᡻，ഐ为实傼Ӫ员告诉ԆԜ接下ᶕ㾱接䀖精密Ԛ

ಘ。

这也䇨听起ᶕᒦ不༽杂，ն其ѝ有一些玄ᵪ。⹄究Ӫ员能䙊过Ӫ

Ԝ⍇᡻时间Ⲵ长⸝ࡔ断ԆԜ对䈤谎൘䚃德上有ཊ么排斥。

实傼㔃᷌非ᑨ有意思：

与收Ҷ一点儿钱（一元钱，约合当时12便༛）ቡ䈤谎Ⲵ实傼助᡻

握᡻后，ӪԜ⍇᡻Ⲵ时间最长（平൷为9秒），⹄究Ӫ员䇔为这㺘明Ӫ

Ԝ䜭不喜欢为这么一点儿钱ቡ䈤谎ⲴӪ。⴨比之下，与收很ཊ钱Ⲵ助



᡻握᡻ⲴӪ⍇᡻Ⲵ时间㾱⸝一些（平൷为7秒），这䈤明ӪԜլ乎对Ԇ

Ⲵ行为ᒦ不ᱟ䛓么反感（ഐ此觉得握᡻对ԆԜⲴ玷污小一些），毕竟

ԆԜ拿ࡠⲴ钱很ཊ。

ⴻ完这些实傼，֐一定会觉得心理学家䜭൘搞一些稀ཷ古怪Ⲵ事

情，而这些事情ⴻլ也不能让Ӫ信ᴽ。նᱟ这些心理学家仍然ඊ持䇔

为，只㾱给Ⲵ钱足ཏཊ，我Ԝቡ会宽容不良行为。也䇨ѝ国Ⲵ⹄究Ӫ

员接下ᶕ做Ⲵ这њ实傼能让֐心ᴽ口ᴽ。

这一次ᱟ让ӪԜⴻ一组图片，图片ኅ⽪Ⲵᱟ一њӪ如᷌想㾱第一

њ拿ࡠൠ上掉Ⲵ钱，ቡ必须把࡛Ӫ推倒。ൠ上有时ᱟ一བྷ笔钱，有时

只有一点儿钱。这次实傼最终ᱮ⽪，ӪԜ普䙽䇔为为Ҷབྷ钱做这件事

比为Ҷ小钱做这件事ᴤ能让Ӫ接受。而让推倒࡛Ӫ这件事变得能ཏ让

Ӫ接受ⲴѤ界点ᱟ300元（约合当时30英镑）。

⹄究Ӫ员ᱟ怎么发现Ⲵ呢？这次ԆԜⴤ接访问Ҷ实傼参与㘵，ᒦ

从ԆԜⲴഎ答ѝ得出Ҷ上面Ⲵ㔃䇪。

这њ实傼㔃᷌լ乎᥁ᡈҶ我ԜⲴ一般䇔⸕，նᱟ想想下面这њⵏ

实Ⲵ例子，这њ㔃䇪լ乎ቡᱮ得合理Ҷ䇨ཊ：我Ԝ㓿ᑨ൘新闻上ⴻࡠ

一些“毒僑”（帮毒贩偷运毒品ⲴӪ），冒险携ᑖ⎧⍋ഐᡆ可卡ഐ过

ᵪ൪安检，如᷌运毒成功Ⲵ话，ԆԜ可以得ࡠ一བྷ笔钱，获取᳤࡙Ⲵ

当然ᱟ贩毒集ഒ，而承ᣵ运䗃仾险Ⲵቡᱟ䛓些毒僑。现൘㘳虑一下这

њ问题：以下两њӪ֐比䖳尊重哪一њ，ᱟ收费50㖾元Ⲵ毒僑A，还ᱟ

收费5000㖾元Ⲵ毒僑B？֐一定会䈤ᱟ第二њӪ。不ᱟ出于对ԆⲴ㗑

ច，而ᱟഐ为֐觉得既然㾱冒䛓么བྷⲴ仾险，至少㾱ཊ拿点钱才值

得，为Ҷ区区50㖾元ቡ做这样Ⲵ事情简ⴤ太愚㹒Ҷ。同样，我Ԝ往往

对成功盗取银行几百万Ⲵ㖚犯有一种ᢝᴢⲴጷ拜感，却对只ᣒҶ几百

英镑Ⲵ持ᷚᣒ劫犯ఔ之以啫。



[1]哖克白夫Ӫ㔬合征：哖克白夫Ӫᱟ莎༛比亚四བྷ悲ࢗ之一Ⲵ《哖克白》ѝⲴӪ物，作

为主Ӫ公哖克白Ⲵ妻子，她残忍、恶毒，完全ኅ现ҶӪ性㖚恶Ⲵ一面，ᒦⴤ接导致Ҷ哖克白

Ⲵ悲ࢗ。后ᶕ㓿ᑨ㻛用ᶕᤷ帮ࠦ这类Ӫ。此༴Ⲵ“哖克白夫Ӫ㔬合征”ᤷḀӪ做Ҷ帮ࠦ却想

将自己与㖚恶撇␵ᔰᶕ。——㕆㘵注



为筹善款而说谎

也䇨上一节Ⲵ内容让֐觉得很不舒ᴽ，接下ᶕ我㾱䇢Ⲵ⹄究可能

会让֐感觉好一些。⹄究㺘明，如᷌将靠欺僇得ࡠⲴ钱给Ҷ࡛Ӫ，而

不ᱟ进Ҷ僇子自己Ⲵ口㺻里，这种欺僇行为也会得ࡠӪԜⲴ䇔可。

这项⹄究ᱟ൘英国ᐤ斯བྷ学进行Ⲵ。⹄究Ӫ员㾱求学生Ԝ൘一њ

倒ᢓ过ᶕⲴ一次性咖啡杯下掷僠子，然后䙊过杯子底䜘一њ亴留Ⲵ小

孔ⴻ里面Ⲵ数字，ᒦ告诉⹄究Ӫ员ԆԜⴻࡠⲴ数字ᱟཊ少。如᷌数字

ᱟ1，英国ⱼ⯷慈善ᵪᶴቡ能获得10便༛Ⲵᦀ款；如᷌ᱟ2，该ᵪᶴቡ

能获得20便༛，以此类推。

我已㓿介㓽Ҷ这њ实傼，所以㔃᷌不会太出Ӫ意料：བྷ约有四分

之一ⲴӪ䈤ԆԜ掷出Ҷ6，这其ѝ有学生为Ҷ໎加慈善ᦀ款而䈤Ҷ谎。

当然Ҷ，也䇨֐൘想为什么只有四分之一？为什么不ᱟ所有Ӫ䜭

䈤自己ⴻࡠҶ数字6，这样一ᶕ筹ࡠⲴᦀ款不ቡᴤཊҶ吗？原ഐᱟ学生

Ԝ有ཊ次掷僠子Ⲵᵪ会，൘这种情况下，ԆԜ想让自己Ⲵ谎话ⴻ起ᶕ

ᴤⵏ实一些，所以ԆԜ只ᱟ໎加Ҷ一些ⴻ6ࡠⲴ次数，另外还䈤自己ⴻ

。几次3和4ࡠ

还有一点值得注意，有两组学生参加这њ实傼。第一组ᱟ学㓿济

学Ⲵ学生，第二组ᱟ学心理学Ⲵ学生。我一ᔰ始没提ࡠ这一点，ᱟഐ

为两组学生൘为慈善ഒփ筹钱时ᒦ没有ཊབྷⲴᐞ࡛。ն൘第二њ实傼

ѝ，学生Ԝ䈤谎不ᱟ为Ҷ慈善事业，而ᱟ为Ҷ私࡙时，ԆԜⲴ㺘现反

ᐞ很བྷ。毫不夸张ൠ䈤，学心理学Ⲵ学生比学㓿济学Ⲵ学生㺘现㾱好

得ཊ。



൘这њ实傼ѝ，实傼Ӫ员给Ҷ学生Ԝ3њ数字，ᒦ㾱求ԆԜ想象这

ᱟԆԜ刚掷僠子得ࡠⲴ数字，然后㾱求ԆԜ把其ѝ最小Ⲵ数字告诉⹄

究Ӫ员，而这一њ数字ቡᱟԆԜ能拿ࡠⲴ钱数。

当然Ҷ，学生Ԝ实际拿ࡠⲴ数字可能ᱟ1、2、3，如᷌ԆԜ如实എ

答能得1ࡠ英镑。ԆԜ也可能䈤谎，ն也不至于䈤得ࡠⲴ数字ᱟ6、6、

6，䛓ቡ做得太过Ҷ。ն假如֐Ⲵ数字ᱟ3、2、5，这种情况下如᷌֐

䈤֐Ⲵ最小数字ᱟ5，֐ቡ能得5ࡠ英镑，而不ᱟ2英镑。

也䇨这只ᱟ一њ小小Ⲵ谎䀰，ն再小也ᱟ谎䀰。䛓么这次实傼㔃

᷌又如օ呢？实傼㔃ᶏ后，学生Ԝඖ白Ҷ自己Ⲵ情况。㔃᷌㺘明为Ҷ

得ࡠᴤཊⲴ钱，学㓿济学Ⲵ学生比学心理学Ⲵ学生ᴤ容᱃䈤谎。

有趣Ⲵᱟ，这一实傼与其Ԇ一些㺘明㓿济学Ⲵ学生൘赚钱方面比

其ԆӪᴤ加冷䞧无情Ⲵ实傼不谋而合。例如，有一项⹄究㺘明㓿济学

专业Ⲵ学生比其Ԇ专业Ⲵ学生为慈善事业ᦀ得钱少，同时一分没ᦀⲴ

学生ѝ，㓿济学专业Ⲵ学生ᱟ艺ᵟᡆ心理学专业Ⲵ学生Ⲵ两倍。൘20

世纪50年代Ⲵ一њ㓿典Ⲵ合作⍻䈅——囚徒ഠຳ[1]之类Ⲵ⍻䈅ѝ，㓿

济学专业Ⲵ学生和ԆӪ合作Ⲵ可能性不བྷ。

从њӪ䀂度ᶕⴻ，最理ᲪⲴ决定应该ᱟ先ඖ白，这样ቡ能䚯免20

年Ⲵࡁᵏ。նᱟ如᷌֐事先和ᴻ友商量好，两њӪ䜭保持沉唈，䜭坐

一年牢，֐Ԝ还能㔗㔝做ᴻ友，这ⴻլ才ᱟᴤ好Ⲵ㔃ተ。所以，这完

全取决于֐Ԝᱟ否⴨ӂ信ԫ。如今这њ实傼䙊ᑨ൘电脑ቿᒅ上进行，

ⴁ狱Ⲵ䜘分甚至䜭不会提起，合作ᡆ㛼叛Ⲵ㔃᷌变为计分ᡆ䠁钱奖

࣡，㔃᷌㺘明，㓿济学专业Ⲵ学生不太愿意合作。此外，൘1981年Ⲵ

一项关于公平重㾱性Ⲵ⹄究ѝ，三分之一Ⲵ㓿济学学生ᤂ㔍എ答问

题，ᡆ给出Ⲵ答Ṹ模糊不␵，无法䟷用。

也䇨这一㔃᷌൘意料之ѝ，毕竟㓿济学专业Ⲵ学生一ⴤ以ᶕ接受

Ⲵ教㛢ቡᱟ൘这њ世界ѝ，ӪԜ作为理性Ⲵ㓿济参与㘵，㾱寻求࡙⳺



最བྷ化。նᱟԆԜ平时所学Ⲵ强调自我࡙⳺Ⲵ㓿济学模ර能䀓䟺ԆԜ

自私Ⲵ行为吗？还ᱟԆԜ学习㓿济学ᱟഐ为ԆԜ想赚钱？

为Ҷ找ࡠ这些问题Ⲵ答Ṹ，有一项⹄究比䖳Ҷ不同专业Ⲵ学生བྷ

学ᵏ间Ⲵ㺘现。㔃᷌㺘明其Ԇ专业Ⲵ学生൘毕业时比刚ᶕ学ṑ时㾱ឧ

ម，而㓿济学专业Ⲵ学生ឧម程度与ࡍ入ṑഝ时基本一致，ᒦ且低于

其Ԇ专业Ⲵ学生。

所有Ⲵ㓿济学家䜭这么自私而且爱钱吗？当然不ᱟ。近年ᶕ关于

㓿济学Ⲵ⹄究不同程度上䜭受ࡠҶ心理学Ⲵ影响，这些⹄究䇔为将㓿

济学与冷䞧无情、过于理性以及自私自࡙㚄系起ᶕ根本与现实不符。

ቡ像ӪԜ有时候会䘹ᤙ与ԆӪ合作ᡆ对࡛Ӫឧមབྷ方，ӪԜ实际上也

会做出错䈟Ⲵ㓿济决策。

1978年，心理学家赫伯·ᠸ德伯Ṭ和㖇伯特·刘᱃斯出版Ҷ一本

关于њ性和䠁钱ⲴҖ。Җѝ列举Ҷ一整页ӪԜ对䠁钱持有Ⲵ不合理ⴻ

法，例如，如᷌月底钱有࢙։Ⲵ话，֐会觉得很难受；当֐⸕䚃自己

每次买东㾯䜭㻛占便宜时ቡ会感ࡠ非ᑨ生气；֐ඊ定ൠ䇔为钱能䀓决

所有问题。令我惊䇦Ⲵᱟ，当我ⴻࡠ␵单时，有好几ᶑ我䜭符合。ն

令Ӫ安ហⲴᱟ，最近行为㓿济学领ฏ越ᶕ越ཊⲴ⹄究㺘明，我Ԝ所有

Ӫ䜭会陷入一种“非理性Ⲵ䠁钱观”。

接下ᶕ，我ԜⲴ⹄究对象ቡᱟ䛓些൘花钱方面㓿ᑨ做出ཷ怪决定

ⲴӪ。

[1]囚徒ഠຳⲴࡽ提ᱟ这样Ⲵ：֐和֐Ⲵᴻ友ഐ有ᣒ劫银行Ⲵ嫌⯁而㻛䙞ᦅ入狱，֐㻛关

൘一њ单独Ⲵ牢房里，֐可以䘹ᤙඖ白、供出֐Ⲵᴻ友ᡆ死守自己Ⲵ␵白。如᷌֐Ԝ两њ䜭

不䇔㖚，֐Ԝ䜭㾱面Ѥ1年Ⲵࡁᵏ；如᷌两њӪ䜭ඖ白，两њӪ䜭获8ࡁ年；如᷌一њӪᤷ控

另一њ，㻛ᤷ控ⲴӪ获20ࡁ年，另一њ无㖚䟺放。——㕆㘵注



赌博

赌ঊ不൘于钱，བྷ䜘分赌徒䜭会这样告诉ࡽ，֐面提ࡠⲴ⯵态赌

徒保㖇·ᐤ克也ᱟ这样告诉我Ⲵ。൘2003年2011ࡠ年ᵏ间，Ԇ䙊过93

њ不同Ⲵ账ᡧ䗃掉Ҷ130万英镑。为Ҷ偿还这些债务，Ԇᔰ始从公司拿

钱。Ԇ告诉我，如᷌Ԇ可以找ࡠ一њ㻵┑奶油㳻糕Ⲵ卡车Ⲵ话，Ԇ早

ቡ赌㳻糕去Ҷ。又ᡆ㘵Ԇ如᷌⸕䚃哪里可以找ࡠ㻵┑6英寸䪹子ⲴẦ，

Ԇቡ去赌䪹子。նᱟԆ能拿ࡠⲴ只有钱，所以赌ঊ很快ቡ占据ҶԆ全

䜘Ⲵ生⍫。

൘保㖇这样ⲴӪⴻᶕ，钱比ԫօ其Ԇ事情䜭让ԆԜᣵ心。不管Ԇ

Ԝᱟ赌ঊ、赚钱ᡆ㘵消费，钱䜭已㓿不只ᱟ一种货币符号ᡆ㘵䗮ࡠ目

ⲴⲴ᡻段。它已㓿变成Ҷ一种障⺽。毫不ཷ怪，购物成ⲆⲴӪ䙊ᑨ䜭

自ঁ，ᒦ且把䠁钱㿶为⽮会ൠ位和权࣋Ⲵ象征。一项൘㖾国菲尼克

斯、图森、丹佛、科㖇᣹ཊ和底特律几座෾市ѝ对购物成ⲆⲴӪ进行

Ⲵ⹄究㺘明，ԆԜ൘㿶䠁钱为安全保障方面不如其ԆӪ，նᱟԆԜᴤ

ⴻ重䠁钱所ᑖᶕⲴ权࣋和ൠ位。同样ԆԜᴤ有可能将䠁钱作为䀓决问

题Ⲵ方法和与其ԆӪ进行攀比Ⲵ᡻段。䈊如֐所料，ԆԜ可能比其Ԇ

Ӫᴤ觉得钱不ཏ花。很少与䠁钱⴨关Ⲵ⯵⯷有正ᔿⲴ诊断ḷ准，ն赌

ঊ得ࡠҶ⹄究Ӫ员Ⲵᒯ泛关注。

保㖇从小对赌ঊ没有ԫօ兴趣，18኱൘英国࡙兹བྷ学上学Ⲵ时

候，Ԇ൘赛傜൪赌注ⲫ记༴投下Ҷ第一笔赌注。Ԇ以买独赢Ⲵ形ᔿ将5

英镑投ࡠҶ一匹傜上，㔃᷌这匹傜以33∶1Ⲵ赔率赢得Ҷ比赛，20年过

后，Ԇ依然记得当时㜌࡙Ⲵ感觉，这与䠁钱无关。

䛓和什么有关呢？ᱟ赌ঊⲴ快感吗？早൘17世纪，哲学家布莱༛

·ᑅ斯卡（Blaise Pascal）ඊ持䇔为奖࣡ᱟ赌ঊⲴ主㾱吸ᕅ࣋。“如



᷌赌ঊ得不ࡠԫօ东㾯，”Ԇ写䚃，“Ԇ不会为此感ࡠ兴ཻ，而会感

无㙺。”བྷ约350年后，一些心理学家൘实傼室ѝ进行Ҷ尝䈅。ᑅ斯ࡠ

卡լ乎发现Ҷ其ѝⲴ奥秘：如᷌⍻量这些ӪⲴ心率，这些ⵏ正下注Ⲵ

赌ঊ比䛓些不下注Ⲵ，会令ӪԜⲴ心跳速度加快。

նᱟ，如᷌֐让ӪԜ൘赌ঊ和⺞定Ⲵ事物之间䘹ᤙ，赌徒Ԝ会如

օ䘹ᤙ呢？㖾国ᕇ吉尼亚ᐎⲴ⹄究Ӫ员让ӪԜ做Ҷ一њ⑨戏，ӪԜ可

以䘹ᤙ，⺞定有两㖾元奖䠁ᡆ有50%ᵪ会获得两㖾元Ⲵ奖䠁。答Ṹ听起

ᶕ很明ᱮ。如᷌֐想㾱钱，可以䘹ᤙࡽ㘵。如᷌֐喜欢有悬念Ⲵ事

情，֐可以䘹ᤙ无法亴⸕䗃赢Ⲵ惊喜。事先ӪԜ䜭䈤会䘹ᤙ⺞定Ⲵ事

情，նᱟ当֐让ԆԜⵏ正ᔰ始玩⑨戏，ᒦ连㔝玩Ҷ40次左右后，一切

䜭变Ҷ。很ཊᒦ非赌徒ⲴӪᔰ始䘹ᤙ令Ӫ兴ཻⲴ䘹项，བྷ概ᱟ想⍫跃

心理学实傼Ⲵ气氛。նᱟ，对于赌徒ᶕ䈤，ԆԜ会䘹ᤙ赌ঊⲴ快感

吗？答Ṹᱟ否定Ⲵ，ԆԜ䘹ᤙҶ⺞定Ⲵ事物。

这њ实傼㺘明对于赌徒ᶕ䈤，㓿济奖࣡Ⲵ⺞会起ࡠ◰࣡作用。当

ԆԜ发现最后获㜌Ⲵ始终ᱟ赌൪，而自己债台儈筑时，ԆԜ除Ҷ盯⵰

᡻里Ⲵⵏ䠁白银外，࡛无䘹ᤙ。

随⵰赌ঊ越ᶕ越上Ɱ，赢钱Ⲵ快感逐⑀减弱，赌ঊ不再ᱟ一种乐

趣，ն它能给Ӫ一种莫名其妙Ⲵ安全感。保㖇上བྷ学Ⲵ时候，没有时

间和䠁钱去赌ঊ，ն一完成学业，൘零售行业得ࡠ一ԭ工作后，Ԇቡ

ᔰ始每天赌ঊҶ。

Ԇ䈤，Ԇ赌ঊ从ᶕ䜭不ᱟ为Ҷ得ࡠ一䖶豪华䖯车ᡆ一座ዋኯ。Ԇ

喜欢赌ঊ时Ⲵ安全感，ԯ佛Ԇ只⍫൘自己Ⲵ小天ൠ里。每当Ԇ觉得工

作不顺心Ⲵ时候，赌ঊቡ会让Ԇ平静下ᶕ。

2001年，Ԇ成为一名䠁㶽顾问，工资໎加Ҷ两倍，Ԇ很快从一њ

问题性赌徒变成Ҷ强迫性赌徒，䗵速发ኅࡠ⯵态赌徒。൘ԆⲴ工作

ѝ，Ԇ每一天䜭൘和㛑⾘与证ࡨ打交䚃。有Ӫ会䈤，赌ঊ也䇨能让Ԇ



把工作做得ᴤ好。ն⴨反，ԆⲴ工作反而助长Ҷ赌ঊⲴ狂热。上班

时，൘㛑⾘和证ࡨ市൪上，击败ᒴ家会令Ԇ㛮上腺素伉升；下班之

后，Ԇቡ㾱拿300~900英镑去赌ঊ。

ԆⲴ妻子和三њ孩子一上ᒺⶑ觉，Ԇቡ会㔗㔝൘网上赌ঊ。正如

Ԇ所䈤Ⲵ：“赌ঊ成Ҷ我生⍫Ⲵѝ心，它完全占据Ҷ我Ⲵབྷ脑，我心

里总ᱟ想⵰下一次投注该投൘哪里。”

൘英国，几乎有1%ⲴӪḃ上赌Ɱ。⹄究Ӫ员䈅图找出这些患有赌

ⱮⲴӪᱟ否有共同Ⲵ性Ṭ特征，后ᶕԆԜ发现，ࡠ䗮⯵态赌徒阶段Ⲵ

Ӫ䜭比䖳冲动，也ᴤ加Ⱔ䘧于䠁钱，一旦ԆԜ䗃掉Ҷ几ॱ万英镑以

后，ቡ会对䠁钱以外Ⲵԫօ东㾯䜭不感兴趣，一心只想⵰把䗃掉Ⲵ钱

再赢എᶕ。这ᱟ䠁钱作为药物和工具Ⲵ终ᶱ例子。⯵态赌徒Ⲵ脑子里

总想⵰下一次赌注。即使只ᱟ路过一家投注站，ԆԜⲴབྷ脑也会做出

എ应，ቡ像注射ಘ对吸毒㘵Ⲵ作用一样。然而，钱也ᱟ工具，ԆԜ需

㾱沉䘧于䠁钱，才能找ࡠ足ཏⲴ䠁钱㔗㔝赌ঊ。

我Ԝ需㾱⸕䚃Ⲵᱟ，赌ঊ和冲动哪一њ先出现。བྷཊ数⹄究䜭ᱟ

⸝ᵏⲴ，只有њ࡛长ᵏⲴ⹄究，其ѝ有一项൘新㾯兰进行Ⲵ⹄究。

1972年和1973年ᵏ间，൘南ዋ䗮尼丁市，有1000ཊ名婴儿出生，⹄究

Ӫ员对ԆԜ进行Ҷ跟踪调ḕ，不䇪ԆԜ൘世界上ԫօൠ方生⍫，䜭㾱

定ᵏ飞എ䗮尼丁市，接受面䈅、փ检、傼㹰，ᒦ䝽合调ḕ。当我Ԝᔰ

始⹄究赌ঊⲴ时候，当ࡍ䛓些婴儿已㓿长བྷ成Ӫ，当时ԆԜ当ѝ91%Ⲵ

Ӫ依然会参与⹄究。这ᱟ一њ非ᑨ儈Ⲵ参与率，ԆԜ为我Ԝ提供Ҷ一

њ非同寻ᑨⲴ代㺘性样本，而且这些年䖫Ӫ比其Ԇ⹄究Ⲵ参与㘵ᴤ乐

意䈤实话。

൘ԆԜ18኱Ⲵ时候，⹄究Ӫ员为每一њ年䖫Ӫ做Ҷ一次性Ṭ䇴

估。三年后，也ቡᱟ1993年，⹄究Ӫ员对ԆԜ进行Ҷ一次␡入访谈，

ⴻԆԜᱟ否赌ঊ。第二年新㾯兰第一њ赌൪ᔰ始营业，有8000ཊ台老



㱾ᵪ和བྷ量Ⲵ赛傜及赛狗比赛，实际上当时新㾯兰Ⲵ赌ঊᵪ会㾱比㖾

国ཊ。

⹄究发现，䛓些൘21኱㓿ᑨ赌ঊⲴӪ，൘18኱时比䛓些不怎么赌

ঊⲴӪᴤ容᱃冒险和冲动。ԆԜ时ᑨ焦虑，非ᑨ᱃怒。还㓿ᑨ᥁㹵Ԇ

Ӫ，ᒦ且觉得自己ᱟ受害Ӫ。这㺘明њ性ഐ素会ᕅ起赌ঊ问题。当然

也有可能ԆԜ18኱时已㓿有Ҷ赌ঊ问题，而这些њ性ഐ素由于赌ঊ才

ᱮ现出ᶕ，նᱟ㘳虑ࡠ有不少其Ԇ⹄究发现冲动ᱟ一њᱮ性ഐ素，所

以这լ乎不བྷ可能。其Ԇ⹄究Ӫ员已㓿൘实傼室⹄究过冲动这一ഐ

素，当时ᱟ让ӪԜ䘹ᤙ现൘拿5英镑，还ᱟ等上13天拿35英镑，赌徒往

往会䘹ᤙ即刻拿钱。ԆԜ还发现，当ӪԜ心情特࡛坏ᡆ㘵特࡛好Ⲵ时

候，ᴤ有可能冲动行事。

当֐下注后等待㔃᷌Ⲵ时候，֐ⲴⳞ质䞷水平会升儈，心率会加

快。如᷌֐ᱟ赌ঊ新᡻，每次下注Ⲵ兴ཻ会强化赌ঊ行为，从而䈡使

。一次又一次ൠ下注֐

նᱟ，如᷌֐成为一њ问题赌徒，一切ቡ䜭变Ҷ。

对于保㖇ᶕ䈤，Ԇ赌Ⲵ次数越ཊ，赌ঊᑖ给ԆⲴ快感也ቡ越

少：“从2009年2011ࡠ年，根本ቡ没有什么快乐可䀰。我㓿ᑨ൘半ཌ

两点䟂ᶕ，下楼去拿出1万、2万ᡆ㘵3万英镑൘ᐤ㾯Ⲵ足球赛ᡆ㘵◣བྷ

࡙亚Ⲵ赛傜比赛上下注。然后൘5点钟起ᒺ去ⴻ我赢Ҷ没有，㲭然我ᒦ

不关心䗃赢。”

赢Ҷ也无济于事。Ԇ从未想过用赢Ⲵ钱去付账单。反而会将赢Ⲵ

钱㯿进汽车Ⲵ༷用轮㛾里。赢钱也没有使Ԇ感觉良好，ഐ为Ԇ能ཏ想

。Ⲵ只ᱟ什么时候把赢Ⲵ钱再拿去赌ࡠ

“我记得൘一њ星ᵏ六Ⲵ上午，我赢Ҷ一൪赛傜比赛。我把3000

英镑变成15000英镑，նᱟ脑子里整天想⵰这钱还൘我Ⲵ账ᡧ上。我Ⲵ



妻子一上ᒺⶑ觉，我ቡ会上电脑玩轮盘赌。玩Ҷ一њ小时零ॱӄ分钟

后，我已㓿由赢转䗃，䗃Ҷ39000英镑。”这时候Ԇ感觉好ཊҶ。“当

没钱可赌Ⲵ时候，我有一种很放松Ⲵ感觉。”

作为治⯇Ⲵ一䜘分，一些赌ঊ⹄究项目会教ӪԜ理财策略，նᱟ

◣བྷ࡙亚Ⲵ一项⹄究发现，赌徒Ⲵ理财⸕䇶ᒦ不比其ԆԫօӪⲴ少。

实际上，ቡ像其Ԇ赌徒一样，保㖇非ᑨ␵楚最终赢Ⲵ总ᱟ赌൪。նᱟ

൘赌徒Ⲵ思㔤方ᔿ上有一њ关键Ⲵ不同点，䛓ቡᱟԆԜ可能拥有Ḁ些

方面Ⲵ䠁㶽ᑨ䇶，նԆԜ㓿ᑨ会做出不合䙫䗁Ⲵ决定。保㖇承䇔Ԇ自

己也ᱟ这样Ⲵ。

一些有关这一专题最有趣Ⲵ⹄究证实Ҷ这一点。如᷌老㱾ᵪᱮ⽪

Ⲵᱟ两њ橘子和一њ草莓，֐可能䇔为这ᱟњᦏཡ，ഐ为֐需㾱三њ

图Ṹ一样才能赢。նᱟ问题赌徒会䇔为ᐞ一点ቡ赢Ҷ，两њ一样几乎

ቡ等于三њ一样，所以ԆԜᐞ一点ቡ赢Ҷ。ቡ像如᷌ԆԜ下注Ⲵ傜跑

Ҷ第二名ᡆ第三名，ԆԜ会䇔为这ᱟԆԜ快㾱赢ҶⲴ信号，而不承䇔

赌䗃Ҷ。

当面对㻛⹄究Ӫ员称为“老啐赌ঊᵪ”Ⲵ时候，即使ᱟ老啐也会

做同样Ⲵ事情。⹄究Ӫ员给老啐用Ҷ一种叫作喹吡㖇Ⲵ药物后，老啐

会对奖࣡⵰䘧，它ԜⲴ㺘现ቡ好像䛓些䇔为自己ᐞ点儿赢ҶⲴӪ一

样。

我Ԝ对䗃赢Ⲵ一种不正⺞ⴻ法竟然൘统计界有自己Ⲵ名字——赌

徒谬䈟（Gambler’s Fauacy）。不ᱟ赌徒Ⲵ֐也会␡受赌徒谬䈟之

害。

以轮盘赌为例，如᷌上一次ᱟ唁色赢，75%ⲴӪ下一次会把赌注下

൘红色上。这些Ӫ䇔为红色㜌出Ⲵ概率ᴤབྷ一些。轮盘Ⲵ下一次转动

和上一次根本没有什么关系，所以唁色㜌出Ⲵ概率和红色Ⲵ⴨同。ն

ᱟ我Ԝ发现这令Ӫ难以㖞信，尤其ᱟ令赌徒难以⴨信。而且，ԫօ跟



䘹ᤙᢟ上关系Ⲵ事情䜭会使ԆԜᴤ加自信。ഐ此，如᷌赌徒䘹ᤙҶ自

己᡻上彩⾘Ⲵ数字，ԆԜ会ᴤ加⺞信彩⾘ѝ奖Ⲵ概率㾱བྷ于随ᵪ䘹ᤙ

Ⲵ数字。

൘所有Ⲵ⹄究当ѝ，对赌徒བྷ脑Ⲵ⹄究ᱟ最吸ᕅӪⲴ。有一њ⾎

㓿学⍻䈅㻛称为“爱荷华赌ঊԫ务”（Iowa Cambling Task），给Ӫ

Ԝ4࢟牌ᒦ让ԆԜ从ԫօ一࢟ѝ᥁出一些牌。有Ⲵ牌会让֐䗃钱，有Ⲵ

牌会让֐赢钱。牌A和牌B㻛设㖞为赢得ཊ，նᱟ䗃得ᴤཊ，ഐ此ធធ

ൠ֐ቡ会䗃钱。牌C和牌D㻛设为赢得⴨对少，նᱟ䗃得ቡᴤ少Ҷ，ធ

ធൠ֐ቡ会赢钱。⑀⑀ൠ，ӪԜᔰ始⸕䚃Ҷ自己喜欢哪一࢟牌，ᒦ且

㓿过Ҷ上百次Ⲵ尝䈅之后，བྷ䜘分ⲴӪ最喜欢牌C和牌D。նᱟབྷ脑腹

内侧ࡽ额叶Ⳟቲ（vmPFC，简称为ࡽ额叶）受过ՔⲴ⯵Ӫ仍然会䘹ᤙ牌

A和牌B，尽管䗃得很ཊ。

赌徒也跟这些⯵Ӫ一样。心理学家告诉我观察ӪԜ做这些ᱟཊ么

Ⲵ不同寻ᑨ，䗃得越ᶕ越ཊⲴ时候，ԆԜᱮ然应该换一࢟牌。նᱟ脑

䜘ᢛ描ᱮ⽪ԆԜ与ࡽ额叶受ᦏ患㘵有共同点，䛓ቡᱟԆԜབྷ脑这一区

ฏⲴ⍫跃度比其ԆӪⲴ㾱低。我Ԝ已㓿⸕䚃䛓些ࡽ额叶功能低下ⲴӪ

很难亴见㔃᷌ᡆ㘵会延㕃┑足。然而，൘我Ԝ过度䀓读这些⹄究之

我Ԝ㾱记住，一些⹄究㿴模很小，只有7њӪ参加。可能问题赌徒，ࡽ

བྷ脑ѝⲴ奖࣡系统不ཏ⍫跃吧？ԆԜ能ཏ对此做出㺕偿吗？换句话

䈤，ԆԜ需㾱冒ᴤབྷⲴ仾险ᶕ获得ᴤ小Ⲵ兴ཻ。

越冲动ⲴӪ，越容᱃受推理错䈟Ⲵ影响，这也ቡ䀓䟺Ҷ冲动和赌

ঊ问题Ⲵ关系。൘英国唯一一家国家医⯇ᴽ务փ系ᤷ导ᵪᶴ对有赌ঊ

问题ⲴӪ进行Ҷ专门Ⲵ⹄究，⹄究发现赌徒比其Ԇԫօ一њӪ䜭䘧

信，比如携ᑖᒨ运符，ᡆ㘵将ᦏཡ䀓䟺为运气不好。

对保㖇ᶕ䈤，Ԇ爱上赌ঊᱟ为Ҷ逃䚯现实。Ԇ⸕䚃赌ঊ使Ԇๅ

落，նᱟԆ停不下ᶕ。



2011年，保㖇读Ҷ一篇关于⯵态赌徒Ⲵ思㔤方ᔿ和行为㺘现Ⲵ文

章后，Ԇ意䇶ࡠ自己与文章描䘠Ⲵ完全符合。Ԇ花Ҷ6天Ⲵ时间൘网上

搜索可以䇴估Ԇᱟ否为一њ问题赌徒Ⲵ工具。൘每一项⍻䈅ѝ，Ԇ䜭

接近最儈ᤷḷ。ᱮ然ԆⲴ问题很严重，严重ࡠ让Ԇ觉得自己只有一њ

䘹ᤙ，䛓ቡᱟ㔃ᶏ生命。Ԇ昏䘧Ҷ4њཊ小时，ն又⍫过ᶕҶ，Ԇ意䇶

一њ䀓决方法。Ԇ最终走进位于Ֆ敦苏⍫区一ᶑ小㺇ࡠ自己必须找ࡠ

上Ⲵ“国家问题赌ঊ诊所”。（我从诊所门ࡽ走过不下100次，却没有

注意ࡠ它Ⲵ存൘。）

这њ诊所一年治⯇1000ཊ名患㘵，精⾎科顾问医生亨丽ෳຄ·ࣳ

ⲫ–琼斯（Henrietta Bowden-Jones）䈤有时候ԆԜ把家䜭赌没Ҷ，

䙊ᑨ等ࡠ䝽偶Ҷ䀓ࡠԆԜⲴ问题时，已㓿太迟Ҷ。对于ཊ数Ӫᶕ䈤，

赌ঊቡ存൘于ԆԜⲴ家ᓝ之ѝ。有些孩子替父Ӣ去投注，有些孩子൘

ԆԜⲴ父Ӣ投注时㻛丢൘བྷ㺇上好几њ小时。նᒦ不ᱟ每一њӪ小时

候䜭拥有与赌ঊ⴨关Ⲵ㓿历。有些Ӫ䚝受过虐待ᡆ㘵欺䗡，ᡆ㘵和一

њ⯵得很重Ⲵ兄弟一起长བྷ。对于这些Ӫᶕ䈤，赌ঊᡆ䇨能ཏ让ԆԜ

逃䚯现实。

൘长䗮8周Ⲵ䇔⸕行为治⯇Ⲵ小组会议上，患㘵根据自身实际情况

䘹ᤙ有效Ⲵ戒赌方法，ᒦ且用一些危害䖳小Ⲵ东㾯代替赌ঊ。每一њ

赌徒䜭将有助于戒赌Ⲵ东㾯列Ҷњ␵单。ԆԜ随身ᑖ⵰这张单子，当

ԆԜ想㾱赌ঊⲴ时候，ቡ拿出ᶕ提䟂自己为什么不㾱赌ঊ。

保㖇㻛告⸕㾱䚯免接䀖与赌ঊ有关Ⲵ东㾯。Ԇ不能ᑖ钱，必须远

离电脑，而且不能观ⴻབྷරփ㛢赛事。㾱做ࡠ这些ᒦ不容᱃。Ԇփ重

໎加，脸上长ҶⳞ⯩，而且㓿ᑨ发现自己൘仔抖。

ӪⲴ行为能ཏ䗵速改变，ࣳⲫ–琼斯ঊ༛䈤关键൘于消除赌ঊⲴ

䈡惑和发现正⺞Ⲵ代替⍫动这两㘵之间Ⲵ㔃合。ԆԜ长ᵏ把所有Ⲵ钱

䜭花൘赌ঊ上，所以花一点儿钱吃一顿可口Ⲵ饭菜，ᡆ㘵听听音乐，

可以起ࡠⵏ正Ⲵ◰࣡作用。



治⯇4њ月后，保㖇ᔰ始觉得好像Ԇ能ཏ掌控自己Ⲵ生⍫Ҷ。三年

后，Ԇ仍旧没有赌一分钱。Ԇ告诉我现൘连赌ঊⲴ念ཤ䜭没Ҷ。如

今，Ԇ㓿营一家咨䈒公司，专门介入工作൪所，防止赌ঊ问题出现。

Ԇ䈤有时候有Ӫ问Ԇ，൘不犯赌ⱮⲴࡽ提下，能否偶尔赌上一把？Ԇ

告诉我Ԇ永远不会⸕䚃，ഐ为Ԇ永远不会再去尝䈅。



第12章 钱之善

为什么ᦆ䎖（甚至ᱥ纳税）会໔加我们的幸福感？为什么我们并

不总ᱥ௒⅘慷慨的百万富翁？为什么慈஺⍱动中┸亮小孩少一些的

䈓，成功的Ᾰ率会ᴪཝ？

我Ԝ已㓿ⴻࡠ䠁钱ᱟ如օ给我Ԝᑖᶕ坏Ⲵ影响，ᡆ导致我Ԝ做错

事情Ⲵ，նᱟ我想䈤Ⲵᱟ，䠁钱ᒦ不总ᱟ有害Ⲵ，什么事情䜭不ᱟ㔍

对Ⲵ，䠁钱之所以存൘ᱟഐ为它ᱟ有用Ⲵ，ᒦ且——如᷌བྷ脑能ཏ傮

傝䠁钱——它还会帮助我Ԝ做有⳺Ⲵ事情，让我Ԝ过上好生⍫。

尤其值得一提Ⲵᱟ，൘我Ԝ对有意义Ⲵ事业进行支持时，钱ᱟ一

种积ᶱ有效Ⲵ࣋量。这ᱟ一种典රⲴ双赢模ᔿ，我Ԝ为做有意义Ⲵ事

而感ࡠ⑙暖Ⲵ同时也帮助Ҷ࡛Ӫ。

一天早上，走൘加拿བྷ⑙哥华བྷ㺇上ⲴӪԜ，受䚰参加一项实

傼。䛓些同意参加实傼ⲴӪ会收ࡠ一њ㻵有5㖾元ᡆ20㖾元钞⾘Ⲵ信

封，封信里还㻵有Җ面ᤷ令。一半ⲴӪ㻛告⸕㾱把钱花൘ԆԜ自己身

上，另一半Ӫ则㻛告⸕㾱用这些钱为Ḁ些Ӫ买一ԭ⽬物，ᡆ㘵把钱ᦀ

给慈善ᵪᶴ。᤹照㾱求，这两组Ӫ൘下午ӄ点之ࡽ必须花完这些钱。

当天ᲊ上，⹄究Ӫ员和所有Ⲵ参与㘵进行Ҷ面谈。第一组ⲴӪ䈤

ԆԜ为自己买Ҷ各种各样Ⲵ东㾯——寿司、㙣环、咖啡等。第二组Ⲵ

Ӫᡆ为年喴比䖳小ⲴӢᡊ买Ҷ玩具，ᡆ为ᴻ友买Ҷ食物，ᡆ把钱给Ҷ

㺇ཤ上无家可归ⲴӪ。之后⹄究Ӫ员让这些Ӫ䇴价自己Ⲵ心情。

最终⹄究Ӫ员发现，信封里钱Ⲵ总数和ԆԜ快乐Ⲵ程度没有关

系，ᒦ且买Ⲵ什么东㾯也ᒦ不重㾱。重㾱ⲴᱟԆԜ把钱花൘Ҷ谁身

上。把钱花൘࡛Ӫ身上ⲴӪ㾱比把钱花൘自己身上ⲴӪ快乐得ཊ。



这项实傼ᱟ由心理学家Ժ丽莎白·䛃恩（Elizabeth Dunn）设计

Ⲵ，她对生⍫൘㖾国ⲴӪ也进行Ҷᣭ样调ḕ，最后发现ቡԆԜⲴ收入

ᶕⴻ，最ᒨ福ⲴӪᱟ把收入最བྷ比例ൠ花൘࡛Ӫ身上Ⲵ䛓些Ӫ。

有趣Ⲵᱟ，当䛃恩自己Ⲵ学生㻛问ࡠ把20㖾元花൘自己身上和把

20㖾元花൘࡛Ӫ身上，哪一种情况ᴤ令Ӫ快乐时，ԆԜ䇔为བྷ䜘分Ӫ

䜭ᱟ自私Ⲵ。当然不ᱟ所有ⲴӪ䜭会从给予ѝ获得快乐。⾎㓿科学方

面Ⲵ⹄究ᱮ⽪，一些ӪⲴབྷ脑腹侧㓩状փ区ฏ（བྷ脑奖࣡系统Ⲵ一䜘

分）会⍫跃起ᶕ，只不过一些Ӫᱟ൘存钱Ⲵ时候，另一些却൘给࡛Ӫ

钱Ⲵ时候。

也䇨当֐想ࡠ这一实傼时不会觉得很惊䇦，ഐ为我Ԝ不需㾱ᢛ描

Ԛ告诉我Ԝ䠁钱观ഐӪ而异。ն有趣Ⲵᱟᢛ描Ԛ探⍻出Ⲵབྷ脑⍫动可

以精准ൠ反映出ӪԜⲴ各种观念，⹄究Ӫ员࡙用这一点ᶕࡔ定⹄究对

象ᱟ“࡙Ԇ主义㘵”，还ᱟ“࡙己主义㘵”，ࡽ㘵从根本意义上ᶕ䇢

比䖳ឧម，而后㘵则比䖳自私。

当我对一位ᴻ友提及这一⹄究时，Ԇ半ᔰ玩笑ൠ䈤：“也䇨政ᓌ

应该用脑䜘探⍻Ԛᶕ䢤࡛࡙己主义㘵，以打击偷税┿税行为。”这൘

理䇪上ᱟ可行Ⲵ，նᱟ听起ᶕ有点儿像҄治·奥威尔[1]（George

Orwell ） 描 䘠 Ⲵ ⽮ 会 。 㓿 济 学 教 授 威 ᓹ · 哈 伯 Ṭ

（WilliamHarbaugh），䇪文作㘵之一，Ԇ䇔为进行这样一њ实傼需㾱

一台“价值300万㖾元Ⲵᢛ描Ԛ，一定量Ⲵ⏢փ氮，以及几周电脑操作

Ⲵ时间”。ᢛ描所有市民Ⲵབྷ脑，找出偷税┿税ⲴӪ，需㾱花费几亿

㖾元、བྷ量Ⲵ⏢փ氮，还需㾱几年Ⲵ时间ᶕ分᷀数据，而且൘这之ࡽ

。还得䈤ᴽӪԜ接受脑䜘ᢛ描֐

所以至少䛓些吝啬ⲴӪᲲ时无须ᣵ心൘官方数据库里ԆԜഐ㻛作

为“࡙己主义㘵”而记录൘Ṹ。毕竟㻛贴上一њ自私自࡙Ⲵḷ签ᒦ不



ᱟ一件值得ᒶᒨⲴ事情，⴨比之下，“࡙Ԇ主义㘵”这њḷ签ᑖ有一

种ጷ儈Ⲵ光环。

նᱟབྷཊ数࡙Ԇ主义㘵ᒦ不ᱟ完全Ⲵ无私。正如我Ԝ已㓿ⴻࡠ

Ⲵ，ӪԜ之所以ᦀ款，至少䜘分原ഐᱟഐ为这能给ԆԜᑖᶕ快乐。如

࡛᷌Ӫ䇔为ԆԜឧម，这种愉悦感还会བྷབྷ໎长。

[1]҄治·奥威尔：英国著名小䈤家，代㺘作有《1984》《动物ᒴഝ》，两䜘作品Ⲷ为反

ᶱ权主义Ⲵ世界㓿典名著，《1984》ᴤᱟ㻛公䇔为20世纪影响最བྷⲴ英䈝小䈤之一。——㕆

㘵注



看我，多么慷慨

我ᴮ生⍫൘Ֆ敦㾯北䜘基尔本Ⲵ三轮车ࢗ院附近。同其Ԇ独立ࢗ

院一样，三轮车ࢗ院Ⲵ运营需㾱ӪԜⲴ支持，ഐ此ࢗ院设㖞Ҷ不同等

级Ⲵ会员资Ṭ，啃࣡ӪԜᦀ款。ᦀ赠⍫动Ⲵ支持㘵ӛ有优先亴定权，

还有ᵪ会൘后台同导╄和╄员交⍱。然而བྷ䜘分Ⲵᦀ赠䜭ᱟ单纯Ⲵ慈

善行为。最低一级Ⲵ会员称为“先傡㘵”，ԆԜ每年至少应ᦀ赠125英

镑。接下ᶕᱟ“创新㘵”（至少500英镑）和“ᤃ荒㘵”（至少1250英

镑），最后ᱟ“董事സ”（至少3000英镑）。

有一点我必须ඖ䈊，㲭然我喜欢这њൠ方，ն我不ᱟ这њࢗ院Ⲵ

会员，所以我不ᐼᵋ以ԫօ一种方ᔿ贬低ࢗ院所有会员Ⲵឧម，无䇪

Ԇᱟ“先傡㘵”“创新㘵”“ᤃ荒㘵”，还ᱟ“董事സ”Ⲵ一员。也

ቡᱟ䈤，ԆԜⲴ名字能出现൘三轮车ࢗ院Ⲵ网站上，这无⯁ᱟ最吸ᕅ

ӪⲴ一点。当然，⹄究发现ᦀ赠㘵ॱ分喜欢以这种方ᔿ公ᔰᦀ助，ঊ

得名༠。նᱟ，这也㺘明一旦ᦀ赠㘵决定ԆԜ加入哪一级，ቡ㔍不会

ཊᦀ钱。所以，我敢䈤བྷཊ数三轮车ࢗ院“ᤃ荒㘵”成员ቡᦀ赠1250

英镑。如᷌能承ᣵ将近2500英镑，ԆԜ也不愿意ᦀ赠这么ཊ还待

൘“ᤃ荒㘵”这一级，而ᱟ会再ཊᦀ赠500英镑升ࡠ董事സ这一ቲ。

䈤ࡠ这儿，我想给筹资㓿理提几点ᔪ议：尽管不同等级Ⲵ会员有

一定ⲴӪ数限制，ն还ᱟ应该尽可能ཊ吸收会员，尤其ᱟ低等级会

员。这将啃࣡ӪԜ从口㺻里ཊ掏出一点钱ᶕ，升儈一њ级࡛。ഐ此三

轮车ࢗ院也䇨㾱再加“探险㘵”一级，一年至少需ᦀ赠250英镑。这样

可以吸ᕅ“先傡㘵”Ԝ再升一级。

㾱为慈善事业ᦀ֐Ⲵឧម没有什么错，如᷌֐想㾱࡛Ӫ䇔可֐

款，为什么࡛Ӫ不应该⸕䚃呢？每当有Ӫ㾱我൘一些ᦀ赠网站上资助



一位跑傜᣹松Ⲵᴻ友，我会൘写下“֐比我强”之类Ⲵ啃࣡性话䈝Ⲵ

同时，留下自己Ⲵ姓名，我㾱让ԆԜ、让全世界䜭⸕䚃我做Ҷ善事。

不只ᱟ我这么做，当我随意点进一њᦀ赠网站Ⲵ页面，我发现有两项

慈善⍫动ᦀ赠额最儈，分࡛ᱟ资助白㹰⯵和⏻ᐤⱔ⹄究Ⲵ。这两њ慈

善⍫动ѝ，分࡛有94%和88%Ⲵᦀ款Ӫ留下Ҷ姓名，只有很少一䜘分Ӫ

९名ᦀ赠。

对于慈善ᵪᶴ本身而䀰，将ӪԜⲴᦀ赠公之于众Ⲵ好༴ᱮ而᱃

见。用法䈝䈤ቡᱟ“以一ᑖ百”[1]。֐Ⲵ好ᴻ友参加Ҷ为ң腺ⱼ⹄究

एᦀ而组织Ⲵ铁Ӫ三项运动，֐䇔为ᦀ赠15英镑ቡ足ཏឧម。նᱟ当

会怎样ⴻ待自己只ᦀ赠Ҷᴻ֐，Ԝ共同Ⲵᴻ友ᦀ赠Ҷ30英镑֐ࡠⴻ֐

友Ⲵ一半？ᶕ自Ֆ敦བྷ学学院Ⲵ⹄究Ӫ员分᷀Ҷ2500页Ⲵ网上ᦀ赠信

息后，⺞实发现一笔儈于平൷水平Ⲵᦀ赠之后，后面Ⲵᦀ赠㘵平൷ཊ

ᦀ10英镑。如᷌筹款Ӫᱟ一位┲ӞⲴ女༛，儈于平൷水平Ⲵᦀ款Ӫᱟ

一位男༛Ⲵ话，后面Ⲵ男༛会平൷ཊᦀ38英镑。所以我Ԝቡ得ࡠ一њ

启发：如᷌֐想㾱൘网上筹资，而且֐ᱟ一位女性，最好Ⲵ方法ᱟ一

ᔰ始ቡ让一位男性ᴻ友ᦀ赠䖳བྷ数额Ⲵ一笔钱。然后ᦀ赠ቡ会ⓀⓀ不

断ൠ⎼入。吸ᕅ࣋又ᱟ怎么一എ事呢？关于这一点，࡛֐无䘹ᤙ，而

且֐也没有必㾱䘹ᤙ。⹄究Ӫ员让ӪԜቡ照片Ⲵ吸ᕅ࣋打分，影响Ԇ

Ԝ打分Ⲵ最བྷഐ素ቡᱟ这њӪᱟ否൘微笑。微笑吧，慈善ᵪᶴ会感◰

。֐

同样，如᷌慈善竞᣽ᔰ始时，有两三њӪ൘竞争，ԆԜ不ᱟ为Ҷ

赢，而ᱟ为Ҷኅ⽪其财富和ឧម，䛓么᣽卖ቡ会䗮ࡠ最佳效᷌。我ᴮ

൘㾯班牙一ᒒ࡛ີⲴ慈善ᲊ宴上见䇶这样Ⲵ事情。整њ᣽卖过程持㔝

Ҷ一周，竞᣽价Ṭ持㔝攀升，我Ԝ䜭感ࡠ有些⯢倦。两њ身⵰ᲊ⽬ᴽ

Ⲵ富有男孩儿，⴨ӂ竞争，ⴻⴻ谁最后ཪ共，成为最富有ⲴӪ，慈善

ए资Ӫ员┑心欢喜ൠ坐൘䛓里“观ᡈ”。



լ乎所有这些䜭非ᑨ明ᱮ，不需㾱心理⹄究ᶕ证实。尽管如此，

有学㘵还ᱟ做Ҷ⹄究。

有一项⹄究ᱟ൘日本进行Ⲵ。实傼参与㘵㻛告⸕Ԇ会不断得ࡠ一

小笔钱（⴨当于3欧元），每次ԆԜ䜭得决定ᱟ否㾱ᦀ赠这笔钱。慈善

项目很ཊ，共有78њ，从㚄合国儿童基䠁会ࡠ日本⎧嗏协会，再ࡠ日

本脊儃⹄究基䠁会，ഐ此每њӪ䜭有适当Ⲵᦀ赠项目。

慈善ᵪᶴⲴ名称投影൘བྷ脑ᢛ描ԚⲴቿᒅ上。一些实傼参与㘵能

ཏ䙊过ቿᒅⴻࡠԆԜ自己正൘㻛观察，另一些则ⴻ不ࡠ㻛观察。

事实上，为Ҷ实傼能ᴤ好ൠ进行，第一组实傼参与㘵为一ᶑ周密

Ⲵ计策所蒙蔽。房间里只有两把椅子和一њ൘实傼ᔰ始之ࡽቡ放映过

Ⲵ㿶仁Ⲵ链接。参与㘵൘ᢛ描Ԛቿᒅ上ⴻࡠⲴӪᱟ提ࡽ᣽摄Ⲵ⸝片ѝ

Ⲵ╄员。նᱟ⸝片ѝⲴ这两њӪⴻ起ᶕ正䇔ⵏൠⴻ⵰ԆԜ做决策。Ԇ

Ԝ没有ԫօ㺘情，只ᱟ动Ҷ动，ⵘҶⵘ⵬。ԆԜᱟ൘做䇴ࡔ？

䛓实傼㔃᷌如օ呢？

所有Ⲵ参与㘵平൷ᦀ赠Ҷ不足一半Ⲵ钱，նᱟ当ԆԜ⸕䚃自己正

൘㻛观察⵰，则ᴤ有可能ᦀ赠。

有趣Ⲵᱟ，参与㘵Ⲵ脑䜘⍫动ᱮ⽪，公ᔰᦀ赠和൘没Ӫ观察Ⲵ时

候将钱收为己有一样令Ӫ感觉良好。然而受ࡠ关注时，ӪԜⲴ行为ቡ

会བྷ不⴨同。

[1]原文作：“Pour encourager les autres.”



被玷污的利他主义

我Ԝ也䇨䇔为不བྷ张旗啃ൠ做善事ᴤ值得赞赏，նᱟ我Ԝ䙊ᑨ对

公ᔰᦀ助Ⲵ行为还ᱟ⴨当容忍Ⲵ。不过如᷌有Ӫ想㾱䙊过慈善ᵪᶴ获

取私࡙ቡ另当࡛䇪Ҷ，这൘心理学上㻛称为㻛玷污Ⲵ࡙Ԇ主义效应，

它能使一њӪ൘一ཌ之间从英雄变为狗熊。

ᶕ自㙦励བྷ学Ⲵ҄治·㓭ᴬ（George Newman）和唋兰·ࠟ恩

（Dalyian Cain）䇢䘠Ҷ一њ㖾国筹资㘵丹尼尔·ᑅ⍋特（Daniel

Pallotta）Ⲵ故事。ԆⲴ公司൘9年间为慈善ᵪᶴए集Ҷ3亿㖾元，用

于艾⓻⯵和ң腺ⱼ⹄究。䈤ࡠ这儿，֐也䇨会觉得Ԇ应该得ࡠ赞ᢜ。

⺞实ᔰ始Ⲵ几年Ԇ得ࡠҶ赞ᢜ，նᱟ后ᶕԆ借助于慈善事业牟取࡙

⏖、运营公司Ⲵ事实逐⑀⎞出水面，而且Ԇ给自己ᔰ儈㯚，每年整整

40万㖾元。ԆⲴњӪ形象ⷜ间倒๼，公司也ෞҶ。

这њ故事㺘明尽管ᴽ务业൘现代㓿济ѝ占据很བྷԭ额，ӪԜ依然

想让慈善ᵪᶴ൘志愿Ⲵ基⹰上运行。这也ቡᱟ为什么我Ԝ往往对䛓些

ᑖ⵰钱罐去参加㕲粟花एᦀ⍫动Ⲵ老兵非ᑨ钦佩，也会对年䖫Ⲵ慈善

एᦀӪ༛感়ࡠ恶，ഐ为ԆԜ每签一њ䙊过借记方ᔿᦀ款ⲴӪ䜭会收

取֓䠁。所以，൘ӪԜⴻᶕ，ࡽ㘵ᱟ一种无私Ⲵ行为，而后㘵则ᴤ像

一种强࣯Ⲵ销售行为。

慈善ᵪᶴ㲭然不受欢䗾，ն还ᱟඊ持不៸ൠएᦀ，ഐ为以这样Ⲵ

方ᔿ筹ࡠⲴ善款远远ཊ于㺇䗩ए集和其Ԇ方ᔿ筹ࡠⲴ善款。事实上，

我Ԝᒦ不ᵏᵋ慈善ᵪᶴⲴ工作Ӫ员义务工作不拿一分钱，也不ᵏᵋ能

Ⓚ公司和文具商免费提供ᴽ务，我Ԝ只ᱟ把对于࡙Ԇ主义和䠁钱Ⲵⴻ

法ཷ特ൠ交㶽൘一起Ҷ。



假设连锁ᓇⲴ老板想㾱招徕ᴤཊⲴ顾客，把ԆⲴ生意做得ᴤབྷ。

䛓么Ԇᱟ应该向慈善ᵪᶴᦀ赠100万英镑ᶕঊӪ⵬球呢，还ᱟ花费同等

数额Ⲵ钱打ᒯ告呢？哪种做法ᴤ䚃德呢？㙦励བྷ学Ⲵ学生Ԝഎ答Ҷ这

一问题，ԆԜ䇔为打ᒯ告比做慈善ᴤ好，ഐ为൘这种情况下这位老板

做慈善Ⲵ动ᵪ不单纯，ԆԜ觉得慈善行为不应该㻛商Ӫ࡙用。

这ᱟ一њ重㾱发现，ն⹄究Ⲵ第二阶段ᴤ为有趣。调ḕӪ员另加

Ҷ一句话：“Ԇ把钱投൘ᒯ告上也可以提升公司Ⲵ形象，նᱟ如᷌这

样Ⲵ话ቡ不会有一分钱⍱入慈善ᵪᶴ。”这次学生Ԝ改变Ҷ想法，不

再将这种࡙Ԇ主义ⴻ作ᱟ㻛玷污ҶⲴ。我Ԝ从ѝ又一次ⴻࡠҶ关于䠁

钱Ⲵ䚃德ࡔ断ᱟ如օཷ妙ൠ䗮ࡠҶ平㺑。

当我Ԝ觉得自己ᱟ出于好意做Ḁ些事情，而ᴻ友却㾱提供报䞜

时，我Ԝቡ会感ࡠ不安（见第7章）。世界各ൠ“自发Ⲵ”慈善ᵪᶴ䜭

和政ᓌ签订ᶑ约提供重㾱ᴽ务，这ᒦ不稀ཷ。བྷර慈善ᵪᶴ还会雇用

一些具有工商管理⺅༛学位ⲴӪᣵԫ主管，年㯚儈䗮6位数，ԆԜ雷হ

仾行，不䇢情面，使慈善ᵪᶴ像Ա业一样儈效运营。慈善⍫动、公共

ᴽ务和商业行为Ⲵ界限越ᶕ越模糊，越ᶕ越ཊⲴᵪᶴ，诸如⽮会Ա业

和非营࡙Ա业等，难以归类。

一旦䠁钱㻛㿶为一种ӂ动，我ԜⲴ态度ቡ会改变。最近൘英国掀

起Ҷ一൪合法Ⲵ运动，反对Ա业免费雇用实习生，ഐ为䛓意味⵰年䖫

Ӫ只有依赖ԆԜ富有Ⲵ父母才能获得有价值Ⲵ工作㓿傼。如᷌公司雇

用Ҷ无㯚实习生，ቡ会面Ѥࣣࡺ࢕动࣋Ⲵᤷ责。然而当成百上ॳⲴ所

谓“奥运会㕄造㘵”免费为2012年Ֆ敦奥运会工作时，没有ԫօӪᤷ

责这ᱟ一种ࡺ࢕。Ḁ一种情况下细微Ⲵᐞ异，也可能改变我Ԝ对䠁钱

与䚃德之间关系Ⲵⴻ法。如᷌一њ年䖫Ⲵ志愿㘵൘国外无偿为慈善ᵪ

ᶴᴽ务，甚至为所ӛ有Ⲵ优待付费，ӪԜ䇔为这ᱟ公平Ⲵ。նᱟ国内

Ⲵ慈善ᵪᶴ雇用无㯚实习生则会受ࡠᤷ责。



൘这种⽮会状况下，我䇔为国际发ኅ、医学⹄究、支援ഒ等与慈

善领ฏ⴨关Ⲵ组织，其ѝ心ԫ务ቡᱟ㾱㔍对保证工作运行透明，ᒦ⴨

信公众会理䀓ԆԜ需㾱专业化Ⲵ管理、给员工发放工资、支付市൪汇

率等，նᱟԆԜ应该让ӪԜ␵楚这ᒦ不ᱟ൘赢࡙，从ᦀ赠㘵䛓里筹集

。Ⲵ钱依旧尽可能ൠ㻛用于一线慈善⍫动ࡠ



怎样才能使纳税愉悦一些

正如൘ࡽ面所䇢Ⲵ䛓样，我Ԝ当ѝ很ཊӪഐ为做善事而感ࡠ快

乐，尤其当我ԜⲴ善举得ࡠ公众䇔可时。նᱟ，纳税Ⲵ时候我Ԝᱟ否

会同样感ࡠ快乐呢？

Ԝ㕤纳Ⲵ税款能֐。一定觉得我ᱟ൘㜑ᢟ，ն请停下ᶕ想一下֐

ཏ用ᶕ资助我Ԝ最ⴻ重Ⲵ事情，比如医院、学ṑ、䆖察ተ、公ഝ和敬

老院等设施Ⲵ修ᔪ。当然，还远不止这些。如᷌这些设施不ᱟ࡙用公

共税款ᶕ修ᔪⲴ话，一些设施ቡ必须依靠慈善ᵪᶴᶕ资助Ҷ，ቡ像൘

䇨ཊ年以ࡽᡆ൘未ᶕⲴ几њ世纪里——ᡆ㘵这些设施根本不存൘。为

什么我Ԝ会ഐ为给慈善ᵪᶴᦀ款而感ࡠ快乐，նᱟ却়恶纳税呢？

也䇨我Ԝ不会。请㙀心听我൘这里䈤一䈤。൘俄ं冈བྷ学进行Ⲵ

一项实傼ѝ，⹄究Ӫ员发给一њ小组ѝ每њ成员100㖾元，然后强制Ԇ

Ԝ拿出一定比例Ⲵ钱纳税，ᶕ资助当ൠ一家食品行，同时允䇨ԆԜ保

存࢙下Ⲵ钱。与之不同Ⲵᱟ，另外一组Ⲵ每њ成员则可以自行䘹ᤙᱟ

否愿意为食品行ᦀ款，如᷌愿意Ⲵ话，想ᦀཊ少ቡᦀཊ少。⹄究发

现，如᷌ᱟ自愿ᦀ款，ӪԜⲴ┑意度ቡ会提儈10%。

这证明ӪԜ喜欢自愿ᦀ赠，而不愿㻛迫纳税，不ᱟ吗？答Ṹ当然

ᱟ肯定Ⲵ。նᱟ൘这些ӪⲴབྷ脑ѝ，⹄究Ӫ员发现Ҷ一њ有趣Ⲵ现

象。ᱟⲴ，൘该实傼ѝԆԜ对志愿㘵Ⲵབྷ脑进行Ҷᢛ描，ᒦ且检⍻Ҷ

ԆԜⲴབྷ脑⍫动，得出Ⲵ㔃䇪非ᑨ令Ӫ吃惊：ᢛ描Ԛᱮ⽪自愿为食品

行ᦀ款ⲴӪ会感受ࡠ给予Ⲵ快乐（䙊过བྷ脑腹侧㓩状փⲴ⍫动得

⸕），而䛓些除Ҷ纳税࡛无䘹ᤙⲴӪԜ也有同样Ⲵ快乐。

լ乎我ԜⲴབྷ脑揭⽪出一些我Ԝ不愿承䇔Ⲵ事情——实际上我Ԝ

ᱟ很乐意纳税Ⲵ。这项⹄究ᱟ൘㖾国进行Ⲵ，൘㖾国Ⲵ文化ѝ，税必



须㔤持൘低水平状态，ഐ为赋税ᱟ消ᶱⲴ，而做慈善ᱟ积ᶱⲴ。

ቡњӪ而䀰，我觉得这ᱟ一项啃舞Ӫ心Ⲵ发现，նᱟ൘世界各ൠ

Ⲵ政ᓌ为这则新闻欢呼之ࡽ，㾱记住这њ实傼Ⲵ一њࡽ提：ӪԜ必须

很␵楚钱Ⲵ⺞切去向。ԆԜ⸕䚃钱花൘Ҷ食品行上，换句话䈤，这ᱟ

一种ᣥᣬ纳税，财政䜘长可能不太喜欢这样。如᷌ӪԜ⸕䚃钱只ᱟ归

。Ҷ税收总账上，反应可能会不同ࡠ

尽管如此，我还ᱟ想⸕䚃政ᓌᱟ否会㘳虑让纳税Ӫປ写ᷟ燥烦琐

Ⲵ纳税申报单时，顺便发一њ小册子䈤明一下上一年税收Ⲵ去向，ቡ

像英国慈善ᵪᶴ和当ൠⲴ委员会做Ⲵ䛓样。否则Ⲵ话，ԆԜ可能会

䈤“我ԜⲴ钱有可能㻛政ᓌ⎚费Ҷ”。这也可能取决于֐ᱟ࡙Ԇ主义

㘵还ᱟ࡙己主义㘵。

㕤བྷ量Ⲵ税ᱟ否需㾱㻛重新定义为成功而不ᱟ惩㖊吗？一般情况

下，纳税越ཊ，ӪԜ䇔为֐越成功，䇔为֐൘积ᶱ为国家做贡献。



让我们大度一些吧——有时候富人很慷慨

൘上一章ѝ我Ԝⴻࡠ保㖇·Ⳟ夫及其Ԇ一些⹄究。其㔃᷌㺘明富

Ӫ往往ᱟ࡙己主义㘵。也ቡᱟ䈤，一њӪ越富有，往往ቡ越吝啬、越

自私。նᱟ，即使一般而䀰这ᱟ正⺞Ⲵ（ቡ像我Ԝ将㾱ⴻࡠⲴ，没有

办法ⵏ正证实），也ᒦ不意味⵰所有富有ⲴӪ䜭ᱟ吝啬Ⲵ。

䠁㶽家沃Ֆ·ᐤ菲特（Warren Buffett）2006年༠称㾱将99%Ⲵ资

产ᦀ赠给慈善事业。这一༠明ᕅ起Ҷབྷ众Ⲵᒯ泛关注。从䛓时起，Ԇ

ቡ成功ൠ啃动其Ԇ富豪Ԝᦀ赠Ҷ。

当然，从最ឧមⲴ超级富豪䛓里Ҷ䀓Ⲵ普䙊富ӪⲴ情况，ᒦ不比

从䛓些ᶱ为贪婪、吝啬Ⲵ富Ӫ䛓里Ҷ䀓得ཊ。如᷌每њӪⲴ工资䜭ᱟ

随⵰时间ធធ໎长Ⲵ话，我Ԝᵏ待ԆԜ会⑀⑀ൠ越ᶕ越ឧម。նᱟ，

这൘现实ѝ会发生吗？

这取决于֐对“富有”Ⲵ理䀓。一项有关ᦀ赠Ⲵ㓿典⹄究ᱮ⽪慈

善投资൘总收入ѝ所占Ⲵ比例，൘最穷和最富有ⲴӪ㗔ѝ䖳儈，而൘

༴于ѝ间水平ⲴӪ㗔ѝ䖳低。如᷌这一㔃䇪用图㺘ᶕ㺘⽪Ⲵ话，֐会

ⴻࡠ一ᶑU形ᴢ线。

最近，波༛顿学院Ⲵ⹄究已㓿对上䘠ᴢ线提出Ҷ质⯁。俆先，⹄

究㘵ᤷ出这些数据有一定Ⲵ偏ᐞ，ഐ为调ḕⲴӪ㗔不वᤜ没有做过慈

善ᦀ助ⲴӪ——尤其ᱟ䛓些特࡛穷ⲴӪ。这意味⵰䛓些低收入ⲴӪᒦ

不像ӪԜ想象ѝⲴ䛓样ឧម——可能这也不足为怪，ഐ为ԆԜឧម不

起。

波༛顿⹄究最让Ӫ吃惊Ⲵᱟ，൘其ԆⲴ收入Ӫ㗔ѝ，ӪԜⲴᦀ赠

水平竟ᱟ如此⴨լ。ԆԜⲴ⹄究㔃᷌㺘明，收入൘1万㖾元30ࡠ万㖾元



之间ⲴӪ（占㖾国总Ӫ口Ⲵ98%），收入ѝ用于ᦀ赠Ⲵ平൷比例䜭㔤持

൘2.3%。当然，这ᒦ不能㺘明98%Ⲵ㖾国Ӫᦀ赠占收入Ⲵ比例䜭ᱟ完全

一样Ⲵ。൘这њ收入范ത内存൘⵰一定Ⲵ变化——从几乎什么䜭不ᦀ

ⲴӪࡠᦀ赠བྷ于2.3%ⲴӪ之间变化。ն即使ᱟ这样，如᷌平൷算ᶕ，

൘低、ѝ、儈收入范ത内ቡ会有惊ӪⲴ细小变化。远非U形ᴢ线，而ᱟ

一ᶑ䖳为平ⴤⲴ线。这լ乎像ᱟḀ些文化㿴范൘起作用，像ᱟ㖾国给

收入水平བྷ约接近2.3%ⲴӪ㗔强加Ⲵ一种税率൷一Ⲵ慈善税。

ഐ此，൘这些⹄究ѝ我Ԝ发现，䛓些㻛称为“普䙊”Ⲵ富豪ᒦ没

有㺘现出特࡛Ⲵឧម。当然，如᷌֐收入约30万㖾元Ⲵ话，֐肯定比

收入为3万㖾元ⲴӪᦀ赠得ཊ——֐可能会ᦀ赠7000㖾元，而非700㖾

元。նᱟ收入水平䛓么儈，བྷ笔Ⲵ钱自然很容᱃ቡ能拿出ᶕ。如᷌ᦀ

赠只䗮ࡠ基本线Ⲵ话，节։Ⲵ现䠁ቡ会ᴤཊ。

նᱟ，䛓些收入最儈ⲴӪ，即收入超过30万㖾元Ⲵ2%ⲴӪ情况又

如օ呢？当然，൘这њ收入范തⲴӪ，不用䈤，ᦀⲴ必定ཊ——平൷

占其收入Ⲵ4.4%。所以作为一њ㗔փ，䛓些超级富豪൘慈善ᦀ赠ѝ自

以为ᱟឧមⲴ。նᱟ，有一њᐤ菲特，ቡ有一њ吝啬公，ࡽ㘵ᱟ把平

൷水平提ࡠ最儈，后㘵ᱟ把平൷水平ᤆ至最低。

总之，波༛顿Ⲵ⹄究լ乎ᱮ⽪，富Ӫ既不比我Ԝឧម，也不比我

Ԝ吝啬——除Ҷ൘最顶端Ⲵ䛓些Ӫ，䛓些著名Ⲵ慈善家可能会使富豪

㻛ⴻ作一њ比ԫօӪ䜭ឧមⲴ㗔փ。

当然，总会有⹄究得出不同Ⲵ㔃᷌，例如2014年Ⲵ《慈善纪事

报》[1]（The Chronicle of Philanthropy）收集Ⲵ数据。这些数据

լ乎㺘明，൘㖾国Ⲵ㓿济危ᵪ之后，不ᱟ༴于低水平收入和ѝ等水平

收入ⲴӪ，而ᱟ富Ӫ不再ᦀ赠䛓么儈比例Ⲵ善款Ҷ。

下面一њ⹄究把我Ԝᑖഎࡠ第11章提ࡠⲴ䛓њ令Ӫ费䀓Ⲵ实傼。

2010年6月，一些⹄究Ӫ员൘Ֆ敦Ⲵབྷ㺇上ࡠ༴走动，把信丢൘Ӫ行䚃



上。ԆԜ൘20њ不同Ⲵൠ方丢下Ҷ15封信，每一封信䜭有䛞⾘，信上

也写有ൠ൰和收信Ӫ姓名，每њൠ൰听起ᶕ䜭像ᱟⵏ实Ⲵ住൰。䛓么

有ཊ少信可以㻛䛞寄出去，谁又会收ࡠ呢？

൘这њ⹄究ѝ，富Ӫլ乎䜭ኅ⽪出ԆԜឧមⲴ一面。ഐ为掉൘富

㼅ൠ段Ⲵ信封，例如繁华Ⲵ⑙布尔ⲫ和平纳，87%Ⲵ信㻛捡起ᶕ放ࡠҶ

䛞箱里，⴨比之下，൘贫ഠⲴൠ区，例如莱姆豪斯和沙德威尔，只有

37%Ⲵ信㻛送എ信箱。

[1]《慈善纪事报》：一家总䜘位于华ⴋ顿特区Ⲵ双周࠺新闻报㓨，一年18ᵏ，主㾱报䚃

与慈善⴨关Ⲵ新闻。——㕆㘵注



特别的利他主义

关于ᦀ赠Ⲵ另一њ方面ቡᱟ我Ԝ所䇢Ⲵ“特࡛Ⲵ࡙Ԇ主义行

为”，即富Ӫኅ⽪ԆԜឧមⲴ一面。这种行为给ᦀ赠㘵ᑖᶕⲴഎ报微

不足䚃——ഐ为ԆԜⲴ名字不为Ӫ⸕，也没有Ӫ为ԆԜⲴᦀ赠啃掌，

也没有Ӫ会做同样Ⲵ事情ᶕഎ报ԆԜ。

例如，把㛮脏ᦀ献给一њ陌生Ӫ。֐必须忍受Ⰻ苦，需㾱时间恢

༽，需㾱进行无数Ⲵ医学心理⍻䈅，这一切䜭ᱟ无偿Ⲵ。而且֐还不

⸕䚃接受֐帮助ⲴӪᱟ谁，也䇨֐Ԝ永远䜭不会见面。㲭然൘㖾国Ⲵ

一项调ḕᱮ⽪一半以上ⲴӪ愿意将自己Ⲵ㛮脏ᦀ赠给陌生Ӫ，նᱟⵏ

正去做ⲴӪ却非ᑨ少。事实上，൘1999年2010ࡠ年ᵏ间，㖾国这种ᦀ

赠不足1000次，而൘有些ᐎ几乎一次也没有，例如特᣹华ᐎ和密㾯㾯

比ᐎ。

⴨反，൘㖾国犹Ԇᐎ却有76次。

为什么ᐎ与ᐎ之间会有如此བྷⲴᐞ异呢？ᶕ自҄治෾བྷ学Ⲵ克࡙

斯汀·布雷㾯尔–霍㔤茨（Kristin Brethel-Haurwitz）和阿比ⴆ尔

·傜什䈅图（Abigail Marsh）找ࡠ这њ问题Ⲵ答Ṹ。ԆԜ㘳虑Ҷ各种

ഐ素，वᤜ宗教性，这些可能会帮助ԆԜ䀓䟺为什么㲄䈊Ⲵ摩门教徒

ት于俆位。նᱟ最有࣋Ⲵ征兆却ᱟ收入水平ትѝⲴӪ㗔。简单ൠ䇢ቡ

ᱟ收入水平越儈Ⲵᐎ，㛮脏ᦀ献㘵也越ཊ。

这当然ᒦ不能䈤明富有ⲴӪ比贫穷ⲴӪᴤ愿意ᦀ献自己Ⲵ㛮脏，

然而，这㺘明࡙Ԇ主义与ӪԜⲴ富㼅程度⴨关。富㼅本身ᒦ不ᱟ关键

ഐ素，福࡙才ᱟ最关键Ⲵ。也ቡᱟ䈤，收入水平越儈Ⲵᐎ，福࡙水平

也越儈，正ᱟ这њഐ素让ӪԜ以ᴤ为࡙ԆⲴ方ᔿ行事。



如᷌想㾱减少等待㛮脏资Ⓚ⯵ӪⲴ死ӑ率（目ࡽ每年བྷ约有5000

Ӫ），㖾国需㾱提儈各ᐎⲴѝ等收入，这样也会提儈福࡙水平，从而

໎加࡙Ԇ行为。⹄究㺘明，如᷌㖾国Ӫ䜭有收入，ᒦ且福࡙水平与犹

Ԇᐎ持平，一年可能会໎加900њᦀ献㘵——这几乎和这ॱ几年以ᶕⲴ

总数一样。

ᦀ献㛮脏，对于ᦀ献㘵ᶕ䈤ᱟ⴨对安全Ⲵ，ն如᷌死ӑ⺞实有可

能发生又会怎样呢？൘这种情况下，ӪԜ应该怎么做？ԆԜⲴ财富这

时能改变什么吗？

ᶕ自加࡙福尼亚བྷ学伯克࡙分ṑⲴ米切尔·霍夫ᴬ（Mitchell

Hoffman）做Ҷ一项宏བྷⲴ⹄究，䈅图䀓答这一问题，Ԇ用༽杂Ⲵ方法

ᶕࡔ断究竟什么才ᱟⵏ正༽杂Ⲵ生⍫状况。

第二次世界བྷᡈᵏ间，成ॳ上万Ⲵ欧⍢Ӫ把犹太Ӫ㯿൘家里，以

᤟救ԆԜⲴ性命，尽管这些欧⍢Ӫ⸕䚃一旦㻛发现ԆԜ自己将会面Ѥ

死ࡁ。这ቡᱟ࡙Ԇ主义Ⲵ一种最特࡛Ⲵ形ᔿ。ԆԜ连自己Ⲵࣷ敢䜭不

能向其ԆӪ诉䈤，ᴤ不用䈤ഐ此而获得赞䂹Ҷ。事实上，ᡆ䇨ԆԜⲴ

ᴻ友和䛫ት䜭不赞成ԆԜⲴ做法。霍夫ᴬ想⸕䚃ࡠ底谁会做这样Ⲵ

事。

俆先，霍夫ᴬ分᷀Ҷ一系列对施救㘵和旁观㘵进行Ⲵ访问。൘访

问ѝ这些Ӫ㻛问ࡠԆԜᱟ否䇔为自己很富㼅。Ԇ还调ḕҶ由以色列国

家བྷነᵰঊ物侶㕆制Ⲵ《犹太བྷነᵰ国际义Ӫ名单》（Yad Vashem

Righteous among the Nations’List），名单ѝ收录Ҷ䛓些非犹太Ӫ

甘愿用自己Ⲵ生命、自由和工作去冒险᤟救䛓些㻛傡逐ࡠ死ӑ集ѝ营

面Ѥ死ӑ威㛱Ⲵ犹太Ӫ。

接⵰霍夫ᴬ䟷用各种方法，ᶕ降低其Ԇഐ素对⹄究成᷌造成䈟导

Ⲵ仾险，ᒦ纵观20њ㻛᤟救Ⲵ犹太Ӫ数量最ཊⲴ国家，对它ԜⲴ平൷

收入做Ҷ比䖳。Ԇ发现൘意བྷ࡙和荷兰这样拥有䖳儈国内生产总值，



且国民收入༴于ѝ上水平Ⲵ国家ѝ，᤟救犹太ӪⲴ国民，比摩尔ཊ瓦

和㖇傜这些䖳贫穷Ⲵ国家ཊ。收入每໎加10%，获救Ⲵ犹太Ӫ数量ቡ会

໎加20%。

可能会䇔为，也䇨䛓些国家各不⴨同Ⲵ政治ተ࣯会影响ӪԜ决֐

定ࡠ底൘自己家ѝ把犹太Ӫ㯿起ᶕ，还ᱟ赶走ԆԜ。霍夫ᴬ䇔为൘波

兰这样Ⲵ国家ѝ，国民生⍫൘儈঻统治下，ԆԜ会ഐ为拥有收音ᵪᡆ

㘵违反宵禁令这样Ⲵ小事而㓿ᑨ㻛ᷚ决。൘家ѝ㯿९犹太ӪⲴ༴㖊不

ӵӵᱟ自己㻛ࡔ死ࡁ，家Ӫ也会㻛ࡔ༴死ࡁ。所以，只有少数Ӫ敢᤟

救犹太Ӫ也ቡ不足为ཷҶ。

նᱟ当霍夫ᴬ排除波兰重新计算时，㔃᷌还ᱟ一样。նᱟ当然，

可能会䇔为，钱越ཊ，救ӪⲴᵪ会ቡ越ཊ。ഐ此，霍夫ᴬ将每њӪ֐

家里Ⲵ房间数量纳入㘳量（ᡆ䇨这方便救Ӫ），做Ҷ重新计算，㔃᷌

还ᱟ一样。

当然，对于这些发现，尤其ᱟ对䛓些ᶱ为敏感Ⲵ话题，小心谨慎

一些也䇨ᱟॱ分明ᲪⲴ，նᱟ即便如此，霍夫ᴬⲴ模ර⺞实ᱮ⽪出，

富㼅Ⲵ国家᤟救Ⲵ犹太Ӫᴤཊ，而൘这些国家ѝ，䖳富㼅Ⲵ国民也会

ᴤឧម。这也ቡ㺘明“富Ӫ总ᱟ会ᴤ自私”Ⲵ普䙽䇔䇶ᒦ不总ᱟ正⺞

Ⲵ。值得感谢Ⲵᱟ，ᶕ自所有⽮会㓿济փⲴӪ䜭能ཏ怀有ឧម之心和

自我牺牲Ⲵ精⾎，ቡ像ԆԜ同样会有可怕Ⲵ自私和䛚恶心理一样。



吸引人们捐款

慈善ᵪᶴ不䇪钱ᱟ从富Ӫ还ᱟ穷Ӫ䛓里得ࡠⲴ，它Ԝ总ᱟ൘想方

设法吸ᕅᴤཊⲴᦀ款。为此，慈善ᵪᶴ专门雇Ӫ做एᦀ宣传，ԆԜ制

作Ⲵ宣传资料ᡆ㘵强调慈善工作Ⲵ重㾱性，ᡆ㘵◰发我ԜⲴ向善之

心。䛓么，问题ᶕҶ，൘吸ᕅӪԜᦀ赠ᴤཊ钱财时，ࡠ底什么样Ⲵ䈝

䀰最为有效？

൘布列ຄ尼Ⲵ14家面वᓇ进行Ⲵ一项简单Ⲵ实傼，为我Ԝ提供Ҷ

一些线索。这项实傼ᱟ由尼古᣹·ⴆ冈（Nicolas Guéguen）ঊ༛进行

Ⲵ。这位心理学家还做过一项⹄究，发现用心形Ⲵ盘子ⴋ㻵菜单给客

Ӫ，ᡆ㘵䖫䀖顾客᡻臂，侍㘵ቡ会得ࡠ䖳ཊⲴ小费。这次与小费无

关，与慈善ᦀ赠有关。每家面वᓇ䜭陈列⵰苹᷌᥎、巧克࣋松侬和牛

䀂面व，Ḍ台上还放⵰एᦀ用Ⲵ小罐。每њ小罐上䜭贴有ḷ签，上面

䜭写⵰有关㾯非ཊ哥Ⲵ一家慈善ᵪᶴ所进行ⲴӪ䚃主义工作Ⲵ信息。

ն只有一њ词ᱟ不一样Ⲵ：三分之一Ⲵ小罐上写⵰“ᦀ赠=爱”，还有

三分之一Ⲵ小罐上写⵰“ᦀ赠=帮助”，࢙下Ⲵ三分之一（控制组）只

简单ൠ写⵰“ᦀ赠”二字。

我Ԝ不⸕䚃䛓њ“爱”字ᱟ否吸ᕅҶᴤཊⲴӪ，ᡆ同样数量ⲴӪ

ᦀ赠Ⲵ钱ᴤཊ，不管怎么䈤，贴有“爱”字ḷ签Ⲵ小罐获得Ⲵᦀ赠ᱟ

贴有“帮助”ḷ签Ⲵ小罐Ⲵ两倍。

⹄究Ӫ员推⍻“爱”字能ཏ◰发同情、ഒ㔃和支持Ⲵ感情，ഐ此

启动效应再次发挥作用，ᒦ使ӪԜᴤ加具有࡙Ԇ精⾎。我䇔

为“爱”字作为一њ感情化、њ性化Ⲵ词䈝，其作用远不止于此。它

使我Ԝ想ࡠ我Ԝ想㾱守护ⲴӢӪ，总之，它⺞实创造Ҷཷ䘩。⹄究Ӫ

员䙊过对比得出以下㔃䇪：“帮助”一词不ӵཊ։，而且这一工具性



词䈝լ乎对ӪԜ有所㾱求，ᒦ࢕ཪҶӪԜⲴ自由，迫使ӪԜᦀ赠。事

实上，“ᦀ赠”一词൘法䈝ѝ也用ᶕ命令其ԆӪ做有影响之事，例

如“donnez-moi mon billet”Ⲵ意思ቡᱟ把车⾘给我，其ѝቡ有一种

命令Ⲵ感觉。

总之，൘慈善एᦀ⍫动ѝ，“爱”լ乎ᱟњ强有࣋Ⲵ词䈝。毕竟

我Ԝ一般不䇔䇶ᦀ赠帮助ⲴӪ，怎么可能爱Ԇ呢？նᱟ慈善ᵪᶴ依然

非ᑨབྷ方ൠ使用这њ词。

慈善ᵪᶴ也可以借助其ԆⲴ心理⹄究，这些⹄究Ⲵ㔃᷌和我Ԝ亴

ᵏⲴ不同。伃仾过后进行Ⲵ慈善एᦀѝ，᤹理䈤，有什么能比照片上

一家Ӫ站൘㻛摧毁Ⲵ房ቻ外，㔍ᵋൠ等待⵰救援Ⲵࡠᶕ，一њབྷ孩子

ᣡ⵰一њ൘对⵰֐微笑Ⲵབྷ⵬ⶋ婴儿ᴤ有䈤ᴽ࣋呢？谁又能无动于㺧

呢？

然而㔃᷌却ᱟ很ཊӪ无动于㺧。很ཊ⹄究ᤷ出Ҷ这类惯用Ⲵ照片

所存൘Ⲵ问题。俆先，如᷌我Ԝⴻࡠ这些Ӫᱟ积ᶱⲴ自救㘵，而不ᱟ

㻛动Ⲵ接受㘵，我Ԝᦀ赠Ⲵ可能性会ᴤབྷ。ഐ此，一䜘描䘠一家Ӫ重

ᔪ家ഝⲴ⸝片，尽管制作得不太精良，也会让我Ԝᴤ有可能为ԆԜᦀ

钱。即使ӪԜ一无所有，我Ԝ也不愿意ⴻࡠԆԜ只ᱟ站൘一䗩儿等待

援助。

նᱟ┲Ӟ儿童൘⚮难之ѝ㔭放Ⲵ笑容ቡ一定会吸ᕅ我Ԝ为其ᦀ赠

吗？不一定。

阿尔伯特བྷ学Ⲵ⹄究Ӫ员让ӪԜ浏览几њ㲊ᶴⲴ网站，网站ѝ列

出Ҷ几њ䘹项，供计ࡂ赞助一њ൘自然⚮害ѝཡ去ӢӪⲴ孩子ⲴӪ䘹

ᤙ。൘其ѝⲴ一些网站ѝ，照片上Ⲵ孩子很┲Ӟ，൘另一些网站ѝ，

照片上Ⲵ孩子长⴨一般。



如᷌网站༠称这њ孩子由于一൪⚮难ཡ去Ҷ父母和家ഝ，䛓么这

њ孩子┲Ӟ与否ᒦ不起什么作用。一般情况下，ӪԜ对┲ӞⲴ孩子ᒦ

不总ᱟ能ཏ感同身受，而且还会䇔为Ԇ不ᱟ很需㾱帮助。ӪԜ䇔为┲

ӞⲴ孩子尽管还很小，նᱟ一定很㚚明，很受欢䗾，ᴤ加能ཏ帮助自

己。这时长⴨普䙊Ⲵ孩子Ⲵ优࣯൘于ԆԜⴻ起ᶕᴤ无助。这使得⹄究

Ӫ员提出如下ᔪ议：如᷌慈善ᵪᶴ想㾱筹集ࡠ尽可能ཊⲴ钱，灯光不

㾱太好，应该慎重ൠ使用不吸ᕅӪⲴ灯光，⺞保孩子ⴻ起ᶕ不䛓么┲

Ӟ。

慈善ᵪᶴⲴएᦀ宣传䙊ᑨ集ѝ൘њӪ故事上，ഐ为如᷌ӪԜ䇔同

ḀњӪ，ቡ会想象这њӪ有ཊ么需㾱帮助，这种情况下ԆԜᴤ愿意ᦀ

钱。ն最近Ⲵ⹄究㺘明，൘一些情况下，慈善ᵪᶴ将注意࣋放൘一些

组织ᵪᶴ上进ኅ会顺࡙一些。ӪԜ听过太ཊњӪ故事，这些故事ᔰ始

ཡ去其效᷌。宣传њӪⲴ话也㾱啃࣡ᦀ赠㘵关注䛓些有特殊需求ⲴӪ

Ԝ，然而慈善组织ⵏ正需㾱Ⲵᱟ能ཏ找ࡠ长ᵏ合作㘵，定ᵏ获得ᦀ

助。

作为普䙊Ӫ，我Ԝᒦ不擅长ࡔ断一൪⚮难过后会有ཊ少需求。ᦀ

赠往往随⵰死ӑ之Ӫ数而非生还Ӫ数变化。ഐ此，⴨对于一൪造成

1000Ӫ死ӑ，有10000Ӫ需㾱食物和䚯难所Ⲵൠ震，ӪԜᴤ愿意为一൪

造成10000Ӫ死ӑ，只有1000Ӫ生还且需㾱帮助Ⲵൠ震ᦀ款。

倘若有ᵪ会找出ᤷ责受害ӪⲴ理由，比如┕⸽┕Հ导致泥⸣⍱，

њӪ故事Ⲵ效᷌会适得其反。为什么њӪ故事൘Ḁ些情况下效᷌良

好？这其ѝ另有心理ቲ面Ⲵ原ഐ。

䀓䟺水平理䇪䇔为我ԜⲴ想法取决于事件൘心理上与我ԜⲴ远近

关系。这൘各领ฏ䜭会发生。ഐ此，൘谈ࡠ时间感⸕时，比如对于明

天将㾱发生Ⲵ事和6њ月后㾱发生Ⲵ事ᶕ䈤，我Ԝ会䇔为ࡽ㘵比䖳具փ

而后㘵比䖳ᣭ象。同类事情Ⲵ发生还取决于我Ԝ与ԆӪ之间⽮会距离

Ⲵ远近。ഐ此如᷌֐ᱟњ农民，对另一њ农民Ⲵ㓿历㾱比对一њ医生



Ⲵ㓿历感受ᴤ加ⵏ切，这些ഐ素䜭会影响֐向一њ特定慈善ᵪᶴᦀ款

Ⲵ可能性。

൘以色列，心理学家招एҶ300名志愿㘵，ᒦ告诉ԆԜ一家为公路

车⾨生还㘵ᴽ务Ⲵᓧ༽ѝ心正൘ࡺ减ᔰ支。心理学家告诉ԆԜ，如᷌

ԆԜ䘹ᤙ向慈善ᵪᶴᦀ助，ԆԜⲴ钱将用൘以下四种用䙄ѝⲴ一种：

一ᱟԆԜⲴ钱会帮助一位൘一起重བྷ交䙊事故受Ք，且日ᑨ⍫动需㾱

帮助Ⲵ妇女；二ᱟԆԜⲴ钱会用ᶕ帮助一位Ք情⴨լⲴ男Ӫ；三ᱟԆ

ԜⲴ钱将用ᶕ帮助ᓧ༽ѝ心Ⲵ男Ӫ；四ᱟԆԜⲴ钱将用ᶕ帮助ᓧ༽ѝ

心Ⲵ女Ӫ。⹄究Ӫ员൘告诉志愿㘵时，有时会特࡛提ࡠḀњӪⲴ情

况，有时只ᱟ笼统ൠ䈤一下；有时提ࡠⲴ受害Ӫ与ᦀ助㘵性࡛⴨同，

有时则不同。ቡ这样，实傼Ӫ员䙊过给志愿㘵提供各种不同Ⲵ䘹ᤙᶕ

⺞定൘不同Ⲵ环ຳѝ，њӪ故事吸ᕅᦀ款Ⲵ效᷌。

㔃᷌ᱮ⽪，ᦀ赠㘵ᒦ不总ᱟ将目光放൘њӪ故事上。ቡ女性Ⲵ反

应ᶕⴻ，她Ԝ为Ҷ帮助䛓位受ՔⲴ妇女，平൷ᦀ赠36㖾元，ն只会为

普䙊女Ք㘵ᦀ赠16㖾元。ն对于男性ᶕ䈤情况恰好⴨反。ԆԜ对于䛓

些没有特࡛䇔同ⲴњփⲴ想法比䖳ᣭ象，ഐ此ԆԜ会为普䙊男Ք㘵ᦀ

赠39㖾元，为特定男Ք㘵ᦀ赠19㖾元。

慈善ᵪᶴ䇔䇶ࡠ，如᷌▌൘Ⲵᦀ赠㘵能ཏ䇔同㾱ԆԜᦀ赠Ⲵ对

象，䛓么њӪ故事ቡ会ཿ效。倘若事情ᒦ非如此，䛓么最好诉诸比䖳

ᣭ象Ⲵ观念，比如改变世界ᡆ㘵㔤护⽮会公平。

顺便提一下，当我Ԝ谈䇪男性和女性不同Ⲵᦀ赠模ᔿ时，近年ᶕ

英国慈善救助年度基䠁会进行Ⲵ世界年度调ḕ㺘明，儈收入国家ѝ，

尽管女性Ⲵ平൷收入低于男性，ն她Ԝᦀ赠Ⲵ却比男性ཊ；նᱟ൘低

收入国家ѝ，男性ᦀ赠Ⲵ比女性ཊ。

ഐ此，当谈ࡠᦀ赠Ⲵ时候，我ԜⲴ行为总ᱟ很༽杂。նᱟᱮ然，

如᷌慈善ᵪᶴ想㾱ए集ᴤཊⲴ善款，有一些㿴律还ᱟ可以好好ൠ࡙用



Ⲵ。



第13章 未雨㔨缪

为什么人们常䈪德ള人ਥ以帮你节省ᴪཐ的䫧？我们能从ྛ德修

ᯥ䛙䠂学ࡦ什么省䫧的ᤑᮦ？存䫧罐ᱥྸ何帮助人们抗࠱疟疾的？

“俭以致富”[1]听起ᶕ像ᱟ古老Ⲵ谚䈝，ն其实ᱟ我㜑诌Ⲵ。然

而䚃理一点儿也不假。൘བྷ众⵬ѝ，一њ“富有Ⲵ”（thrive）Ӫ，

即财富൘不断໎加ⲴӪ，㓿ᑨ㻛㿶为敢于冒险ⲴӪ，而“节

约”（thrift）一词䙊ᑨ与缩减ᔰ支和生⍫节俭有关。而这两њ词由

于Ḁ种原ഐ，኎于同根词。对于བྷཊ数富Ӫᶕ䈤，䈤得ᴤ⺞切点，ቡ

ᱟ一ⴤ保持富有状态ⲴӪ，䜭将自己Ⲵ成功䜘分归ഐ于谨慎Ⲵ䠁㶽管

理、བྷ㛶Ⲵ创业精⾎和敢于冒险Ⲵ投ᵪ买卖。

即使我Ԝ这些小Ӫ物也能意䇶ࡠ，想㾱不受苦，不ӵ需㾱⸕䚃如

օ挣足ཏⲴ钱和合理花费，还㾱⸕䚃如օ储存足ཏⲴ钱以༷将ᶕ之

需，以及៲得如օ投资和节约用钱。Ⲵ⺞，可能൘这方面བྷ脑掌控䠁

钱ᱮ得尤为重㾱。

可能䇨ཊӪ䜭发现节约ᱟ件非ᑨഠ难Ⲵ事，当然我也这么䇔为。

ն可笑Ⲵᱟ，൘我Ԝ“宏伟”Ⲵ㿴ࡂѝ，如᷌我Ԝ为之努࣋Ⲵ东㾯没

有䛓么重㾱Ⲵ话，节ⴱ起ᶕ反而会ᴤ容᱃一些，比如为筹༷婚⽬、度

假ᡆ买励特琴而存钱，这当然需㾱⸝ᵏ牺牲，ն我Ԝ努࣋Ⲵഎ报䙊ᑨ

几њ月后ቡ能得ࡠ，其间我Ԝ还可以一ⴤ沉⎨൘目ḷ即将实现Ⲵ快乐

ѝ。⴨比之下，为Ҷ不可亴见Ⲵ情况，比如为养老和亴防⯮⯵而长ᵏ

存钱，⴨对ᶕ䈤㾱ഠ难得ཊ。㲭然我Ԝ⸕䚃这ᱟ一种明Ც而且非ᑨ重

㾱Ⲵ做法，նഐ为我Ԝ存钱Ⲵ目Ⲵԯ佛离我Ԝ很䚕远，甚至有可能永

远䜭不会发生，而且其ѝ也没有ཊབྷⲴ乐趣可䀰，所以我Ԝ总ᱟ൘为

远བྷ目ḷ存钱时ᴤ容᱃半䙄而ᓏ。ᴤօ况，我Ԝ身䗩充┑Ҷ䈡惑。



൘发䗮Ⲵ㓿济փѝ，出现Ҷ各种各样帮助我Ԝ节ⴱ钱财Ⲵ᡻段和

计ࡂ，令我Ԝ⵬花㕝乱。ն为Ҷ充分࡙用这些方法，我Ԝ㾱承䇔：ᡆ

䇨适用于一类ӪⲴ计ࡂ对另一类Ӫ根本不起作用。൘这一方面，心理

学⹄究Ⲵ一些成᷌特࡛有用。一项心理学⹄究㺘明，尽管有时我Ԝլ

乎൘花钱时做出Ҷ不理性Ⲵ决定，ն从长远ᶕⴻ，䛓些决定有可能ᱟ

非ᑨ明ᲪⲴ。原ഐ൘于我Ԝ⸕䚃自己ᱟ᱃犯错䈟ⲴӪ，而非理性Ⲵ╄

员，有时我Ԝ需㾱䟷取一些方法把自己从糟糕Ⲵ心ຳѝ䀓放出ᶕ。

从哪里入᡻呢？投资顾问㓿ᑨ啃࣡我Ԝ将积蓄分散ᔰᶕ，ഐ为这

样做有不可䗙傣Ⲵ理由：分散仾险。如᷌我Ԝ投资Ⲵ基䠁ཡ败Ҷ，这

肯定ᱟ坏消息。նᱟ如᷌我ԜⲴ全䜘积蓄䜭投进去Ҷ，䛓肯定ቡᴤ糟

糕Ҷ。ն这种情况ӵ适用于富Ӫ和投ᵪ商。བྷཊ数Ӫ不需㾱ᣵ心这њ

问题，ഐ为像൘欧⍢，当储蓄䗮ࡠ一定数量时，如᷌发生危ᵪ，银行

负责ᣵ保。所以现൘还不能⺞定将积蓄分散൘不同ൠ方ᱟ否总ᱟ明Ც

Ⲵ，即使֐很富有。

䇔⸕心理学Ⲵ实傼㺘明，当我Ԝ必须༴理བྷ量信息，而实际情况

又不ཏ明ᵇ时，我Ԝ很容᱃做出错䈟Ⲵࡔ断。尤其ᱟ，我Ԝ往往会做

出对自己有࡙Ⲵࡔ断（ն这ᒦ不总ᱟ好事）。

以运动员为例，让⸝跑䘹᡻估计ԆԜⲴ跑步速度，䙊ᑨԆԜⲴ估

计很准⺞。ն让ԆԜ猜⍻不䛓么⺞切而又充┑变数Ⲵ事情时，比如估

计ԆԜⲴ心理韧性时，ԆԜ很有可能儈估自己Ⲵ能࣋。

同样，ቡᔰ车ⲴḀ项技能ᶕ䈤，例如平行停车，ӪԜ൘䇴定时比

䖳容᱃。ն൘䇴ࡔ自己ᔰ车Ⲵ总փ水平时，ቡ不太准⺞，我Ԝ很可能

䜭䇔为自己ᱟњ不错Ⲵ司ᵪ。

൘吃饭上也存൘这样Ⲵ倾向。我为֐上Ҷ一盘菜，然后问֐吃Ҷ

ཊ少。这很容᱃എ答。ն如᷌֐൘⍮对ᡆ招待会上，一盘盘Ⲵ菜㛤㻛



端上Ṽ，情况又会如օ呢？൘这种情况下，֐不太可能⸕䚃自己吃Ҷ

ཊ少，甚至还会错䈟ൠ䇔为自己ᒦ没有吃ཊ少。

出现这种情况Ⲵ原ഐ൘于当事情难以估⍻时，我Ԝ习惯往好Ⲵ方

面想。

现൘എࡠ䠁钱这њ问题上。为Ҷ审慎理财，我Ԝ把储蓄分散൘不

同Ⲵ账ᡧ上。նഐ为我Ԝ有养老䠁计ࡂ、њӪ储蓄账ᡧ、家ᓝ储蓄账

ᡧ，还有一些ⓒ价债ࡨ，我Ԝ很难搞␵楚自己总共有ཊ少钱，ഐ此我

Ԝ往往会估⍻，而且ᑨᑨ儈估。可怕Ⲵᱟ，我Ԝ还会以这一（错䈟）

信息为由，心安理得ൠ花⵰本应该存起ᶕⲴ钱。

有一系列Ⲵ实傼能ཏ证明这一观点。

实傼Ӫ员给其ѝ一组学生每Ӫ分䝽Ҷ三њ账ᡧ，给另一组学生每

Ӫ一њњӪ账ᡧ，൘整њ实傼过程ѝԆԜ可以䙊过电脑ḕⴻ自己Ⲵ账

ᡧ情况。接⵰给ԆԜ分䝽各种ԫ务，如䀓答数学问题，将动物名称Ⲵ

变位词༽原，将ḷ䈝与商ḷ匹䝽，以及䙊过各њᐎⲴ轮ᔃ图猜㖾国ᐎ

名。如᷌ԆԜ能ཏ完成所有ԫ务，ቡ将赚得100㖾元，无䇪ԆԜ赚ࡠཊ

少钱，䜭可以以自己喜欢Ⲵ方ᔿ，将钱存ࡠԆԜⲴ账ᡧ。

接下ᶕ，⹄究Ӫ员㾱学生Ԝ想象ԆԜ面ࡽ有一张物品␵单，ᒦ䈤

出ԆԜ想买什么。我之所以䈤想象，ᱟഐ为心理学实傼项目䙊ᑨ没有

充足Ⲵ资䠁亴算，所以⹄究Ӫ员让参与㘵想象ԆԜ൘挣钱和花钱。然

而൘这项⹄究ѝ，⹄究Ӫ员告诉学生Ԝ每100њ参与㘵里只有两њӪ可

以完成实际购买。这样做Ⲵ目Ⲵቡᱟ使ԆԜ൘练习ѝ䇔ⵏ严㚳一些。

最后，൘练习㔃ᶏ时，⹄究Ӫ员告诉学生Ԝ൘ԆԜ账ᡧ上࢙։Ⲵ钱将

用ᶕ买彩⾘，这样ԆԜቡ有ᵪ会为自己赢得ⵏ正Ⲵ钱。

尽管实傼听起ᶕ⴨当༽杂，ն㔃᷌ᒦ不难猜ࡠ。ӪԜ发现，൘练

习㔃ᶏ时，拥有一њњӪ账ᡧⲴ学生比有三њ账ᡧⲴ学生平൷ཊ࢙։



6%Ⲵ钱。

这听起ᶕլ乎不算ཊ，ն请⴨信我，行为变化ᱟ很难⍻量Ⲵ，ഐ

此从心理学上䇢，6%Ⲵ量已㓿䗮ࡠҶ值得关注Ⲵ程度。൘后㔝⹄究

ѝ，当⹄究Ӫ员让学生Ԝ䀓䟺ԆԜ花费Ⲵ合理性时，⹄究Ӫ员发现，

如᷌只有一њњӪ账ᡧ，ԆԜ比䖳容᱃掌握䠁钱Ⲵ花费情况，有助于

ཊ节约钱。

њ性也ᱟ一项重㾱ഐ素。൘њ性⍻傼ѝ，൘节俭上得分儈Ⲵ学生

不会ഐ为拥有ཊњ银行账ᡧ而受影响。ഐ此这一⹄究和我以上Ⲵ思㘳

ᒦ不ᱟ㾱劝֐把全䜘积蓄存放൘一њ账ᡧѝ，毕竟，还有其Ԇ一些ഐ

素㾱㘳虑，如䖫松存取、࡙率水平和分散仾险。即便如此，如᷌֐䇔

为存钱很ഠ难而且总也存不ཏ钱（也ቡᱟ䈤，֐生ᶕቡ不ᱟ节俭Ⲵ

Ӫ），只ᔰ一њ储蓄账ᡧ会有一定Ⲵ效᷌。

[1]原文作：“Those who thrive exercise thrift.”——㕆㘵注



抛弃替代品的观念

听ࡠ只ᔰ一њ储蓄账ᡧⲴᔪ议，㓿济学家Ԝ可能会惊恐ൠ挥ᤣᣇ

议：֐应该啃࣡ӪԜ理Ც行事，而不ᱟ纵容ԆԜⲴ想法；把钱放ࡠ账

ᡧ里使收⳺最བྷ化才ᱟ正⺞Ⲵ䘹ᤙ；账ᡧⲴ数目ᒦ不重㾱，ഐ为最终

钱䜭ᱟ一样Ⲵ……

ԆԜ之所以这么䇔为，原ഐ之一ቡᱟ古典㓿济学总ᱟ教ӪԜ把钱

ⴻ作替代品。我很喜欢“替代品”（fungible）这њ词，它简ⴤ太可

爱Ҷ，让Ӫ忍不住想㾱拥ᣡ它。事实上，“替代品”对于泰迪熊ᶕ

䈤，可能ᱟ一њ好名字。նᱟ作为观念Ⲵ名称我还ᱟ心存⯁虑。

“替代品”这њ词Ⲵ意思ᱟ100英镑和100英镑之间没有什么不

同，我ԜⲴ䠁钱价值观不应当受赚钱、储蓄和花费方ᔿⲴ影响。我Ԝ

൘第3章已㓿䇢过，当花钱Ⲵ时候我Ԝ不用替代品，而ᱟ用一种༽杂Ⲵ

（近乎不合䙫䗁Ⲵ）心理账ᡧ分䝽䠁钱，帮助我Ԝ做出合理Ⲵ消费决

策。ഐ此，֐会觉得൘一њ⎚╛Ⲵ䞂ᓇ阳台上花10英镑买一杯䠁汤࣋

䞂ᱟ合理Ⲵ，而当൘超市，一བྷ瓶同样Ⲵ饮料需㾱花费20英镑时֐却

会犹豫。

储蓄也ᱟ一样，每一镑和每一镑其实䜭ᱟ不一样Ⲵ。例如有些Ӫ

㲭然࡛Ⲵ账ᡧ里还有钱，ԆԜ还ᱟ䘹ᤙ借钱。㺘面上ⴻᶱ不理Ც，特

࡛ᱟ当贷款࡙息比存款࡙息儈得ཊⲴ时候。ն另一方面，这种借钱方

ᔿ可以作为一种实用Ⲵ财务制度：借Ҷ钱后，֐ቡ得努࣋൘将ᶕⲴḀ

一天还钱，ഐ为没有ԫօ一њ贷款ᵪᶴ，ᴤ࡛䈤放儈࡙贷Ⲵᵪᶴ会允

䇨֐䙮ᵏ不还款，所以֐一定㾱⺞保ࡠ时候有钱还。⴨比之下，如᷌

。用存款ᶕ支付Ⲵ话，ቡ没有外൘Ⲵ঻࣋㺕上存款֐



同样，བྷཊ数Ӫ买房时会ཊ贷一点儿款，一般不会把所有Ⲵ储蓄

䜭用ᶕ交俆付以减小贷款额度。当然，这样做还有其Ԇ方面Ⲵ㘳虑，

不过其ѝ一њ理由ᱟഐ为我Ԝ⸕䚃我Ԝ会尽࣋去支付房贷（ᔪ房ӂ助

协会会⺞保其实施），然而我Ԝ却无法自律再存这么一笔钱Ҷ。像我

刚才䈤Ⲵ，用储蓄ᶕ冲ᣥ房贷，将它Ԝ放ࡠ同一њ账ᡧѝ，现൘很少

有Ӫ这么做Ҷ。

总Ⲵᶕ䈤，这类策略㲭然没有ཊབྷⲴ㓿济学意义，ն可能ᱟ֐保

住存款Ⲵ最好方ᔿ。不过这也不完全ᱟ自制࣋Ⲵ问题。



节约时间

能影响我Ԝ储蓄习惯Ⲵ另一њഐ素ᱟ我Ԝ对待时间Ⲵ态度。ӪԜ

对于过去、现൘和将ᶕⲴⴻ法བྷ不⴨同。一њ心系未ᶕⲴӪᴤ能ཏ从

未ᶕ⵰⵬，于ᱟԆԜᴤ爱存钱，我⴨信对这一点֐一定不会惊䇦。

然而，⵰⵬未ᶕ只ᱟ让一њӪ变得ᴤ爱存钱Ⲵ一њഐ素。另一项

⹄究㺘明只有当ӪԜ有一定程度Ⲵ有关如օ存钱Ⲵ䠁㶽⸕䇶时，才会

如此。各种各样Ⲵ事物䜭会໎加ᡆ减弱我Ԝ存钱Ⲵ倾向，ն൘䠁㶽⸕

䇶ቲ面⸕䚃存钱Ⲵ必㾱性才ᱟ最重㾱Ⲵഐ素。

ഐ为，如᷌只ᱟ为Ҷ退Ձ䠁，即使我Ԝ⸕䚃必须节约，也还有一

њ从什么时候ᔰ始节约Ⲵ问题。对我Ԝ䇨ཊӪᶕ䈤，“现൘”永远不

ᱟ好ᵪ会。ഐ为൘Ӫ生Ⲵ每њ阶段我Ԝ䜭有各种各样Ⲵ䠁㶽঻࣋和义

务，我Ԝ䜭会觉得退Ձ离我Ԝ还很远。ᱟⲴ，我Ԝ应该存钱，ն我Ԝ

告诉自己，现൘还不ᱟ时候，以后有Ⲵᱟ时间。况且未ᶕ我Ԝ会ᴤ加

富有。

նⵏⲴᱟ这样吗？䙊ᑨ不ᱟⲴ。正如我൘《ᢝᴢⲴ时间》（Time

Warped）一Җѝ所䈤，我Ԝ往往儈估我Ԝ还拥有Ⲵ时间。这ቡᱟ为什

么我Ԝᴤ有可能同意6њ月以后而不ᱟ两周以后参加一њ为ᵏ两天Ⲵ会

议ᡆ周末去办一件事儿。ഐ为我Ԝ总ᱟ以为ࡠ䛓时，我Ԝ肯定不会像

现൘一样忙⺼。其实我Ԝ䜭想错Ҷ。

同样，我Ԝ往往䇔为尽管自己现൘还不擅长储蓄，ն将ᶕ一定会

有所提儈。将ᶕ我Ԝ肯定比现൘挣得ཊ，花得少，存得ཊ。这ቡᱟ所

谓Ⲵ“亴算谬䈟”。糟糕Ⲵᱟ，实傼ᱮ⽪我Ԝ一贯低估上周Ⲵ花费，

也总ᱟ低估下周Ⲵ花费。



甚至连我Ԝ谈䇪未ᶕ时所使用Ⲵ䈝䀰也会对我Ԝ䇔为应该ᔰ始干

Ḁ事（例如储蓄）Ⲵ时间产生影响。当我Ԝ用小Ⲵ时间单位ᶕ㺘⽪一

段时间时，尽管数字听起ᶕ比䖳བྷ，ն还ᱟ觉得未ᶕ离我Ԝᴤ近Ҷ一

些。֐可能还有10年ቡ退ՁҶ，ն如᷌䈤再有3650天֐ቡ退ՁҶ，֐

会突然觉得未ᶕլ乎ᒦ不远。

当谈ࡠ钱Ⲵ时候，时间会和我ԜⲴབྷ脑ᔰ一些ཷ怪Ⲵ玩笑。当֐

㾱求ӪԜ亴⍻一下下њ月ԆԜ可能花ཊ少钱时，ԆԜ往往低估Ҷ钱

数，也䇨没什么可惊䇦Ⲵ。նᱟ如᷌让ӪԜ亴⍻一下下一年会花ཊ少

钱，ԆԜ会儈估一点儿，նᱟ离正⺞Ⲵ数字近Ҷ不少。原ഐլ乎ᱟ未

ᶕ总有䇨ཊ不⺞定ഐ素，所以ӪԜ将䈟ᐞ发生Ⲵ可能性儈估Ҷ一些，

໎加Ҷ一点儿亴算，所以㔃᷌ቡᴤ准⺞Ҷ。

ቡ退Ձ䠁而䀰，由于政ᓌ强制㕤纳，“什么时候ᔰ始存钱”Ⲵ问

题已无须我Ԝ再㘳虑Ҷ。൘英国，每њӪ䜭向国家养老䠁㕤钱，նᱟ

由于这只ᱟ最基本Ⲵ退Ձ收入，政ᓌ后ᶕ又䟷取Ҷ进一步措施，即每

њ参加工作ⲴӪ，收入超过䖳低Ⲵ一定数额后，会自动加入公司养老

䠁փ系。之后每月从雇员工资ᢓ除一䜘分，雇主出一䜘分，两䜘分共

同ᶴ成雇员Ⲵ养老䠁。当然，ӪԜ也可以不加入养老䠁计ࡂ，նᱟ一

般情况下，ӪԜ会᠂得去取消，当然我Ԝ也ᐼᵋ如此。

我Ԝ搁㖞存钱计ࡂⲴ另一њ借口ᱟ我Ԝ䇔为自己未ᶕ会很有钱，

存钱也⴨对容᱃一些。当然我Ԝ没有㘳虑ࡠⲴᱟ我Ԝ挣得越ཊ，花得

也越ཊ。我Ԝ会൘儈ẓ一些Ⲵ佀厅用佀，䘹ᤙ稍贵一些Ⲵ家具，外出

度假次数稍ཊ一些。如᷌֐挣Ⲵ几乎每一分钱䜭得用ᶕ保障基本生

⍫，存钱对֐ᶕ䈤无⯁㾱ഠ难得ཊ，ն这ᒦ不意味挣得钱ཊҶ以后֐

ቡᴤ擅长存钱Ҷ。我Ԝ只不过ᱟ自己这么以为㖒Ҷ。

畅销Җ《助推》（Nudge）Ⲵ作㘵理ḕ德·泰ंⲴ想法很儈明。Ԇ

制订Ҷ一њ储蓄计ࡂ，ӪԜ䜭㾱将收入Ⲵ一䜘分用ᶕ储蓄，不ᱟ现

൘，而ᱟ൘未ᶕԆԜⲴ工资上⏘Ⲵ时候，工资上⏘Ⲵ4ࡽ次，每一次⏘



工资䜭会将其工资ཊ出ᶕⲴ3%用ᶕ储蓄。这样一ᶕ存钱Ⲵ计ࡂቡ不会

㻛一推再推，而ᱟ不得不这样做Ҷ，即使有些Ⰻ苦，ն毕竟工资单上

Ⲵ数字没有减少。

൘䛓些想㾱以后存ᴤཊ钱ⲴӪ㗔ѝ，䟷取这一方法Ⲵ比例儈䗮

78%，ᒦ且这种方法很有成效。൘4次加㯚以后，ӪԜ存Ⲵ钱平൷为最

Ⲵ4倍。我喜欢这种方法，它可以让我Ԝ拥有一њ积ᶱⲴ心态，现൘ࡍ

ⴻᶕഠ难Ⲵ事以后䜭会变䖫松。我Ԝ以后会健身，会吃得很健ᓧ，花

钱也会变得很理Ც。

൘我读བྷ学Ⲵ时候，也有一种类լⲴ存钱方Ṹ。䛓时候学ṑ正൘

为给南非ᶕⲴ唁Ӫ学生发放Ⲵᴬ德᣹奖学䠁筹钱。ն学ṑᒦ不ᱟⴤ接

㾱求刚入学Ⲵ学生傜上ᦀ款，ഐ为ԆԜ自己还൘为钱发愁，而ᱟ㾱求

我Ԝ承诺未ᶕ有钱Ⲵ时候再ᦀ款。ṑ方还专门䈒问我Ԝᱟ否愿意൘三

年学习㔃ᶏ之后，将我Ԝ入学时交Ⲵ住宿保证䠁ᦀ出去。我Ԝ很乐观

ൠ䇔为，ࡠ䛓时我Ԝ已㓿有Ҷ一ԭ㯚水不错Ⲵ工作，ቡ不需㾱䛓笔钱

Ҷ，所以我Ԝ欣然接受Ҷ这一提议ᒦ签Ҷ字。对我Ԝབྷཊ数Ӫᶕ䈤，

情况㲭没有䛓么好，նᱟቡ筹集奖学䠁而䀰，这一方Ṹ很成功。

ӪԜ有时䟷用Ⲵ另一种存钱Ⲵ方法，䛓ቡᱟ从ཤ再ᶕ。不去想过

去Ⲵ错䈟，也不㾱ഐ为ࡠ现൘还没存下ཊ少钱而焦虑，㾱想想将ᶕ，

定下新Ⲵ存款目ḷᒦ为之努࣋。这听起ᶕᱟњ很好Ⲵᔪ议，ն有一њ

问题ቡᱟ，它ᒦ不总ᱟཿ效。

ⴻⴻ下面这њ例子。假设有Ӫ䈤Ԇ以后会戒✏，նᒦ不ᱟ傜上ᔰ

始戒✏，事实上，当一њӪ做出保证时，Ԇ总ᱟ把戒✏这事留给明

天，ᡆ㘵下њ⽬拜，这样一推再推。

未ᶕⴻ起ᶕ䚕不可及，当提及像存钱这样Ⲵ事Ⲵ时候，ӪԜ最不

应该提及Ⲵቡᱟ明天。ഐ为ӪԜᒦ不需㾱ᣭ象Ⲵ想法，ӪԜ需㾱Ⲵᱟ

实实൘൘Ⲵ行动。Ձ斯敦Ⲵ莱斯བྷ学Ⲵ⹄究Ӫ员发现，一旦ӪԜ忽略



自己以ࡽ൘䠁钱上犯Ⲵ错䈟，ቡ会对未ᶕ过于乐观，㔃᷌往往ᱟ再次

推迟存钱བྷ计。

ഐ此不㾱把生⍫ⴻ成ᱟ线性Ⲵ，而应该ⴻ成ᱟ循环Ⲵ。我ԜⵏⲴ

不会改变太ཊ吗？我提Ⲵ另一ᶑᔪ议ᱟ，㾱ᱟ֐觉得存钱ᱟ件很ഠ难

Ⲵ事儿，֐㾱意䇶ࡠ以后可能每年֐䜭ᱟ这样。所以㾱ⴻ␵自己Ⲵ能

࣋，未ᶕⲴ֐不一定比现൘ᴤ好。

一项有关储蓄行为Ⲵ⹄究㺘明，当啃࣡ӪԜ这样想Ⲵ时候，㔃᷌

ᱟ惊ӪⲴ。俆先，让ӪԜഎ想一下以ࡽ储蓄Ⲵ成败，ᒦ且亴估一下自

己൘接下ᶕⲴ两周能存ཊ少钱。令Ӫ惊ཷⲴᱟ，䟷取这一方法ⲴӪ亴

估Ⲵ数字㾱比寄ᐼᵋ于明天Ⲵ控制组Ⲵ亴估儈出70%。ᴤ惊ӪⲴᱟ，两

周后，䛓些把生⍫ⴻ作一种循环ⲴӪ存Ⲵ钱超出ҶԆԜ自己Ⲵᵏᵋ，

比其ԆӪ儈出80%。

当然每њӪ能存ཊ少钱取决于ԆԜⲴ收入和ᔰ支情况，նᱟ൘这

项⹄究ѝ，⹄究Ӫ员控制Ҷ现有收入和过去Ⲵ存款这两њഐ素，发现

䛓些䇔为生⍫ᱟ循环ⲴӪԜ存得钱也㾱ཊ得ཊ。



想要多存钱吗？讲德语，或者在洛杉矶开一个账户

֐ 可 能 没 听 䈤 过 萨 佩 尔 － 沃 尔 夫 假 䈤 （ Sapir-Whorf

hypothesis），նᱟ֐可能熟悉它Ⲵ核心观点：֐所使用Ⲵ䈝䀰会影

响֐Ⲵ思㔤方ᔿ。举њ例子，如᷌֐䈤俄䈝Ⲵ话，⍵蓝和␡蓝有特定

Ⲵ词㺘䘠，这会影响֐Ⲵ感⸕能࣋。֐一定会发现֐比䇢英䈝ⲴӪᴤ

容᱃区分␡⍵不同Ⲵ蓝色。

൘英䈝ѝ，如᷌֐想㺘䗮明天会很冷，֐既䈤“tomorrow is

going to be a cold day”，也可以䈤“tomorrow will be cold”，

英 䈝 䈝 法 㾱 求 ֐ 使 用 将 ᶕ 时 。 ն ൘ 德 䈝 ѝ ， ֐ 可 以 ⴤ 接

䈤“Morgenistkalt”（明天很冷）。㲭然德䈝ѝ也有将ᶕ时，ն德国

Ӫ䇔为没有必㾱使用将ᶕ时，ഐ为“明天”一词已㓿㺘明ᱟ将ᶕҶ。

其Ԇ䈝䀰也有类լⲴ用法，例如汉䈝、芬兰䈝以及爱沙尼亚䈝。这些

䈝䀰ቡᱟ所谓Ⲵ“弱未ᶕ时”䈝䀰。⴨比起ᶕ，英䈝和其Ԇ䈝䀰（比

如法䈝）则㻛称为“强未ᶕ时”䈝䀰。

无䇪从什么䀂度ᶕⴻ，这䜭ᱟ一њ很有趣Ⲵ⹄究领ฏ，նቡ我Ԝ

Ⲵ⹄究目Ⲵ而䀰，最重㾱Ⲵᱟ：如᷌ӪԜ䇢Ⲵ䈝䀰ᱟ强未ᶕ时䈝䀰，

ԆԜ会觉得未ᶕ很䚕远。我Ԝ⸕䚃这对于储蓄意味⵰什么。

ᡆ䇨这有些牵强，նᱟ⹄究已㓿൘进行，证据也൘收集。㖾国加

࡙福尼亚བྷ学⍋ᵹ⸦分ṑⲴ教授陈基思比䖳Ҷ76њ国家Ⲵ储蓄率，ᒦ

控制Ҷཡ业、收入໎长、࡙率，以及每њ国家Ⲵ发ኅ水平这些ഐ素，

发现如᷌ӪԜ䇢Ⲵᱟ弱将ᶕ时䈝䀰，ԆԜ储蓄Ⲵ仁率ᱟ䇢强将ᶕ时䈝

䀰ӪԜⲴ两倍。如᷌将䛓些国家所有ⲴӪ䜭㘳虑进去Ⲵ话，Ӫ൷存款

比Ӫ൷GDP还儈6%。



一ⴤ以ᶕ，一般性Ⲵ⹄究成᷌总会有例外。俄㖇斯㚄䛖、爱尔

兰，以及捷克共和国䜭䇢强将ᶕ时䈝䀰，却也ᱟ储蓄率很儈Ⲵ国家。

同时，൘ཊ䈝䀰Ⲵෳຎ俄比亚，ӪԜ同时䇢三种强将ᶕ时䈝䀰和三种

弱将ᶕ时䈝䀰，㔃᷌证明和ඊ信存钱重㾱Ⲵ信念⴨比，ӪԜ所䇢Ⲵ䈝

䀰可以ᴤ好ൠ帮ԆԜ亴⍻能存ཊ少钱。

当然，由于这些⹄究20世纪末才ᔰ始做，我Ԝ也无法得⸕哪њ൘

先——ᱟ䈝䀰Ⲵ使用方ᔿ还ᱟӪԜ对未ᶕⲴ态度。也䇨ᱟ强调未ᶕⲴ

这种思想导致Ҷ这种䈝䀰Ⲵ使用，所以䈝䀰反映Ҷ而非影响ҶӪԜ对

未ᶕⲴ态度。

նᱟ这项⹄究Ⲵ⺞强调Ҷ文化对储蓄态度Ⲵ影响，即使将其Ԇഐ

素㘳虑进去，也ᱟ如此。这也䇨会让֐䇔为我㾱ᔪ议䛓些不善于储蓄

ⲴӪ移民。նᱟ，挥霍无度Ⲵ英国Ӫ如᷌想㾱变得精打细算，移民德

国ᱮ然还不ཏ。ԆԜ还得像典රⲴ德国Ӫ一样䈤话，ᴤ重㾱Ⲵᱟ像Ԇ

Ԝ一样思㘳。ഐ此这样做很不现实。

如᷌移民略ᱮ夸张，䛓么不移民而ᱟ移动֐Ⲵ钱怎么样？一项有

趣Ⲵ⹄究㺘明，这可能བྷ有㼘⳺。

2013年，⽮会心理学家ኡ姆·玛Ṭ࡙奥（Sam Maglio）ᔰ始调

ḕ，ӪԜᱟ否会根据钱Ⲵ存放ൠ与自身距离Ⲵ远近做出䠁㶽决策。这

可能听起ᶕ很ཷ怪，նᱟ请㙀心听我䇢完。

我Ԝ已㓿⸕䚃，即使未ᶕ可以获得ᴤཊⲴ钱，ӪԜ往往对未ᶕⲴ

钱也不如对立刻能获得Ⲵ钱感兴趣。玛Ṭ࡙奥Ⲵ假设ቡᱟ无䇪ൠ方远

近，类լⲴ事情总会发生。

൘㓭约生⍫ⲴӪԜ㻛㾱求ປ写一ԭ调ḕ以换取一张彩⾘。彩⾘有

1%Ⲵᵪ会ѝ奖，奖䠁为50㖾元，这50㖾元会存入一њ特定Ⲵ账ᡧ。参

与㘵听䈤ԆԜ不必྄波ቡ有可能拿ࡠ这些奖䠁，նᱟԆԜ当ѝ有一半



㻛告⸕这њ账ᡧ设൘㓭约，而另一半则㻛告⸕账ᡧ设൘万里之外Ⲵ⍋

ᵹ⸦。这些Ӫ不得不做出䘹ᤙ（如᷌ѝ奖Ⲵ话），ᱟ立刻拿走50㖾

元，还ᱟ把奖䠁放൘账ᡧ里，三њ月后拿65㖾元。

㔃᷌ᱮ⽪，当䛓些㓭约客听䈤彩⾘ѝⲴ奖㾱存入㓭约Ⲵ一њ账ᡧ

里时，只有49%ⲴӪ愿意等三њ月后ཊ拿钱。նᱟ如᷌把账ᡧൠ点换成

⍋ᵹ⸦，䛓些㺘⽪ԆԜ会将钱留൘账ᡧ，等三њ月后ཊ拿钱ⲴӪ上升

Ҷ71%。㲭然这钱终归只ᱟ假想Ⲵ钱，ն好像ᱟ䠁钱Ⲵൠ理距离൘Ӫࡠ

ԜⲴ心理上设㖞Ҷ障⺽，也使得把钱ཊ留൘账ᡧ里一些时间不再ᱟ什

么难事。

从上面Ⲵ实傼ѝ得出，既然可以൘全国各ൠ（而不ᱟ世界各ൠ）

䘹ᤙ网上记名账ᡧ，֐也䇨应该䘹一њ离֐住Ⲵൠ方远Ⲵൠ方ᔰ账

ᡧ。情况可能ቡᱟ这样，假如֐住൘ᓧ沃尔，而把钱存൘约克䜑ᔪ筑

协会，䛓么֐ቡ不会䖫᱃动用䛓笔存款Ҷ。



抵制海妖塞壬的召唤

൘我即将告诉各位Ⲵ这项⹄究ѝ，时间ᱟ一њ影响ഐ素。特࡛ᱟ

对这些参与㘵而䀰，一旦൘不ѵⲴ将ᶕ得ࡠ䠁钱Ⲵ愿景消ཡҶ，ԆԜ

ቡᔰ始ᴤཊൠ㘳虑长ᵏ储蓄。

我肯定有时候֐会觉得再也没有办法管住自己Ҷ，除非把钱锁起

ᶕ，ᡆ以Ḁ种方ᔿ冻㔃住，让我Ԝ一时拿不ࡠ，նᱟ这ᒦ不意味⵰必

须让Ӫ把钱䜭没收。有趣Ⲵᱟ䛓些不善于储蓄ⲴӪ䙊ᑨ对实际情况很

␵楚，所以诀窍ቡᱟ࡙用自我意䇶改变行为。൘这项⹄究ѝ，一组心

理学家进行Ⲵ⹄究可以帮助我Ԝ——这些㓿傼适用于我ԜѝⲴԫօ一

Ӫ。

这项⹄究ᱟ൘菲律宾Ⲵ一њ乡ᶁ进行Ⲵ，这њൠ方ⲴӪԜ䜭不太

富㼅，ԆԜ尽࣋存钱。⹄究Ӫ员提供给ԆԜⲴ储蓄账ᡧᑖ有荷傜史䈇

Ⲵ意味，正如⹄究Ӫ员所䈤，账ᡧ⴨当于奥德修斯用㵑封住水᡻Ⲵ㙣

ᵥ，将自己㔁൘ṵᵶ上，以免㻛⎧妖ຎ༜Ⲵ歌༠所䘧惑而䀖⼱。ԫօ

加入此计ࡂⲴӪ䜭㻛告⸕，除非䗮ࡠ目ḷ䠁额ᡆࡠҶ特定日ᵏ，否则

ԆԜ不能提取存款。

现൘，֐也䇨⸕䚃൘㾯方有类լⲴ理财工具。也ቡᱟ䈤，一旦֐

把钱存入账ᡧ，几年内一分钱也不能从ѝ取出，否则㾱㕤纳儈额Ⲵ㖊

䠁。这些账ᡧ有些䈡Ӫ，无⯁ᱟഐ为ԆԜ࡙用Ҷ奥德修斯Ⲵ方法，这

些理财工具࡙息儈也很吸ᕅӪ，而且起存䠁额䙊ᑨ比䖳བྷ。这ቡ意味

⵰བྷ䜘分使用这种账ᡧⲴӪ有可能同时ᔰ设Ҷ᱃于存取Ⲵ其Ԇ账ᡧ。

⹄究ѝⲴ菲律宾ⲴӪԜ情况ᒦ非如此——这ᱟԆԜ唯一Ⲵ储蓄方ᔿ。

尽管这些㿴则很严Ṭ，只有200ཊӪ（占总Ӫ数28%，而且女性ཊ

于男性）䘹ᤙᔰᡧ，其ѝབྷ约三分之二ⲴӪ䘹ᤙ定ᵏ储蓄——ᡚ止日



ᵏ䜭定൘Ҷ൓诞节、生日和བྷර年度⽮区㚊会——而其։ⲴӪ则䘹ᤙ

Ҷ定额储蓄。

参与㘵还可以䘹ᤙ储蓄Ⲵ方ᔿ，वᤜ：去银行ᔪ立定ᵏ自动转

账，ᡆ㘵把钱存放൘家里上锁Ⲵ存钱罐ѝ，然后把钥ॉ交给银行保

管。൘之ࡽⲴ小组讨䇪ѝ，自动转账很受欢䗾，նᱟ一ⵏࡠ自动转账

Ⲵ时候，四分之三ⲴӪ䜭䘹ᤙҶ存钱罐方ᔿ（值得一提Ⲵᱟ൘肯尼亚

这一举措很成功，这ᱟњ有趣Ⲵ现象，我会൘下文ѝ分᷀）。

不管怎样，这200ཊӪⲴ账ᡧ获得Ҷ成功。有记录ᱮ⽪存款上升Ҷ

82%，远远儈于控制组（控制组Ⲵ账ᡧ不受限制，只有一位市൪专员拜

访ҶԆԜ，向ԆԜ强调Ҷ储蓄Ⲵ重㾱性）。᤹照㾯方Ⲵḷ准，⹄究㔃

ᶏ时，账ᡧ平൷։额լ乎很低，只有8㖾元。նᱟ൘菲律宾Ⲵ这њ乡

ᶁ，却足ཏ支付两њ孩子一年Ⲵ学费。

账ᡧ存款一ࡠᵏ，参与㘵Ԝ可以随意取钱。ն事实上，只有一њ

Ӫ这么做Ҷ。㲭然ӪԜ得⸕ԆԜ可以把钱存൘其Ԇᴤ᱃存取Ⲵ账ᡧ，

赚ᴤ儈Ⲵ࡙息，նԆԜ没有动心。然而，两年半后，储蓄额下降Ҷ，

这㺘明这样Ⲵ计ࡂ⸝ᵏ比长ᵏᴤ有效。

䛓么为什么该计ࡂ一度很受欢䗾呢？为Ҷഎ答这њ问题，我Ԝ得

എ顾一下我൘第10章介㓽Ⲵ“时间贴现”Ⲵ概念，即ӪԜ宁愿现൘拿

20英镑，也不愿意1њ月后拿30英镑。նᱟ有些Ӫᱟ双ᴢ贴现[1]㘵。

这ᱟ൘现൘和1њ月之后之间做䘹ᤙ时ԆԜ给出Ⲵ答Ṹ。当时间延长，

变成6њ月后得20ࡠ英镑ᡆ7њ月后得30ࡠ英镑，ԆԜᐼᵋ时间能ᴤ长

一些，以获取ᴤཊⲴ钱。ഐ为൘䖳长时间内，再ཊ等几њ月լ乎也无

关紧㾱。

我再次提ࡠ这一点，ᱟഐ为䛓些严重Ⲵ双ᴢ贴现㘵特࡛纠㔃Ⲵ一

њ问题ቡᱟ储蓄，这点当然ᱟ基于我Ԝ应该放弃即时┑足ᡆ实时需㾱

Ⲵ观念——为Ҷ获得长远Ⲵ、ᴤབྷⲴ收⳺。



尽管如此，这样Ⲵ贴现㘵㓿ᑨ对这一问题㺘现出一定Ⲵ自我意

䇶，这ᱟ合情合理Ⲵ。ԆԜ⸕䚃为Ҷ未ᶕⲴ储蓄，应该取消Ḁ些当ࡽ

Ⲵ花销，只ᱟԆԜ发现实际做起ᶕ非ᑨഠ难。而且ԆԜ⸕䚃ԆԜⲴ决

定ࡽ后⸋⴮，ԆԜ⸕䚃从现൘ᔰ始等待一њ月ⵏⲴ与未ᶕ等待一њ月

一样ഠ难，尽管感觉ᒦ非如此。

⻠巧这种Ӫ有一њ有趣而ཷ特Ⲵ名字。ԆԜ——我Ԝ（वᤜ我自

己 ） —— 䜭 ᱟ “ 富 有 㓿 傼 Ⲵ 双 ᴢ 贴 现 㘵 ” （ sophisticated

hyperbolic discounters，简称SHD）——双ᴢᤷⲴᱟӪԜ无法从长远

ᶕ㘳虑，“富有㓿傼”ᱟᤷ承䇔至少我Ԝ⺞实意䇶ࡠҶ自身Ⲵ弱点。

这意味⵰我Ԝ这些䚝受SHD之苦ⲴӪⴻࡠҶ储蓄工具Ⲵ䙫䗁性，它

Ԝ对我Ԝ严Ṭ约ᶏ，例如很长一段时间内不允䇨我Ԝ使用钱，ᡆ迫使

我Ԝ长ᵏ致࣋于Ḁ一计ࡂ。

参与该计ࡂⲴ菲律宾ᶁ民也明白Ҷ其ѝ㕈由。所以当问ԆԜᱟ否

愿意ᔰ设账ᡧ以帮助ԆԜ克ᴽ自身弱点时，ԆԜቡ欣然接受Ҷ。

[1]双ᴢ贴现：又称非理性ᣈ现，ᤷӪԜ宁愿㾱䠁额䖳小Ⲵ⵬ࡽ䞜ࣣ也不㾱䠁额䖳བྷⲴ日

后报䞜。——㕆㘵注



蚊帐和人字拖

൘ࡽ几节我已䈤过，ഐ为存钱对བྷ䜘分Ӫᶕ䈤很ഠ难，所以我Ԝ

需㾱䟷用成熟Ⲵ策略ᶕ帮助自己存钱。毕竟Ӫ类ᱟ心理༽杂Ⲵ动物，

这ቡ意味⵰我Ԝ需㾱䟷用㚚明Ⲵ办法，以强化好Ⲵ意愿，克ᴽ自身弱

点。有些情况下，这么做ᱟ对Ⲵ。ն本章ᔰཤቡ䈤过，简化存钱Ⲵ方

法也䇨可以起ࡠ作用，所以我想എࡠ最简单Ⲵ存钱办法，ቡᱟ我Ԝ孩

提时最先接䀖Ⲵ存钱罐。

我Ԝ䜭⸕䚃存钱罐ᱟ怎么എ事儿。把闲散Ⲵ⺜币放进一њ容ಘ，

一旦把钱ຎ进这њ容ಘ存起ᶕ，ቡ再也拿不出ᶕҶ，最后为未ᶕ存下

一笔钱。作为一њ小孩，牺牲买糖᷌Ⲵ钱Ⲵ最བྷⲴ动࣋也䇨ቡᱟ把⺜

币从粉红小猪㛼上Ⲵ狭㕍ຎ进去时父母൘旁䗩Ⲵ啃࣡。等ࡠ小猪存钱

罐┑Ҷ以后将其打⺾，֐会发现小猪里面Ⲵ⺜币比想象ѝⲴ还ཊ，也

ᱟ颇具乐趣Ⲵ。

当然，这样存钱ᒦ没有额外Ⲵ䠁钱എ报。随⵰我Ԝ⑀⑀长བྷ成

Ӫ，会发现如此原始Ⲵ存钱方ᔿഐ为没有࡙息可赚，我Ԝ会很快ཡ去

兴趣。可事实上，൘网上，֐会发现䇨ཊ存钱罐Ⲵᒯ告ᱟ䪸对成年Ӫ

Ⲵ。最受欢䗾Ⲵ㾱数特᣹蒙迪牌（terramundi）存钱罐Ҷ，这种存钱

罐ቡ像我以ࡽ用过Ⲵ存钱罐一样，钱罐┑Ҷ以后必须用锤子⹨ᔰ。有

些存钱罐甚至有些⾎秘，㻛称为“Ỗ想之罐”，使ӪԜ觉得这ᱟ为节

假日ᡆ൓诞节存钱Ⲵ一种⾎ཷ方ᔿ。

作为成年Ӫ，㲭然我Ԝ随时䜭可以打⺾存钱罐拿钱，ն这些罐子

լ乎向我Ԝ施Ҷ一њ强制性Ⲵ咒䈝，ቡ算有急事需㾱钱，我Ԝ也不愿

意打⹤钱罐。存钱罐也䇨ቡᱟ䠁钱控制བྷ脑Ⲵ一њ例子，ն至少存钱



罐൘帮助我Ԝ存钱。这њ强制性Ⲵ咒䈝ᶕ自仙女教母，而不ᱟ䛚恶Ⲵ

女ᐛ。

䇨ཊӪ࡙用存钱罐为宴请客Ӫ而存钱。ӪԜ各有办法，也䜭很有

效。这使一些心理学家受ࡠ启发，小猪存钱罐之类Ⲵ东㾯也䇨可以帮

助贫穷ⲴӪ存一点儿钱，用ᶕ购买一些简单却能救命Ⲵ东㾯。

世界上䇨ཊൠ方，⯏⯮和其Ԇ可亴防Ⲵ⯮⯵仍൘造成བྷ量Ӫ员Ք

ӑ。政ᓌ和援助ᵪᶴ投入资䠁བྷ࣋宣传，告诉当ൠӪԜ可以䟷取哪些

措施ᶕ减少仾险。最后，即便最贫穷Ⲵ家ᓝ也普䙽⸕䚃化学药ࡲ⎨␽

过Ⲵ㲺ᑀ有助于亴防⯏⯮，过└饮用水ᡆᴽ用氯片能亴防㛐䚃感ḃ，

穿Ӫ字ᤆ能䚯免㹅㲛䙊过孩子Ⲵ脚底进入ԆԜⲴ㛐䚃，新⚹⚦能防止

㛪䜘⯮⯵（而且还便宜）。

问题ᱟӪԜ往往不᤹这些ᶕ做，原ഐ很简单，ԆԜ负ᣵ不起这些

产品Ⲵࡽᵏ成本。这意味⵰൘肯尼亚Ⲵ㾯䜘ⴱԭ，每њӄ口之家平൷

只有一ࡠ两њ㲺ᑀ。ഐ为没有储蓄，这些Ӫᐞ不ཊᱟ൘等死。使用钱

罐强制ӪԜ储蓄Ⲵ实傼൘这样Ⲵᶑ件下ᔰኅ起ᶕ。

⹄究Ӫ员安排当ൠ工ॐ给每њ参与这项⹄究Ⲵ家ᓝ做Ҷ一њ简单

Ⲵ㔯色䠁኎箱。箱子各䗩䜭不平行，顶䜘有一斜㕍，和一њᑖ钥ॉⲴ

挂锁。⹄究Ӫ员还给每њ家ᓝ一њ账本，可以用ᶕ记录ԆԜ൘⹄究进

行ᵏ间攒下Ⲵ钱。

参加肯尼亚实傼ⲴӪ有四分之三䜭特࡛穷，家里Ⲵൠ面ᱟ൏质

Ⲵ。这些Ӫ只能把非ᑨ少量Ⲵ现䠁留出ᶕ。㾱记住，ԆԜᒦ没有受ࡠ

啃࣡，比如为赚取࡙息而存钱。⹄究㔃ᶏ后，这些Ӫ从箱子里拿出Ⲵ

钱ቡᱟ当时放进去Ⲵ钱。即便如此，效᷌还ᱟ很ᱮ著。由于使用Ҷ存

钱罐，为买㲺ᑀ而攒得钱໎加Ҷ66%。



这ᱟ一њ巨བྷⲴ进步。其ԆⲴ储蓄方Ṹ，比如ᴮ൘三њ国家（玻

࡙㔤亚、秘励和菲律宾）施行Ⲵ储蓄方Ṹ，⹄究Ӫ员䙊过定ᵏ给ӪԜ

发送⸝信ᶕ提䟂ӪԜ存钱，൘䛓项⹄究ѝӪԜⲴ储蓄ӵ໎长Ҷ6%，䛓

项⹄究当时㻛䇔为ᱟ成功Ⲵ。当然，肯尼亚实傼Ⲵ㔃᷌比䛓项⹄究还

㾱好ॱ倍。为什么㔃᷌如此惊Ӫ呢？

也䇨ӵӵᱟഐ为储蓄Ⲵ观念俆次㻛ᕅ入这њ⽮会，也可能ᱟ由于

有Ӫ定ᵏⴁⶓ（正如我Ԝ൘第6章所见，外൘ⴁⶓ总能帮助ӪԜ实现目

ḷ）。նᱟ，同样至关重㾱Ⲵᱟ，存钱Ⲵ方法简单实用，ᒦ且ӪԜ有

一њ明⺞Ⲵ目ḷ。

◰࣡我Ԝ存钱Ⲵ一њ最好方法，ቡᱟ有一њ明⺞Ⲵ目ḷ。这也ᱟ

为什么教า൘བྷ门上会贴上ḷ注ᦀ款数额Ⲵ巨བྷ⑙度计形图ḷⲴ原

ഐ，ഐ为这样，红线ᵍ㔤修仾琴所需资䠁数目上升时，教徒Ԝ可以共

同分ӛ集փ成ቡ感。您可能还记得我为买励特琴攒钱Ⲵ事吧，എ想起

ᶕ，每存一英镑，我ቡ൘⑙度计བྷ图上仔细⎲色，我觉得这њ过程比

我ⵏ正拥有一把励特琴ᴤ令我┑足。

另一њ重㾱ഐ素ᱟ存钱方法强加给我Ⲵ约ᶏ。我ॱӄ六኱Ⲵ时候

ቡ放弃Ҷ买励特琴Ⲵ念ཤ，把钱䜭花ࡠҶU2乐队Ⲵ专䗁上，ն至少൘

䛓之ࡽ，这笔用ᶕ买励特琴Ⲵ钱൘我心ѝᱟ⾎൓不可侵犯Ⲵ。把用ᶕ

买励特琴Ⲵ钱买Ҷ࡛Ⲵ东㾯，൘以ࡽᱟ不可想象Ⲵ——正如教区委员

会动用仾琴㔤修资䠁办൓诞ᲊ会一样，令Ӫ不喯。为买励特琴而存

钱，其㕪点ቡᱟ设定Ⲵ目ḷ无法实现。如᷌֐还记得，我给自己设定

Ⲵ存款数额ᱟ1400英镑，实际上我根本䗮不ࡠ这一目ḷ。所以，肯尼

亚存钱计ࡂ能ཏ成功Ⲵ另一њ关键ഐ素可能ᱟ参与Ⲵᶁ民靠存钱计ࡂ

Ⲵ帮助，有可能存ཏ买㲺ᑀⲴ钱。

我Ԝ可以从ѝ吸取Ⲵ教训如下：如᷌我Ԝ觉得存钱很ഠ难，ᡆ䇔

为我Ԝቡᱟ拿不出钱ᶕ储蓄，䛓ቡ从小༴⵰᡻，从简单事做起。随⵰

越ᶕ越ཊⲴ理财᡻段Ⲵ出现，䛓些不ᱟ很៲䠁㶽理财ⲴӪԜ，支付不



起咨䈒䠁㶽顾问等诸如此类Ⲵ费用，也不愿意存哪怕少量Ⲵ钱，这ᱟ

很危险Ⲵ。这ቡᱟ“൓诞俱乐䜘”计ࡂ和特᣹蒙迪牌存钱罐Ⲵ用武之

ൠ。这些计ࡂᡆ存钱罐不会改变ӪԜⲴ财务状况，ն它ԜⲴ⺞能ཏ帮

助䛓些可能已㓿放弃储蓄ⲴӪԜ再次学会克制，当然，还有重拾储蓄

Ⲵ乐趣。



第14章 花钱Ⲵ乐趣

为什么想㾷美ླ的生⍱，就应䈛把䫧花൞਺种人生体验而䶔䍣⢟

上（当❬也应适当用䍣⢟疗⌋）？为什么䍣买看似并不䴶㾷的高૷䍞

意ཝ࡟⟅⚡腿ਥ能并不྘侈？为什么你ᴶླ不㾷知䚉自己1小ᰬ能䎐ཐ

少䫧？

䈊然，有钱Ⲵ好༴不ӵӵ൘于֐可以把钱ᦀ赠给ԆӪ，֐还可以

自己消费，而且不只ᱟ用于购买生⍫必需品。我Ԝ䜭⸕䚃把钱存起ᶕ

ᡆ㘵ᦀ出去䜭ᱟ不错Ⲵ䘹ᤙ，նᱟ我向֐保证把钱花掉也ᱟ很好Ⲵ䘹

ᤙ。当然，好坏还得取决于֐把钱花ࡠҶ哪里。

这一领ฏⲴབྷ量⹄究ᤷ出，有䇨ཊ不同Ⲵ消费方ᔿ䜭可以提升ᒨ

福感。

其ѝ一њ方法ᱟ购买Ӫ生փ傼而非物品。例如，对于䛓些拥有བྷ

量财富Ⲵᒨ运之Ӫ，最好ᱟ劝ԆԜ҈⑨轮去南ᶱ旅行，ᡆ㘵ᱟ去঒旺

䗮ⴻབྷ猩猩（我⸕䚃旅费儈昂，我ᴮ㓿ḕ阅过⴨关信息，我䜭消费不

起）而不只ᱟ购买ᴤཊ┲ӞⲴ㺓ᴽ和家具。ഐ为这些Ӫ生փ傼会դ随

ԆԜ一生，ᑖ给ԆԜᴤཊⲴ快乐。

如᷌֐仔细想想，ቡ会发现这正ᱟ一些超级富豪൘做Ⲵ事情。理

ḕ德·布兰森（Richard Branson）挥霍䠁钱，䈅图打⹤热气球纪录ᡆ

尝䈅ᔪ造太空⚛箭等བྷර工程。甚至唐纳德·特ᵇ普参与㖾国总统竞

䘹，不ᱟഐ为Ԇᵏᵋ获㜌，而ᱟ为Ҷփ傼竞䘹过程。作为一њ独立Ⲵ

њփ，忽略Ԇ可能ᑖ给其ԆӪⲴ烦恼，ӪԜ可能会觉得参与竞䘹很好

ൠ࡙用ҶԆⲴ财富，也给ԆᑖᶕҶ非凡Ⲵփ傼。当然，一些有钱Ӫ却

做⵰ᡚ然⴨反Ⲵ事情，ԆԜ൘自己不想ት住Ⲵ国家生⍫，ഐ为㾱䚯免

㕤纳བྷ量税款，然后ԆԜ还ᣡ怨⵰无法㓿ᑨഎ国。֐会ᔰ始怀⯁，如



᷌连自己想൘哪里生⍫䜭无法自由䘹ᤙ，拥有䛓么ཊ䠁钱又有什么意

义？

我Ԝ其։ⲴӪ呢？֐可能会䇔为把钱花൘փ傼上Ⲵ问题൘于它Ԝ

总ᱟ太⸝Ჲ（ቡ像蹦ᶱ），而物品（一件价值500英镑ⲴⳞ夹克）Ⲵ使

用寿命⴨对而䀰长得ཊ。ն事情ᒦ非如此。

当我得ࡠ姑姑留给我Ⲵ一小笔钱后，我用它做Ҷ两件事：和我Ⲵ

伙դ൘䜭᷿᷇度过Ҷ一њ周末，买Ҷ一台传ⵏᵪ。当时我对传ⵏᵪ特

࡛┑意。这լ乎ᱟ一种不错Ⲵ消费方ᔿ。ቡ像现൘，䛓些日子我㓿ᑨ

൘家工作，自己拥有传ⵏᵪ意味⵰我不再需㾱ࡠ报࠺㓿销商䛓里去收

发传ⵏҶ（以ࡽ很长一段时间䜭需㾱）。几年内，դ随⵰ӂ㚄网Ⲵ出

现，我Ⲵ传ⵏᵪ很快变得ཊ։。而且，即便没有科技Ⲵ进步，我已㓿

习惯Ҷ我Ⲵ传ⵏᵪ，它ᑖ给我Ⲵ快乐也会消ཡ殆尽。（ᱟⲴ，我Ⲵ⺞

意䇶ࡠ依靠一台传ⵏᵪ获得快乐ᱟ有点可悲，ն我还ᱟ喜欢它。）⴨

比之下，൘䜭᷿᷇度过Ⲵ周末尽管已㓿过去很ѵҶ，ն䛓种փ傼至今

仍记忆犹新，不断൘我脑⎧⎞现。现൘，每当听ࡠ䜭᷿᷇Ⲵ事，我总

会想起姑姑。然而当我ⴻࡠ传ⵏᵪⲴ图片，ᒦ不会有类լⲴ感受。

⹄究㔃᷌与我Ⲵ㓿历一致，从购物ѝ获得Ⲵ快乐很快ቡ会消ཡ。

毕竟，一䖶新车不会永远ᱟ新Ⲵ。ᒦ且，䘹ᤙ搬家ࡠ离工作单位很远

Ⲵൠ方，以便购买བྷ房子ⲴӪ很快ቡ会对ཊ出ᶕⲴগ室习以为ᑨ，而

ԆԜ൘长ᵏⲴ䙊औѝ㓿历Ⲵ延䈟会一ⴤഠᢠ⵰ԆԜ。⹄究甚至㺘明，

Ӫ生փ傼ᑖᶕⲴ额外快乐早൘其发生之ࡽቡᔰ始Ҷ。൘一њ名为“等

待㖾乐”Ⲵ实傼ѝ，ᓧླྀ尔བྷ学Ⲵ教授㺘⽪ᵏ待Ⲵ喜悦程度比ӪԜⵏ

正Ⲵ㓿历ᴤ儈。而当ӪԜ想ࡠ㾱购买Ⲵ物品时，ᒦ不感ࡠ有ཊ快乐。

如᷌花钱购买物品可以ᑖᶕ愉悦Ⲵփ傼，也ᱟ可行Ⲵ。所以，䛓

䖶新车可能促使֐去䛓些从未去过Ⲵൠ方，拜访远方Ⲵᴻ友，ᡆ㘵ӛ

受从未有过Ⲵփ傼。又ᡆ㘵，有Ҷ车֐ቡ可以搬ࡠབྷ公寓，会有空闲

Ⲵ房间，ᒦ且离花ഝ不远，㺇ൺ四䛫䜭很友好。㲭然买车ⴻ起ᶕᱟ物



质消费，却可以ᑖ给֐新ᴻ友，让֐与家Ӫ㓿ᑨ共度时光，一起փ傼

ഝ艺Ⲵ乐趣。



理智消费

“我ᐼᵋ每一口䜭很㖾味。每次吃࣓质Ⲵ饭菜，䜭像ᱟ൘㛊子上

扎一࠰。”

ᢈ尼·霍姆斯（Tony Holmes）如ᱟ䈤。֐可能会想，这样也很不

错，如᷌֐有䇨ཊ钱֐也会像ᢈ尼䛓样做（൘Ԇ情况变糟以ࡽ）。

美丽人生·⛡䞭的工作·美ള䘆䙐白䠇গ·୼务舱·⏗䖤໔ু䐇

䖜·Ფ拉䗴/艾Ṳ尼丝·碧尼科尔–⌋伊䈰布䞈店/拉䗑䞈店/ౄᯥ䍗俱

乐䜞但঻·᭯਎生⍱的჈体伄ᳪ·䞍䞈·抑䛷·崩Ⓓ·药⢟/伏⢯加/

ᯥග࠶࡟·窗帘紧䰣/⌋䆜·᭬ഔ住宅·破产·⍷⎠者之家·社॰精神

健康ഘ䱕·临ᰬཧ业ᮇ⎄ည઎会公寓·房屋অ会公寓·志愿工作·希

ᵑ·ᰝ病གྷਇ·从ཪ再ᶛ

这њ列㺘ᶕ自ᢈ尼Ⲵ网站上“关于”䜘分，它记录Ҷᢈ尼㷪旋ᔿ

下降ⲴӪ生，从作为一名为产品发布而环⑨世界，每年收入超过ॱ万

英镑Ⲵ公司⍫动Ⲵ组织㘵，ࡠ现൘没有䇨ཊ钱，却有㖾食⴨դⲴ㖾食

家，Ԇ൘自己Ⲵঊ客“穷光㳻㖾食家”ѝ，记录下自己后ᶕⲴ生⍫，

赢得ҶӪԜⲴ喝彩。

൘Ֆ敦东南䜘Ⲵ一家咖啡厅里我䙷ࡠҶԆ。䛓里提供优质Ⲵ咖啡

——ᢈ尼不会容忍ԫօ࣓质Ⲵ东㾯——现൘Ԇ找ࡠҶ一些付工资Ⲵ工

作，所以偶尔像这样小小ൠ奢侈一下。

“起ࡍ当我䙷ࡠ㓿济ഠ难时，我无法想象没有一点积蓄我将如օ

生⍫，”ᢈ尼䈤䚃，“նᱟ，当我༴于Ӫ生Ⲵ最低谷时，我意䇶ࡠ，

除Ҷ吃得好以外，即使什么䜭没有，我也可以生⍫。”ᣡ⵰这样Ⲵ信

念，Ԇ专心致志（Ԇ还有一些其ԆⲴ优良品质，也不全ᱟ൘穷ഠ▖倒



时培养出ᶕⲴ）ൠ寻找ࡠ一种令Ӫ钦佩Ⲵ应对贫穷Ⲵ办法，而不至于

让贫穷主导Ԇ生⍫Ⲵ方方面面。

䛓么Ԇᱟ如օ做ࡠⲴ呢？⺞实，Ԇ没有太ཊ钱，նԆ有⵰བྷ把Ⲵ

时间。而且Ԇ把时间䜭花൘理Ცൠ购买优质食ᶀ和发挥想象࣋去烹侚

上。“对我ᶕ䈤，ᒦ不ᱟ吃得越便宜越好，而ᱟ尽可能ൠ吃好。”ᢈ

尼䀓䟺䈤。这也不ӵӵ意味⵰健ᓧ饮食，据ᢈ尼计算，Ԇ之ࡽ൘吃饭

上一周㾱花20英镑。նᱟ，൘Ԇ依靠救济䠁生⍫Ⲵ䛓段时间里，Ԇ൘

食物上花Ⲵ钱却比平时ཊ将近一倍。这ቡ䈤明，ԆⲴ收入ѝ有很བྷ一

䜘分䜭花费൘食物上。

ն关于这点，ᢈ尼䈤，一њӪ可以吃得“像一њ国王，ᡆ㘵至少

㾱像一њ王子”。除Ҷ有很ཊ空闲时间外，Ԇ还有一њ“自由䙊行

证”，这意味⵰Ԇ可以随意坐ൠ铁和公交去寻找便宜货。这对于提升

Ԇ对烹侚Ⲵ热情也有很བྷⲴ帮助，而且Ԇ也擅长干这њ。出于Ḁ些䚃

德理念，Ԇ不得不放弃购买有ᵪ食品ᡆ自由放养Ⲵ动物。ն这一理念

ᒦ不փ现൘Ԇ对质量Ⲵඊ持上——至少൘关键食ᶀⲴ品质上ᒦ不如

此。这一ඊ持对于Ԇ䘭求“吃得好”⺞实ᱟ必不可少Ⲵ。每周日下

午，Ԇ䜭会仔细计算下一周Ԇ需㾱ཊ少基本食ᶀ——两颗⌻葱，3根㜑

萝ঌ，300克൏豆（Ԇ只买自己所需㾱Ⲵ量，即使࢙下食ᶀ也总会得ࡠ

合理Ⲵ使用：如࢙下Ⲵ蔬菜可以用ᶕ做蔬菜䙊心粉汤ᡆ㘵原汤；水᷌

则用ᶕ做冰沙）。նᱟ൘这一周内Ԇ也会去寻找一些甚至对富Ӫᶕ䈤

也很奢侈Ⲵ食物，比如Ԇ会花75便༛买一罐番茄䞡，ⴻլ不可思议，

ն䛓可ᱟ൓傜尔扎诺番茄䞡，对于ᢈ尼ᶕ䈤这罐番茄䞡足以使一䚃菜

变得与众不同。䙊ᑨ情况下，Ԇ൘旧肯特路上一家比䖳便宜Ⲵ超市，

ᡆᱟ൘佩卡姆赖Ժ（Peckham Rye）市൪小摊上买东㾯，նԆ偶尔也

会“造访”昂贵Ⲵᐤ㖇市൪，去买50克优质Ⲵ意བྷ࡙熏⚛腿ᡆ无僘牛

㚹ᶑ。这些东㾯对于ᢈ尼ᶕ䈤䜭ᱟ奢侈品，所以Ԇ把它Ԝ切成小ඇ，

点㔰൘一周Ⲵ饭菜里，以此ᶕ提儈饭菜Ⲵ品位。Ԇ也⸕䚃怎样൘ᓹ价



商ᓇ里买ࡠ好东㾯。比如，Ԇ去࡙德尔只为买ࡠᓇ里Ⲵ陈年ᑅ尔傜干

䞚，也会自己做䞥母面व和㳻糕。

所以ᢈ尼得非ᑨ努࣋，才能让自己花得少吃得好。ն食物不ӵӵ

ᱟ㺕充能量Ⲵ方ᔿ，ᴤཊൠᱟԆ൘艰难኱月ѝ一种好Ⲵ消䚓方ᔿ。食

物ᱟԆⲴ生⍫。Ԇ䇔为，应对几乎没有ԫօ积蓄Ⲵ生⍫（尤其ᱟ以ࡽ

䛓么有钱）Ⲵ办法ቡᱟ从根本上简化生⍫，摒弃各种娱乐⍫动，专心

致志ൠ干一件事。ቡ这样，Ԇ不以贫穷定义自己，而ᱟ䙊过Ԇ单一而

有效Ⲵ方ᔿ去征ᴽ它，使它变成自己Ⲵ优࣯。而最终，让Ӫ觉得讽刺

Ⲵᱟ，Ԇ得ࡠҶ“脱贫”Ⲵᵪ会。Ԇ放൘ঊ客和推特简讯上Ⲵ食谱和

秘诀吸ᕅҶབྷᢩⲴ䘭随㘵，出版商Ԝ也㓧至沓ᶕ。Ԇ这种应对贫穷Ⲵ

方法又᣹Ԇ走出ҶӪ生Ⲵ低谷。

现൘，ᢈ尼还没有写Җ，նԆ⺞实从事⵰一ԭ有关心理健ᓧⲴ工

作。㲭然收入微㮴，根本不能和以ࡽ⴨比，նԆ不再像从ࡽ一样ᱟ一

њ穷光㳻㖾食家Ҷ。

当然，ԆⲴ故事ᒦ不ᱟ走出贫穷Ⲵ㓿典Ṹ例，նԆⲴ故事Ⲵ⺞证

实Ҷ，൘这样一њ物欲横⍱Ⲵ世界里，总ᱟ有办法使贫穷Ⲵ日子好过

一些。൘䇨ཊ方面，ᢈ尼得像所有Ⲵ低收入ᡆ无收入㘵一样，不得不

做一些事。比如，ഐ陋ቡ简，减少一些东㾯，爱惜买下Ⲵ东㾯，不停

ൠ算计，算计，再算计……ն同时Ԇ൘尽量将牺牲与ӛ受⴨㔃合，而

且后㘵得⳺于ࡽ㘵。

当然，想方设法使自己有能࣋փ傼生⍫ѝⲴ小小乐趣也ᒦ不ᱟ什

么新勌事儿，比如，得ࡠ一台不错Ⲵ电㿶，ᡆ㘵买买彩⾘什么Ⲵ。而

൘一些ѝ产阶级“䚃德家”ⴻᶕ，这ᱟ无能Ⲵ典ර㺘现。ն൘Ḁ些情

况下，对健ᓧ会产生负面影响，而且（正如我Ԝ所ⴻࡠⲴ）䙊过一些

不正当Ⲵ᡻段去赚钱，像赌ঊ，实际上ᴤ容᱃导致㕪钱。而对于其Ԇ

方法，ᡆ䇨我Ԝ不ӵ应该理䀓，而且㾱啃࣡ӪԜ拿出一些钱ᶕ，去ӛ

受䛓些能ᑖ给ԆԜ快乐Ⲵ事物。



ᢈ尼·霍姆斯告诉我想㾱变穷ᒦ不容᱃。Ԇ告诉我，Ԇ理䀓为什

么一些调ḕ㺘明贫穷能ཏ影响一њӪⲴ思想（如我Ԝ൘第10章ѝ提ࡠ

Ⲵ䛓样）。Ԇ应对贫穷Ⲵ方法ቡᱟ使一些工作ᵍ⵰令Ԇ特࡛┑意Ⲵ方

向发ኅ，对Ԇᶕ䈤，䛓ቡᱟ㖾食。然而对于其ԆӪᶕ䈤，想㾱脱离贫

穷ᡆ䇨ቡ必须种植བྷ量Ⲵ植物，然后日日除草、松൏，这样才能打造

出一њ㖾丽Ⲵ花ഝ。有一点ᡆ䇨我Ԝ每њӪ䜭能领悟，䛓ቡᱟ，无䇪

我Ԝཊ么富有，我Ԝ䜭不可能得ࡠ一切。所以，如᷌我Ԝ专心致志于

䛓些给我Ԝᑖᶕ最བྷ乐趣Ⲵ事情，我Ԝᴤ有可能去ӛ受生⍫。



忽略代价！

նᱟ，有时我Ԝ甚至不能ӛ受简简单单Ⲵ日ᑨ生⍫，ഐ为我Ԝ明

白：时间ቡᱟ䠁钱。所以，对于我Ԝབྷཊ数Ӫ而䀰，所谓Ⲵ空闲时间

ᒦ非ⵏ正Ⲵ空闲时间，我Ԝ必须努࣋充分࡙用它。

对䠁钱和ᒨ福感进行几ॱ项⹄究后，心理学家Ժ丽莎白·䛃恩

（我Ԝࡽ面提ࡠ过）和迈克尔·诺顿（Michael Norton）发现这种䇔

⸕会妨⺽我Ԝӛ受简单Ⲵ愉悦。实傼发现，如᷌֐൘工作时还计算֐

每小时Ⲵ工资，䛓么即使听⵰喜欢Ⲵ音乐֐也不会感ࡠᔰ心。֐会忍

不住计算出这两分钟“花费”Ҷ֐ཊ少钱。

᤹小时计䞜Ⲵ工Ӫ␵楚ൠ⸕䚃ԆԜⲴ时间所代㺘Ⲵ货币价值，所

以ԆԜ不太愿意参加喜欢Ⲵ⍫动，即使ᱟ志愿⍫动也不例外。以这种

方ᔿ获得报䞜ⲴӪབྷཊ收入䖳低，ԆԜ不得不花ᴤཊⲴ时间ᶕ挣钱谋

生。൘㖾国Ⲵ一项调ḕѝ，调ḕӪ员问ӪԜᱟ否愿意牺牲空闲时间ᶕ

换取ᴤཊ䠁钱，⴨比17%Ⲵ㯚䞜᤹月支付ⲴӪ㗔，有32%Ⲵ以小时计䞜

Ⲵ工Ӫ㺘⽪愿意。原ഐᱟ，㯚䞜᤹月支付ⲴӪ㗔对于一њ小时Ⲵ价值

ᒦ不Ҷ䀓，而以小时计䞜Ⲵ工ӪԜ却␵楚ൠ⸕䚃。

与其花一њ小时做一些不一定喜欢Ⲵ事，倒不如花一њ小时挣

钱，这听起ᶕլ乎很有䚃理，նᱟ有证据ᱮ⽪这种想法ᒦ不会让Ӫ感

。ᴤ快乐ࡠ

这ᱟ一њ令富Ӫ烦恼Ⲵ问题，当然，对于穷Ӫ亦ᱟ如此。Ⲵ⺞，

从理䇪上䇢，儈收入Ӫ㗔工作䖳少Ⲵ时间ቡ能获得所需，ഐ此ԆԜ有

ᴤཊⲴ时间参加Ձ闲⍫动。նᱟ，从事儈收入工作ⲴӪ很少有工作时

间少于8小时Ⲵ——ᡆ䇨ᱟԆԜⲴ老板㾱求如此，ᡆ䇨ԆԜ自己已㓿习

惯ҶḀ种儈消费Ⲵ生⍫方ᔿ。当然，䇨ཊ儈收入ⲴӪ长ᵏ䞹心于工



作。ԆԜ可以连㔝工作无数њ小时，挣Ⲵ钱也越ᶕ越ཊ。ԆԜ感ࡠ快

乐，ഐ为ԆԜᱟⵏⲴ喜欢工作。նᱟ，正ᱟ这种精⾎刺◰、繁忙、᥁

ᡈ、ൠ位提升ҶԆԜⲴᒨ福感，而不ᱟԆԜ所挣得Ⲵ䠁钱。

另一њ将花钱Ⲵᒨ福感最བྷ化Ⲵ小诀窍ቡᱟ提ࡽ花费。这使得花

费ⲴⰋ苦与拥有Ⲵ喜悦分离ᔰᶕ。这也意味⵰֐可以ӛ受ᵏ待Ⲵ过

程，ն这一方法会令֐ཊ花钱。൘1987年Ⲵ一项⹄究ѝ，⹄究Ӫ员问

学生Ԝ愿意花ཊ少钱Ӣ吻ԆԜ最喜爱Ⲵ名Ӫ，ԆԜ可以䘹ᤙ立即Ӣ

吻、24小时之后ᡆ㘵三天之后Ӣ吻。学生Ԝ明白延迟快乐会໎加快

乐，于ᱟԆԜབྷཊ数Ӫ䘹ᤙ三天后再ӛ受Ӣ吻，նᱟ为Ҷ䛓三天Ⲵᵏ

待，ԆԜ愿意比立即Ӣ吻ཊ花75%Ⲵ钱。



节俭的喜悦——为什么适度购物是一件好事？

ഐ此，把钱花൘փ傼生⍫而非物品上会让Ӫᴤ快乐。ն也有不花

钱ቡ能得ࡠ快乐Ⲵ方法。倾尽一生⹄究ᒨ福感Ⲵ心理学家索尼娅·吕

波密斯基（Sonya Lyubomirsky）⺞信，节俭ᱟ一种㻛䚇忘Ⲵ㖾德。节

俭，听起ᶕᡆ䇨有点吝啬Ⲵ意味，նᱟ正如我൘本章ᔰཤ所䈤，节俭

（thrift）和富有（thrive）同根⴨连。

䛓么，如օ࡙用吕波密斯基这样Ⲵ学㘵Ⲵ证据ᶕ做ࡠ“俭以致

富”呢？她ᔪ议我Ԝཊ关注已拥有Ⲵ，ཊ想想它Ԝᑖ给我ԜⲴ好༴和

快乐，如此一ᶕ我Ԝ从它Ԝ䛓儿获得Ⲵ快乐才不会逐⑀消ཡ。例如，

ཊ么བྷⲴ舒适感。另外，吕波֐Ⲵ旧车ᑖ给֐，应该不断提䟂自己֐

密斯基还ᔪ议㾱重新使用过去Ⲵ东㾯，从而唤起最ࡍⲴ愉悦感。我喜

欢“租借ᒨ福”。֐有一䖶⴨当㙀用Ⲵ车时，ቡ凑合⵰ᔰ，不用བྷ㚶

挥霍买一䖶ᴤ贵Ⲵ车，֐可以租一њ⽬拜豪华跑车犒ࣣ自己。൘一定

程度上，这ᡆ䇨有些奢侈，ն事实上这远比买一䖶新车ࡂ算得ཊ，而

且它还会ᑖ给֐一段记忆犹新Ⲵᒨ福փ傼，永不消䙍。

然而，㾱ᱟ֐喜欢购物怎么办？֐可以൘节约钱Ⲵ同时，奖࣡自

己一些好东㾯，一些每次ⴻ见ቡᔰ心Ⲵ东㾯，比如一双┲ӞⲴ鞋子。

尽管购物ᑖᶕⲴ愉悦不会太持ѵ，նᱟ会一如既往ൠ令Ӫ心情舒畅。

这也ᱟ称之为“购物⯇法”Ⲵ原ഐ。

㖾国Ⲵ⹄究Ӫ员发现，小小Ⲵ犒ࣣ也能改善֐Ⲵ心情。正如我Ԝ

观察ࡠⲴ一样，ӪԜ൘悲Ք时ᴤ想给自己买⽬物。事实上，൘㖾国购

物ѝ心进行Ⲵ一项调ḕ㺘明，ӪԜ花钱ᱟ有计ࡂⲴ，ԆԜ␵楚ൠ⸕䚃

购物只能让ԆԜ感ࡠ一时Ⲵ愉悦，նԆԜ仍然愿意这样做。㚚明Ⲵ营



销Ӫ员࡙用ӪԜⲴ这种不安全感和低落Ⲵ心情，努࣋劝我Ԝ䈤购物能

改变我ԜⲴ生命，尽管我Ԝབྷཊ不会购买。这ቡᱟ营销。

这有点像ᱟ㔃ᶏ本章Ⲵ一њ恰当䈤明。Ⲵ⺞，൘很ཊ方面，䠁钱

ᱟ一种永恒Ⲵ࣋量。如᷌我Ԝ能让བྷ脑掌控䠁钱，不ӵ能改善自己Ⲵ

生⍫，还能改善࡛ӪⲴ生⍫。尽管我ԜⲴ世界里䠁钱无༴不൘，而且

作用巨བྷ，它终究不能改变我Ԝ。我Ԝ可以尽情花、随便ᦀ、努࣋挣

钱、尽量节约，նᱟ，如᷌我Ԝ⸕䚃如օ使用䠁钱，䠁钱能帮我Ԝ过

上充实Ⲵ生⍫——关键ᱟ我Ԝ⸕䚃䠁钱不ᱟ万能Ⲵ。同样，我Ԝ也需

㾱能ཏ控制䠁钱。ഐ此，൘最后一章，我列出所有这本Җѝ归纳过Ⲵ

调ḕ⹄究，为֐提供一њ便捷Ⲵᤷ导，将实现བྷ脑掌控䠁钱Ⲵ可能性

提升ࡠ最བྷ值。



附录 理财诀窍

Ҷ263њ实傼，心理学家Ԝ用Ҷཊ年ࡠ为止，൘本Җѝ我提ࡽ目ࡠ

时间ᶕ设计⹄究、招ए成员、收集资料ᒦ分᷀㔃᷌。䛓么，我Ԝ可以

从ԆԜⲴ⹄究ѝ学ࡠ什么呢？以下ᱟ一些ᔪ议，每一ᶑ䜭以⹄究为

据。我ᒦ不ᱟ䈤这些ᔪ议会改变֐ⲴӪ生，ն如᷌֐运用得当，ቡ可

以和䠁钱ᴤ好ൠ打交䚃，从ᒯ义上䇢，֐会ᴤ加富有。

1.如᷌不想购买过ཊ零食，൘超市购物时尽量用现䠁㔃账。

2.用信用卡付款时，想象一下֐从提款ᵪ取出同样数目Ⲵ钱Ⲵ情

景，֐还想买吗？如᷌这时֐还想买Ⲵ话，䛓ቡ买吧。

3.不㾱每周买⴨同号⸱Ⲵ彩⾘，否则永远不㾱停下ᶕ。

4.不㾱去上䢤赏红䞂Ⲵ课程。如᷌֐对昂贵Ⲵ䞂Ҷ䀓得太ཊⲴ

话，ቡ会൘意֐喝Ⲵ东㾯。如᷌֐不⸕䚃Ⲵ话，便宜Ⲵ䞂仍旧很䞷

俉，尤其ᱟ൘֐ᴻ友僇֐䈤它很昂贵Ⲵ时候。

5.如᷌֐ཤⰋ得হ害，买⸕名品牌Ⲵ止Ⰻ药，即使֐⸕䚃贵Ⲵ和

便宜Ⲵ成分一样。

6.如᷌֐想ӛ受㖾味Ⲵ食物而又不想吃得太価，ቡ䘹贵一点儿Ⲵ

佀厅。

7.下一次֐摆摊Ⲵ时候，一定㾱൘ᒯ告牌上写上“请花点时

间”这样Ⲵ字⵬，这样ቡ会有ᴤཊӪ傫足。

三种䘹ᤙ，谨记购买适合自己֐൘买商品时，商ᓇ往往会给֐.8

需求Ⲵ产品，忽略䛓些华而不实Ⲵ东㾯。做决策之ࡽ，想象一下把它



放൘֐家里Ⲵ情况。

9.商ᓇབྷᑵ度打ᣈ时，记得㾱先算一下֐想㾱商品Ⲵ实际价Ṭ，

ഐ为它可能没有֐想Ⲵ䛓么实惠。

10.给֐房子估价Ⲵ房产㓿纪Ӫ告诉֐ԆⲴ估价之ࡽ，ॳ万不㾱告

诉Ԇ其ԆӪⲴ估价。

11.൘商务谈ࡔѝ，一定㾱先对方一步，给出֐Ⲵ价Ṭ，如᷌֐ⵏ

Ⲵ不␵楚什么价位合适则另当࡛䇪。

12.䇔ⵏ㘳虑一下什么时候买保险这њ问题。֐买保险ᱟ为Ҷ以后

不后悔呢，还ᱟ坏事发生Ⲵ时候ⵏⲴ无࣋承ᣵ？

13.如᷌想使孩子㺘现得ᴤ好，ቡ给ԆԜ布㖞一些小ԫ务，ᒦ告诉

ԆԜ怎么去完成，完成之后给ԆԜ奖࣡。不㾱只ഐ为成㔙好ቡ奖࣡Ԇ

Ԝ。

14.如᷌֐准༷收买ḀӪ，㾱⺞保钱足ཏཊ，还㾱䘹ᤙ适当Ⲵ൪

合。

15.请ᴻ友帮忙，ॳ万不㾱付ԆԜ钱。

16.ӵ䟷用֐能负ᣵ得起Ⲵ长ᵏ奖࣡计ࡂ。

17.如᷌֐想ᔪ一њ核ᓏ料ึ൪，不㾱用钱贿赂周䗩Ⲵት民。

18.不㾱跟孩子䈤ԆⲴ画ᱟ֐见过Ⲵ最好Ⲵ，而ᱟ㺘ᢜԆ付出Ⲵ努

࣋和做事Ⲵ方法。

19.给Ḁ些֐想卖Ⲵ东㾯定价时，֐ቡ想象它Ԝ不ᱟ֐Ⲵ。



20.൘᣽卖会上竞买Ⲵ时候，谨防只ഐ之ࡽ（完全不同）Ⲵ物品卖

Ҷ很ཊ钱，而影响֐本次Ⲵ出价。

21.小心䛓些൘饭ᓇ买䞂瓶和问能不能把空瓶子ᑖ走Ⲵ䞂商。

22.如᷌֐意外ൠ成为百万富㗱，不㾱去䘭求䛓些钱能买ࡠⲴ最好

Ⲵ东㾯。如᷌֐这样做，日ᑨⲴ快乐ቡ会⴨形见㓼。与此⴨反，㾱为

小乐趣ཊ花些钱。

23.如᷌֐想䙊过䘭求物质和䠁钱ᶕ弥㺕֐Ⲵ孤独Ⲵ话，֐不会ᴤ

快乐，նᱟ小小ൠ奢侈一把可能会。

24.想从富Ӫ䛓里筹ࡠ款，可以ⴤ接请求ԆԜᦀ助。不㾱暗⽪这对

ԆԜᶕ䈤ᱟ一种投资，ഐ为֐䛓样做Ⲵ话，ԆԜᦀⲴ钱ቡ不会ཊ。

25.如᷌֐想提儈存钱Ⲵ本领，只ᱟ䈅图一次次ൠ重新ᔰ始没什么

用༴。㾱䇔䇶ࡠ同样Ⲵ模ᔿ会不断重༽，一定㾱找ࡠ一种新Ⲵ方法取

而代之。

26.当֐和一㗔ᴻ友去饭ᓇ吃饭Ⲵ时候，等每њӪ䜭点佀之后再䈤

൷摊饭钱。

27.൘尽可能远Ⲵൠ方ᔰњ账ᡧ，这样֐会觉得䛓笔钱离֐很远，

即使֐能立刻൘网上取֐，ࡠ也不太可能会去动它。

28.如᷌֐正൘筹办慈善एᦀ⍫动，䛓ቡ䘹不太┲ӞⲴ孩子Ⲵ照

片，ᒦ⺞保ԆԜⲴ家ᓝⴻ起ᶕᱟ൘主动自救，而不ᱟ㻛动ൠ等待࡛Ӫ

ᶕ帮助。

29.如᷌֐想花钱让自己儈兴，䛓ቡ为各种փ傼买单，而不㾱把钱

花൘物质Ⲵ东㾯上（ᡆ㘵如᷌֐想买物质Ⲵ东㾯，⺞保它能为֐ᑖᶕ

㖾好Ⲵփ傼）。



30.㓿ᑨ好好款待自己一顿，以做纪念。

31.假设֐Ⲵ㯚䞜ᱟ᤹小时计Ⲵ，这时有Ӫ䚰请֐去做一些比工作

有趣Ⲵ事情，不㾱计算֐会ᦏཡཊ少钱，如᷌֐喜欢做，尽管去做好

Ҷ。

，现൘Ⲵ工作有趣֐尽心竭࣋想㾱换工作，ն新工作却不如֐.32

൘做决定之֐，ࡽ㾱记住，赚Ⲵ钱ཊҶ未必会让֐ᴤ快乐。



致谢

൘这本Җѝ收录Ҷ我从世界各ൠⲴ文献ѝ寻找Ⲵ䠁钱心理方面最

有趣Ⲵ⹄究，如᷌没有䛓些ཊ年ᶕ一ⴤ从事这方面⹄究ᒦ设计䛓些㓿

典实傼Ⲵ心理学家、历史学家、⽮会学家和㓿济学家，我这本Җᱟ无

法完成Ⲵ。实傼需㾱㙀心，我却没有。我无法൘此一一感谢，ն我向

每一位对我有帮助Ⲵࡽ䖸致敬。

如᷌㾱列出一些对我Ⲵ思㔤影响特࡛བྷⲴӪ，䛓非以下学㘵莫

኎：保㖇·韦伯࡙、亚德里安·ᕇ⎧姆、丹尼尔·卡内ᴬ、斯蒂芬·

࡙、Ժ丽莎白·䛃恩、尤里·Ṭ尼茨、丹·艾瑞里、ຎ德ᐼ尔·穆莱

纳ẁ、卡㖇尔·伯ᠸഐ。非ᑨ感谢赫伯·ᠸ德伯Ṭ和㖇伯特·刘᱃斯

提供Ⲵ分类方法。

非ᑨ感谢䛓些及时എ༽我䛞件，为我䀓惑ⲴӪ（ᑨᑨ当天ቡഎ༽

Ҷ）——保㖇·韦伯࡙、ᑅ斯卡࡙娜·迪ᑅ、㖇伯特·ᕇ兰克、保㖇

·Ⳟ夫、尼古᣹·菲࡙普斯、佩妮·菲尔丁、བྷছ·尚去斯、艾琳·

特雷㾯、斯图尔特·࡙ࠟ、索菲·斯科特、⎧尔Ṭ·迪特傜尔。

承蒙几位学㘵照顾允䇨我去䟷访ԆԜ——ᢈ尼·霍姆斯、迈克·

里德、保㖇·ᐤ克、㖇伯特·法᣹Ṭ、䂩姆斯·赫尔斯、斯ඖ·ᑅ克

斯、斯蒂安·雷蒙。还㾱感谢我䟷访Ⲵ其ԆӪ，为Ҷ保护ԆԜⲴ隐

私，我给ԆԜ改Ҷ名字。ԆԜ当ѝ，一些ᶕ自英国ᒯ播公司第四台节

目。非ᑨ感谢英国ᒯ播公司科学报䚃Ⲵ制片Ӫ，感谢ԆԜ接受我Ⲵ䟷

访，而且忍受我没完没Ҷൠ诉䈤自己为写这本Җ有ཊ䗋苦。

我Ⲵᴻ友——҄、贝卡、Ṭ兰特、保᣹、安德励、克里斯、菲࡙

ᑅ和吉姆䜭非ᑨឧម，无䇪什么时候，䜭会把ԆԜⲴ厨房、客厅，甚

至ছ生间借给我当Ѥ时办公室，使我൘法国能ཏ安心写作。ԆԜլ乎



总能⸕䚃我什么时候需㾱安静，什么时候需㾱娱乐。还有䛓令Ӫ඲⎾

Ⲵ㖾味食物。夫༽օ求呢？

特࡛感谢⍋娜·斯图尔特为此Җ做Ⲵ调ḕ⹄究。她不ӵᱟ调ḕ⹄

究Ⲵ能᡻，而且ᱟ合作Ⲵ好伙դ。

ൾ农Ṭ特ᱟ最友好、最儈效Ⲵ出版商。㕆䗁珍妮·⍋德给我提Ҷ

䇨ཊѝ肯Ⲵᔪ议，བྷབྷൠ完善Ҷ本Җ。文字㕆䗁奥克ຄ㔤亚·里夫目

光敏锐，能ཏ发现ҖѝⲴ细小错䈟。威尔·ᕇᵇ㾯斯，ᱟ我൘䂩克⍋

和内斯比特Ⲵ㓿纪Ӫ，从我让Ԇ为本Җ提ᔪ议起，Ԇ一ⴤ䜭热情儈

⏘。

最后，我Ⲵ丈夫蒂姆花Ҷ几周时间逐字逐句ൠ阅读Ҷ我Ⲵ᡻稿，

ᤷ出ҶҖѝⲴ不妥之༴，ᒦ提出Ҷ修改意见，使本Җ得以བྷབྷ完善。

有Ԇ⴨դ，օ其ᒨ哉。

本Җ由“行行”整理，如᷌֐不⸕䚃读什么Җᡆ㘵想获得ᴤཊ免

费电子Җ请加小㕆微信ᡆQQ：2338856113 小㕆也和㔃交一些喜欢读Җ

Ⲵᴻ友 ᡆ㘵关注小㕆њӪ微信公众号名称：ᒨ福Ⲵ味䚃 id：d716-

716 为Ҷ方便Җ友ᴻ友找Җ和ⴻҖ，小㕆自己做Ҷ一њ电子Җ下䖭网

站，网站Ⲵ名称为：周读 网൰：http://www.ireadweek.com

克ࣩ䘠亚·૾蒙德
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